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TYÖTERVEYSHUOLTO

• Työterveyshuollon toimintaa ohjaa lainsäädäntö ja sen soveltamisala on sidottu 
työturvallisuuslakiin.

• Työterveyshuollon tavoitteena on terveellinen ja turvallinen työ, työympäristö ja 
työyhteisö, työhön liittyvien terveysvaarojen ja -haittojen ehkäisy sekä työntekijän 
terveyden ja työ- ja toimintakyvyn ylläpitäminen, edistäminen ja seuranta työuran 
eri vaiheissa.

• Lain mukaan työnantaja on velvollinen järjestämään työntekijöilleen 
työterveyspalvelut, jos yrityksessä on yksikin työntekijä.

• Työterveyshuolto on järjestettävä ja toteutettava siinä laajuudessa kuin työstä, 
työjärjestelyistä, henkilöstöstä, työpaikan olosuhteista ja niiden muutoksista 
johtuva tarve edellyttää
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TYÖTERVEYSHUOLTO

Työnantaja ja työterveyshuollon palveluntuottaja tekevät työterveyshuollon järjestämisestä 
kirjallisen sopimuksen, johon on kirjattu työterveyshuollon laajuus.

Kela korvaa työnantajalle osan työterveyshuoltokuluista.

• Työnantajan on järjestettävä lakisääteinen, ennaltaehkäisevä työterveyshuolto, KL 1 

• Työnantaja voi järjestää työntekijöille vapaaehtoisia sairaanhoitopalveluita, KL 2  

• Työnantaja voi järjestää myös palveluita, joita Kela ei korvaa
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TYÖTERVEYSHUOLLON HENKILÖSTÖ

Työterveyshoitaja, työterveyslääkäri ja työfysioterapeutti ovat työterveyshuollon 
ammattihenkilöitä, jotka vastaavat palvelujen kokonaisuudesta ja toteuttavat niistä 
suuren osan. 

He voivat käyttää työterveyspsykologin ja muiden asiantuntijoiden erityisosaamista 
tarvittaessa.

Muita työterveyshuollossa työskenteleviä asiantuntijoita ovat työhygienian, 
ergonomian, liikunnan, tekniikan, työnäkemisen, ravitsemuksen, puheterapian, 
sosiaalialan ja maatalouden asiantuntijat sekä muut kuin työterveyshuollon 
erikoislääkärit.
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Terveyttä edistävä, ennakoiva ja työkykyä tukeva 
työterveyshuollon toimintakokonaisuus

• Työpaikkaselvitykset ja toimintasuunnitelma 
• Lakisääteiset terveystarkastukset (altisteinen työ)
• Mahdolliset muut työhönsijoitustarkastukset ja 

terveystarkastukset
• Tietojen antaminen ja ohjaus
• Työkyvyn edistäminen, seuranta ja tuki
• Kuntoutukseen liittyvä ohjaus ja osallistuminen 

kuntoutuspalveluiden järjestämiseen
• Työkykyä edistävä ryhmätoiminta
• Päihdeongelmaisten hoitoonohjaus ja seuranta
• Kriisitilanteissa tilanteen arviointi ja neuvonta sekä ohjaus 

jatkotoimenpiteisiin
• Työyhteisön konfliktitilanteissa tilanteen arviointi ja 

ehdotukset jatkotoimenpiteistä
• Ensiapuvalmiuden arviointi sekä neuvonta 

ensiapuvalmiuden järjestämiseksi

LAKISÄÄTEINEN,
ENNALTAEHKÄISEVÄ TYÖTERVEYSHUOLTO (KL1)

Ennaltaehkäisevän työterveyshuollon tarkoituksena 
on työnantajan, työntekijän ja työterveyshuollon 
yhteistyössä edistää:

1) työhön liittyvien sairauksien ja tapaturmien ehkäisyä

2) työn ja työympäristön terveellisyyttä ja  turvallisuutta

3) työntekijöiden terveyttä sekä työ- ja toimintakykyä 
työuran eri vaiheissa

4) työyhteisön toimintaa

Ennaltaehkäisevän toiminnan toteuttaa yritykselle nimetty 
työterveyshuollon moniammatillinen tiimi: työterveys-
lääkäri, työterveyshoitaja, työterveyspsykologi ja työfysio-
terapeutti. Sosiaalialan asiantuntijan konsultaatioita ja 
muita asiantuntijoita hyödynnetään tarvittaessa.



TYÖPAIKKASELVITYS

Työpaikkaselvitys on työterveystoiminnan perusta. Sen 
tavoitteena on työn ja työpaikan olosuhteiden selvittä-
minen ja niiden terveydellisen merkityksen arviointi.

Työpaikkaselvityksessä arvioidaan 

• työpaikan altisteet

• työn fyysinen ja psykososiaalinen kuormittavuus

• työjärjestelyt

• tapaturma- ja väkivaltavaarat

• ensiapuvalmius 

• Työpaikkaselvitystä varten työterveystiimi selvittää työnantajalta 
työpaikan tietoja, kuten henkilöstön ikärakennetta, sairauspoissaolo-
tietoja, tapaturmatietoja, työprosesseja, työmenetelmiä ja työaikoja. 

• Selvityksen perusteella suunnitellaan ja toteutetaan tarpeelliset 
toimenpiteet terveyden ja työkyvyn tukemiseksi.
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TOIMINTASUUNNITELMA

Työnantajalla tulee olla voimassa oleva kirjallinen työterveyshuollon 
toimintasuunnitelma, jonka työnantaja ja työterveyspalveluntuottaja ovat 
laatineet yhteistyössä. Toimintasuunnitelma perustuu aina työpaikkaselvitykseen. 

Toimintasuunnitelma sisältää 

• työterveyshuollon yleiset tavoitteet

• työpaikan olosuhteisiin perustuvat tarpeet ja niistä aiheutuvat toimenpiteet

Toimintasuunnitelma laaditaan vuosittain tai tavallisimmin 3–5 vuodeksi, jolloin suunnitelma tulee 
tarkistaa vuosittain. Voimassaoleva toimintasuunnitelma on edellytys työterveyshuoltotoiminnan Kela-
korvaukselle.

Toimintasuunnitelman sisältö räätälöidään aina yrityksen tarpeiden mukaan. 

• Toimintasuunnitelmien laatimista ja toteutumista seurataan yrityksen ja työterveystiimin 
tapaamisissa eri organisaatioiden tasoilla.

• Toimintasuunnitelmaan voidaan kirjata toimintaa, jota Kela ei korvaa. Esim. Kymlin kanssa 
työyhteisöön tai yksilöihin kohdistuvat erilaiset projektit tai muu toiminta
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TERVEYSTARKASTUKSET

Työntekijöiden terveydentilan seuranta toteutetaan pääasiassa 
terveystarkastusten avulla. Terveystarkastuksen tavoitteena on 
terveyden ja toimintakyvyn selvittäminen, arviointi ja seuranta.

Terveystarkastuksia on kahdenlaisia:

1. Lakisääteiset, työsuhteen alussa ja määräajoin tehtävät terveys-
tarkastukset perustuvat altisteisiin, joista on todettu olevan erityistä 
haittaa terveydelle. Tällaisia altisteita ovat esim. melu, tärinä ja jotkut 
kemikaalit. Lakisääteisten terveystarkastusten tarve ja kohderyhmä 
perustuvat työpaikkaselvityksen tuloksiin ja johtopäätöksiin. 

2. Lisäksi voidaan järjestää vapaaehtoisia terveystarkastuksia. Vapaaehtoiset 
terveystarkastukset perustuvat työnantajan ja työterveyshuollon sopimuk-
seen esimerkiksi tiettyjen ikäluokkien tai ammattiryhmien tarkastamisesta.
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Mikä on altiste?

Altiste on ulkoinen tekijä, 
jonka kanssa ihminen joutuu tekemisiin ja joka 
voi aiheuttaa haittavaikutuksia. 

• Biologisia altisteita ovat mm. bakteerit, 
homeet, virukset ja selkärangattomat 
eläimet. 

• Fysikaalisia altisteita ovat mm. melu, tärinä, 
valaistus, lämpöolot ja säteily. 

• Kemiallisia altisteita ovat mm. 
mineraalipölyt, metallit ja niiden yhdisteet, 
orgaaniset pölyt ja yhdisteet, kaasut ja 
pelkistyneet rikkiyhdisteet.



NEUVONTA JA OHJAUS 

Neuvonnan ja ohjauksen antaminen perustuu työpaikkaselvityksessä, terveys-
tarkastuksilla ja muilla työterveyshuollon menetelmillä todettuihin tarpeisiin. 
Neuvontaa ja ohjausta annetaan työn terveellisyyttä, turvallisuutta sekä 
työntekijöiden terveyttä koskevissa asioissa. 

Annamme neuvontaa ja ohjausta työnantajalle ja työntekijöille muun muassa:

• työterveysyhteistyöstä, työterveyshuollon tavoitteista ja sisällöstä 

• työmenetelmiin ja työjärjestelyihin liittyvistä terveysvaaroista ja niiden hallinnasta 

• ensiapujärjestelyistä

• terveellisistä ja turvallisista työmenetelmistä

• ammattitaudeista ja työtapaturmista, työperäisistä sairauksista sekä niiden ehkäisystä

• työn, työympäristön ja työyhteisön kehittämisestä

• työkyvyn hallinnan, seurannan ja varhaisen tuen toimintakäytännön järjestämisestä

• työntekijän terveyden ja työkyvyn edistämisestä sekä työkyvyttömyyden ehkäisemisestä 

(mm. liikuntaneuvonta ja ohjaus eteenpäin)

• päihteiden väärinkäytön ehkäisystä sekä päihdeongelmaisten varhaisesta tunnistamisesta 

• fyysisen väkivallan, häirinnän ja epäasiallisen kohtelun ehkäisemisestä ja hallinnasta
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TYÖKYVYN HALLINNAN JA VARHAISEN TUEN MALLI

Työkyvyn hallinta, seuranta ja varhainen tuki on työpaikan ja työterveyden 
yhteistoimintaa, jolla edistetään työkykyä ja ehkäistään työkyvyttömyyttä. 

• Työnantaja laatii yhteistyössä työterveyden kanssa työkyvyn hallintaa ja varhaisen tuen toiminta-
käytäntöjä kuvaavan asiakirjan, jossa kerrotaan työnantajan, työntekijän ja työterveyshuollon roolit ja 
vastuut. Työkyvyn hallinnan toimintakäytäntö valmistellaan ja sovitaan työpaikalla 
yhteistoimintamenettelyn edellyttämällä tavalla.

• Mallin tavoitteena on työn ja työolojen kehittäminen ​sekä työperäisten sairauslomien vähentäminen 

• Työntekijälle hyötynä nopeampi työhön paluu sekä kuntoutuminen, työstä syrjäytymisen ehkäisy ja työn 
kehittäminen tukemaan omaa työ- ja toimintakykyä​

• Yritykselle etuna sairauspoissaolojen väheneminen ​sekä tuki esihenkilölle työhön paluuhun ja pitkittyviin 
sairauslomiin liittyvien haasteiden hoitoon

• Kelan työterveyshuollon korvausten edellytys on, että työkyvyn hallinnan toimintakäytännöt 
(työkyvyn hallinta, seuranta ja varhainen tuki) on kuvattuna kirjallisesti. 

• Työkyvyn edistäminen ja työkykyä tukevat toimintakäytännöt ovat ennakoivaa toimintaa ja perustuvat työpaikan 
tarpeisiin, ja ne jatkuvat läpi työntekijän työuran.
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TYÖTERVEYSPAINOTTEISET SAIRAANHOITOPALVELUT (KL2)

Ennaltaehkäisevien työterveyspalveluiden (KL1) lisäksi sopimukseen  kuuluu 
yleensä yrityksen tarpeita vastaavat sairaanhoidon palvelut. 

Sopimukseen liitettävien sairaanhoitopalveluiden sisältö ja laajuus sovitaan tarkasti. 

• Sairaanhoidon osalta sovitaan mm. siitä, onko sairaanhoito yleislääkäritasoinen vai kuuluuko 
siihen myös terveydentilan selvittämiseen tarvittavat erikoislääkäri-konsultaatiot sekä mitä 
tutkimuksia sairaanhoitoon sisältyy. 

• Hyvä sairaanhoitokäytäntö työterveyshuollossa ottaa aina huomioon työntekijän työn ja arvioi 
sairauden mahdollista yhteyttä työolosuhteisiin. Sairaanhoidossa panostetaan erityisesti työhön 
liittyvien sairauksien tutkimiseen ja hoitoon, työkykyä uhkaavien sairauksien havaitsemiseen ja 
kuntoutukseen ohjaamiseen.

• Sairaanhoitopalveluiden tarjoaminen henkilöstölle on vapaaehtoista. Niiden järjestämisessä 
työnantajan on noudatettava yhdenvertaisuuden periaatetta. 


