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Tutkimuksen lahtokohdat

Tutkimuksen tavoitteena oli selvittaa millaisia kokemuksia asiakkailla on
liikuntaneuvonnan palveluketjusta. Selvitys tehtiin haastattelemalla
liikuntaneuvontaan osallistuneita asiakkaita.

Kohderyhmaan kuului ohjatusti tulleet, yksiloneuvontaan osallistuneet
liikuntaneuvonnan asiakkaat, jotka olivat kayneet lapi koko

liikuntaneuvontaprosessin ja jotka olivat halukkaita osallistumaan tutkimukseen.

Tutkimus toteutettiin yhteistyossa Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtyman,
Paijat-Hameen Liikunta ja Urheilu ry:n ja Lahden kaupungin kanssa. Selvitys
koski Lahden kaupungissa toteutettavaa liikkuntaneuvontaa.
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Tutkimuskysymykset

1. Miten ohjautuminen liikkuntaneuvontaan tapahtui?
2. Miten osallistujat kokivat likuntaneuvonnan?
3. Miten osallistujat ovat kokeneet hyotyneensa liikuntaneuvonnasta?

4. Miten osallistujat kehittaisivat likuntaneuvontaprosessia?
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Ohjautuminen litkuntaneuvontaan

Osallistujat olivat ohjautuneet liikuntaneuvontaan terveysasemien, .
It(y('jterveyshuollon toimipisteiden tai nuorten mielenterveys- ja paihdeyksikon
autta.

Osallistujat oli ohjattu likuntaneuvontaan laakarin, sairaanhoitajan tai
terveydenhoitajan vastaanotolla.

Osa haastatelluista oli itse ottanut yhteytta likuntaneuvojaan ja osalle oli soitettu.
Yhdelle haastatelluista oli varattu aika.

Osa kertoi laakéarin tai sairaanhoitajan tehneen heille lahetteen.

Osa kertol, etta he eivat olleet tienneet palvelusta ennen asian esille ottamista
tai etteivat he olleet tienneet, mitd neuvonta pitaa sisallaan.

8.9.2022 ™8 Haaga-Helia



Kokemukset litkuntaneuvontaan osallistumisesta

Osallistujien kokemukset olivat olleet positiivisia.
Palvelua pidettiin hyvana ja sen koettiin olevan tarkea.

Siihen etta kokemukset olivat olleet positiivisia, oli vaikuttanut asiakaslahtoinen
|l&hestymistapa. Myos kaytanndnlaheinen lahestymistapa oli vaikuttanut
kokemukseen.

Osa haastatelluista kertoi toivoneensa, etta kaynteja olisi ollut enemman tai
kaynteja olisi ollut useammin.

Osallistujat olivat kokeneet oman valmiutensa tehda muutoksia hyvaksi.
k& tal sukupuoli eivat nayttaneet vaikuttaneen kokemukseen.
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Valkutusten arvioiminen

Osallistuminen oli johtanut muutoksiin liikuntakayttaytymisessa. Naita olivat
olleet esimerkiksi osallistuminen erilaisiin lajikokeiluihin.

Osallistumisella oli ollut my06s vaikutusta syomiskayttaytymiseen.

Osa haastatelluista oli saavuttanut tavoitteensa tai osan tavoitteistaan. Naita
olivat olleet esimerkiksi painon laskeminen ja likunnan méaaran lisaantyminen.

Osa haastatelluista el ollut saavuttanut tavoitteitaan; paino ei ollut laskenut,
haastatellut eivat olleet paasseet normaalipainoon tal eivat olleet kyenneet
lisaamaan liikkunnan maaraa.

Nekin, jotka eivat olleet saavuttaneet tavoitteitaan, olivat kokeneet sen hyvaksi,
esimerkiksi sisaelinten ymparille kertyneen rasvan maara oli vahentynyt.
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= Haastatellut olivat saattaneet myos asettaa itselleen uusia tavoitteita
saavutettuaan aiemmin asettamansa tavoitteet.
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Lilkuntaneuvontaprosessin kehittaminen

= Kehitysehdotukset liittyivat uusien kohderyhmien tavoittamiseen ja
liikuntaneuvontaan ohjautumiseen.
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Muita asioita

= Osallistujat eivat valttamatta tienneet syyta liikkuntakayttaytymisessa tapahtuville
muutoksille.
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