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rattigheter fér personer med funktionsnedsattning

Inledning

1. Tillganglighet dr en nédvandig forutsattning for att personer
med funktionsnedséattning ska kunna leva oberoende och
delta fullt och pa samma villkor som andra. Utan tilltrade till den
fysiska miljon, till transporter, andra anlaggningar och tillgang
till information och kommunikation, inklusive informations-
och kommunikationsteknik och kommunikationssystem, samt
till tjdnster som ar 6ppna for eller erbjuds allmanheten, har
personer med funktionsnedséattning inte samma majligheter
som andra till delaktighet i sina respektive samhallen. Det &r
inte entillfallighet att tillganglighet ar en av de grundlaggande
principerna fér konventionen om rattigheter for personer med
funktionsnedsattning (artikel 3 f). Historiskt har rorelsen av
personer med funktionsnedsattning anfort att tilltrade till den
fysiska miljon och till kollektivtrafik ar en férutsattning for att
personer med funktionsnedsattning ska kunna utéva sin ratt
till fri rorlighet. Denna garanteras i artikel 13 i den allmanna
forklaringen om de maénskliga rattigheterna och artikel 12
i den internationella konventionen om medborgerliga och
politiska rattigheter. Pa liknande satt ar tillgang till information
och kommunikation en férutsattning for ratten till asiktsfrihet
och yttrandefrihet, vilken garanteras i artikel 19 i den allménna
forklaringen om de méanskliga rattigheterna samti artikel 19.2,
i den internationella konventionen om medborgerliga och

politiska rattigheter.
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Artikel 25 c i den internationella konventionen om medbor-
gerliga och politiska rattigheter slar fast alla medborgares
ratt att pa lika villkor fa tilltrade till offentliga tjanster (dvs.
anstallningar, fortroendeuppdrag eller liknande positioner) i
sitt land. Bestdmmelserna i denna artikel utgér grunden for
att inforliva ratten till tilltrade och tillgang i de grundlédggande

férdragen om manskliga rattigheter.

Den internationella konventionen om avskaffande av alla
former av rasdiskriminering garanterar alla méanniskor tilltra-
desratt till alla platser och serviceinrattningar som ar avsedda
for allmanheten sasom samfardsmedel, hotell, restauranger,
kaféer, teatrar och parker (artikel 5 f). Darmed har det skapats
prejudikat i det internationella regelverket for manskliga rat-
tigheter nar det géller att se ratten till tilltrade som en rattighet
i sig. For medlemmar i olika etniska grupper var hindren for
fritt tilltrade till platser och tjanster som ar 6ppna for allman-
heten en f6ljd av dels fordomsfulla attityder, dels en beredskap
att anvanda vald for att forhindra tilltréade till platser som var
fysiskt tillgangliga. Personer med funktionsnedsattning moter
i stallet tekniska och miljobetingade hinder, som i de flesta fall
ar skapade av méanniskor. Det kan vara till exempel trappsteg
vid entréer till byggnader, avsaknad av hissar i flervaningshus
och brist pa information i tillgangliga format. Sadana skapade
hinder ar ofta en f6ljd av bristande information och tekniskt
kunnande, snarare an av en medveten vilja att férhindra per-

soner med funktionsnedsattnings tilltrade till platser eller till-
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gang till tjanster som ar avsedda for allméanheten. Den byggda
miljon hanfor sig alltid till saval social och kulturell utveckling
som sedvanor. Darfér ér den byggda miljén helt under sam-
hallets kontroll. For att kunna inféra en politik som ger 6kad
tillganglighet for personer med funktionsnedséttning ar det
nédvandigt att dndra attityder mot personer med funktions-
nedsattning genom att motverka stigmatisering och diskrimi-
nering. Detta kan ske med fortlépande utbildningssatsningar,
arbete for 6kat medvetande, kulturella kampanjer och kom-

munikation.

Ratten till tilltrade ar tydligt etablerad i det internationella
regelverket for manskliga rattigheter, bade i den internatio-
nella konventionen om medborgerliga och politiska rattighe-
ter och den internationella konventionen om avskaffande av
alla former av rasdiskriminering. Tillganglighet bér ses som en
funktionedsattningsspecifik bekraftelse av den sociala aspek-
ten av ratt till tilltrade och tillgang. | konventionen om rattig-
heter for personer med funktionsnedsattning ar tillgédnglighet
en av de viktigaste barande principerna - en avgoérande for-
utsattning for att personer med funktionsnedsattning faktiskt
och jamlikt ska kunna atnjuta medborgerliga, politiska, eko-
nomiska, sociala och kulturella rattigheter. Samtidigt bor till-
ganglighetinte bara ses i en kontext av jamlikhet och icke-dis-
kriminering, utan dven som ett satt att investera i samhallet

och som en integrerad del av agendan fér hallbar utveckling.
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5. Olika personer och organisationer har olika forstaelse fér vad
informations- och kommunikationsteknik (IKT) innebar, men
IKT anses allmant vara ett samlingsnamn fér alla informations-
och kommunikationsapparater eller applikationer och deras
innehall. En sddan definition omfattar ett brett spektrum av tek-
nik som ger tillgang till information och kommunikation, sasom
radio, tv, satellit, mobiltelefoner, fast telefoni, datorer, nat-
verkshardvara och mjukvara. IKT:s betydelse i sammanhanget
ligger i dess férmaga att 6ppna ett brett spektrum av tjanster,
omvandla befintliga tjanster och skapa storre efterfragan pa
tillgang till information och kunskap. Detta géller sarskilt inom
missgynnade och utestangda grupper, sasom personer med
funktionsnedsattning. Artikel 12 i det internationella teleregle-
mentet (antaget i Dubai 2012) slar fast ratten for personer med
funktionsnedsattning att fa tillgang till internationella telekom-
munikationstjanster. Artikeln hanvisar till relevanta rekommen-
dationerfran Internationellateleunionen (ITU). Bestdmmelserna
i artikeln utgdr en grund for att forstarka konventionsstaternas

nationella rattsliga ramverk.

6. Isinallmdnna kommentar nr 5 (1994) om personer med funk-
tionsnedsattning, gjorde kommittén fér ekonomiska, sociala
och kulturella rattigheter konventionsstaterna uppmark-
samma pa skyldigheten att tillampa FN:s standardregler for att
tillférsakra manniskor med funktionsnedsattning delaktighet

och jamlikhet." Standardreglerna understryker tillgéanglighe-

'Generalférsamlingen resolution 48/96, bilaga.



Allman kommentar nr 2 (2014) av kommittén for
rattigheter fér personer med funktionsnedsattning

tens betydelse for delaktighet och jamlikhet for personer med
funktionsnedsattning nar det galler den fysiska miljon, trans-
porter, information och kommunikation. Konceptet utvecklas i
regel 5, i vilken tilltrade till den fysiska miljon samt tillgang till
information och kommunikation lyfts fram som prioritetsomra-
den for konventionsstaterna. Vikten av tillganglighet framgar
avenidenallmdnnakommentaren nr 14 (2000)fran kommittén
for ekonomiska, sociala och kulturella rattigheter som handlar
om réatten till bista mojliga hélsa (punkt 12). Aven kommittén
for barnets rattigheter har uttalat sig om tillgénglighet i sin
allménna kommentar nr 9 (2006) om rattigheter for barn med
funktionsnedsattning. Dar betonar kommittén att den fysiska
otillgangligheten i kollektivtrafik och andra inrattningar (dari-
bland statliga byggnader, shoppingomraden och rekreations-
inréttningar) ar en starkt bidragande faktor i marginalisering
och utestingning av barn med funktionsnedsattning. Det
medfdr en avsevard begransning av deras tillgang till tjanster,
daribland halso- och sjukvard och utbildning (punkt 39). Bety-
delsen av tillgdnglighet upprepades av kommittén fér barnets
rattigheter i dess allmdnna kommentar nr 17 (2013) om bar-
nets ratt till vila, fritid, lek och rekreation, samt till det kulturella

och konstnarliga livet.

Varldshalsoorganisationen (WHO) och Varldsbanken utgav ar
2011 publikationen World Report on Disability Summary, som
skrevs inom ramen for det storsta samradet nagonsin med
aktivt deltagande av hundratals yrkesverksamma personer

inom funktionsnedsattningsomradet. | rapporten betonas att
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den byggda miljon, transportsystem samt information och
kommunikation ofta ar otillgangliga fér personer med funk-
tionsnedsattning (s. 10). Pa grund av bristen pa tillgdangliga
transporter forhindras personer med funktionsnedsattning att
atnjuta nagra av sina grundlaggande rattigheter, sasom ratten
att soka anstéllning eller ratten till hélso- och sjukvard. Till-
lampning och genomférande av tillganglighetslagstiftningen
fortsatter att vara lag i manga lander och personer med funk-
tionsnedsattning nekas ofta sin ratt till yttrandefrihet pa grund
av otillganglig information och kommunikation. Aven i linder
dar det finns tjanster fér teckensprakstolkning fér déva perso-
ner, ar antalet kvalificerade teckensprakstolkar vanligtvis for
lagt for att méta det 6kande behovet av deras tjanster. Dess-
utom blir tolktjansterna ofta fér dyra i och med att tecken-
sprakstolkarna maste resa till tolkanviandarna. Aven personer
med intellektuella och psykosociala funktionsnedsattningar
samt personer med dévblindhet méter hinder nar de forsoker
fa tillgang till information och kommunikation. Anledningen
ar brist pa lattlasta format och alternativa och kompletterande
kommunikationsformer. De méter ocksa hinder nér de f6rso-
ker fa tillgang till tjanster pa grund av férdomar och brist pa
adekvat utbildning hos personalen som erbjuder dessa tjans-

ter.

2011 utgavs rapporten Making Television Accessible av Inter-
nationella teleunionen i samarbete med det globala initiativet
for inkluderande informations- och kommunikationsteknik

(Global Initiative for Inclusive Information and Communica-
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tion Technologies). Rapporten understryker att en betydande
andel av den miljard manniskor som lever med nagon form av
funktionsnedsattning inte kan atnjuta det audiovisuella inne-
hallet pa tv. Detta beror pa otillganglighet i innehall, infor-
mation och/eller i de apparater som ar nédvandiga for att fa

tillgang till dessa tjanster.

9. Tillganglighetsfragan erkéandes av IKT-branschen vid den f6r-
sta etappen av toppmotet om informationssamhallet (World
Summit on Information Society), som holls i Genéve 2003.
Konceptet tillganglighet, som hade introducerats och drivits
av funktionsnedsattningsrorelsen, inférlivades i den princip-
forklaring som antogs vid toppmétet. Principforklaringens
punkt 25 fastslar att “delandet och starkandet av global kun-
skap for utveckling kan 6kas genom att undanréja hinder for
rattvis tillgang till information om ekonomiska, sociala, poli-
tiska, halso-, kulturella, utbildnings- och vetenskapliga aktivi-
teter samt genom att underlatta tillgang till offentlig informa-
tion, daribland genom universell utformning (universal design)

och anvéndning av hjdlpmedel”.?

10. Kommittén for personer med funktionsnedsattning har ansett
att tillganglighet ar en av nyckelfragornai var och en av de tio

interaktiva dialogerna, som férdes med konventionsstaterna

2Se "Declaration of Principles: Building the Information Society: a global
challenge in the new Millenium”, principforklaring antagen vid den

forsta etappen av varldstoppmotet om informationssamhallet som
holls i Genéve 2003 (WSIS-03/GENEVA/DOC/4-E), punkt 25.
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da deras forsta rapporter behandlades och innan den all-
manna kommentaren utarbetades. Alla de sammanfattande
slutsatserna av de inledande rapporterna innehaller rekom-
mendationer om tillganglighet. En gemensam utmaning har
varit att det saknas lampliga 6vervakningsmekanismer for att
sakerstalla den praktiska tillampningen av tillganglighetsnor-
mer och relevant lagstiftning i praktiken. | en del konventions-
stater har de lokala myndigheterna haft ansvaret fér 6vervak-
ning, som har saknat teknisk kunskap, personal och materiella
resurser for att sakerstélla en effektiv tillampning. En annan
gemensam utmaning har varit bristen pa utbildning for rele-
vanta intressentgrupper. Ytterligare ett problem ar otillracklig
involvering av personer med funktionsnedsattning och de
organisationer som foretrader dem i processen att sakerstalla
tilltrade till den fysiska miljon och transporter samt tillgang till

information och kommunikation.

Kommittén for rattigheter for personer med funktionsned-
sattning har ocksa lyft fragan om tillganglighet i sin praxis
vid provning av enskilda fall. | fallet Nyusti och Takacs v.
Ungern (kommunikation nr 1/2010, synpunkter antagna den
16 april 2013) var kommittén av uppfattningen att alla tjanster
som ar 6ppna for eller erbjuds till allménheten maste vara till-
gangliga i enlighet med bestammelserna i artikel 9 i konven-
tionen om rattigheter fér personer med funktionsnedséttning.
Konventionsstaten uppmanades att sakerstélla att blinda per-
soner hade tillgang till uttagsautomater. Kommittén rekom-

menderade bland annat att konventionsstaten skulle etablera
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“miniminormer for tillganglighet av banktjanster som erbjuds
av privata finansinstitut for personer med synnedsattning och
annan slagsfunktionsnedsattning; ... skapa ett rattsligt ramverk
med konkreta, tidsbundna riktméarken som ar verkstéllbara
for att 6vervaka och beddéma privata finansinstituts gradvisa
andring och anpassning av tidigare otillgangliga banktjanster
till tillgangliga tjanster; ... och sakerstalla att alla nyanskaffade
uttagsautomater och andra banktjanster ar fullt ut tillgangliga

for personer med funktionsnedsattning” (punkt 10.2 a).

Det ar ett faktum att tillgénglighet ar en avgérande forutsatt-
ning for att personer med funktionsnedséattning ska kunna
delta fullt uti samhallet och pa samma villkor som andra samt
for att faktiskt kunna atnjuta alla sina manskliga rattigheter
och grundlaggande friheter. Mot bakgrund av det samt pre-
judikaten som ndmns i punkt 11 finner kommittén att det ar
nddvandigt att anta en allman kommentar om artikel 9 i kon-
ventionen gallande tillganglighet. Detta i enlighet med kom-
mitténs forfaranderegler och de etablerade sedvénjornainom

fordragsorganen for manskliga rattigheter.
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Normativt innehall

13. Artikel 9 i konventionen om rattigheter for personer med funk-
tionsnedsattning fastslar att “for att géra det mgjligt for per-
soner med funktionsnedsattning att leva oberoende och att
fullt ut delta pa alla livets omraden, ska konventionsstaterna
vidta andamalsenliga atgarder for att sdkerstalla att personer
med funktionsnedsattning far tillgang pa samma villkor som
andra till den fysiska miljon, till transporter, till information och
kommunikation, innefattande informations- och kommunika-
tionsteknik (IT) och -system samt till andra anlaggningar och
tjanster som ar tillgangliga for eller erbjuds allmanheten bade
i stdderna och pa landsbygden.” Det ar viktigt att tillgédnglighet
behandlas i sin fulla komplexitet; den omfattar den fysiska mil-
jon, transporter, information och kommunikation samt tjanster.
Fokus ligger inte langre pa juridisk person eller huruvida dgan-
det av byggnader, transportinfrastruktur, fordon, information
och kommunikation samt tjanster ar offentligt eller privat. Sa
lange varor, produkter och tjanster ar 6ppna for eller erbjuds
allménheten, maste de vara tillgangliga for alla, oavsett om
de ags eller erbjuds av en offentlig myndighet eller ett privat
foretag. Personer med funktionsnedsattning bér pa samma
villkor som andra ha tilltrade och tillgang till alla varor, produk-
ter och tjanster som ar 6ppna for eller erbjuds allmanheten.
Detta kraver rutiner som sakerstaller personernas faktiska och
lika tilltrade och tillgang samt respekterar deras vardighet.
Detta synsatt harror fran forbudet mot diskriminering; forva-

gran av tilltrade eller tillgang bor anses utgora en diskrimi-
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nerande handling, oavsett huruvida forévaren ar en offentlig
eller privat verksamhet. Tillgédnglighet bor tillhandahallas alla
personer med funktionsnedsattning, oavsett vilken funktions-
nedséattning, och utan atskillnad pa nagon grund, sasom ras,
hudfarg, kon, sprak, religion, politisk eller annan askadning,
nationell eller social hdrkomst, egendom, bérd eller stéllning
i 6vrigt, rattslig eller social status, genus eller alder. Tillgéng-
lighet bor sarskilt ta hansyn till genus- och aldersperspektiven

for personer med funktionsnedsattning.

Artikel 9 i konventionen slar tydligt fast att tillganglighet ar
forutsattningen for att personer med funktionsnedsattning
ska kunna leva oberoende, fullt ut och delta pa samma vill-
kor som andra i samhallet, samt att oinskrankt atnjuta av alla
sina manskliga rattigheter och grundldggande friheter pa
samma villkor som andra. Artikel 9 har sin grund i befintliga
fordrag om maénskliga rattigheter, daribland artikel 25 ¢ om
ratten att fa tilltrade pa lika villkor till offentlig tjanst i den
internationella konventionen om medborgerliga och politiska
rattigheter och artikel 5 f om ratten till tilltrade till alla platser
och serviceinrattningar som ar avsedda for allménheten i den
internationella konventionen om avskaffande av alla former
av rasdiskriminering. Nar dessa tva grundldggande férdrag
om manskliga rattigheter antogs fanns dock inte internet, som
sedan dess har férandrat varlden dramatiskt. Konventionen
om rattigheter for personer med funktionsnedséttning ar det

forsta fordraget om manskliga rattigheter fran 2000-talet som
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adresserar tillgang till IKT, men det skapar inte nya rattigheter
i detta hanseende for personer med funktionsnedsattning.
Vidare sa har begreppet jamlikhet andrats i internationell ratt
under de senaste artiondena, med en begreppsmassig over-
gang fran formell jamlikhet till faktisk jamlikhet, vilket paver-
kar konventionsstaternas skyldigheter. Konventionsstaternas
skyldighet att tillhandahalla tillganglighet ar en grundlag-
gande del i den nya skyldigheten att respektera, skydda och
uppfylla jamlikhetsrattigheter. Darfér bor tillganglighet ses i
en kontext av ratten till tilltrdde och tillgang utifran det spe-
cifika funktionsnedsattningsperspektivet. Ratten till tilltrade
och tillgang for personer med funktionsnedsattning saker-
stalls genom strikt tillampning av tillgénglighetsnormer. Nar
det gaéller tilltrade och tillgang till befintliga féremal, anlagg-
ningar, varor, produkter och tjanster, som &r riktade till eller
oppna for allmanheten, ska hinder undanréjas gradvis pa ett
systematiskt satt. Detta ska ske med kontinuerlig 6vervakning.

Syftet ar att uppna fullsténdig tillganglighet.

Alla nya varor, produkter, anlaggningar, tekniker och tjanster
bor utformas universellt (universal design) for att sakerstalla
fullstandigt, jamlikt och obegransat tilltrade och tillgang for
alla potentiella konsumenter, daribland personer med funk-
tionsnedsattning. Utformningen bor ske pa ett satt som tar full
hansyn till personernas inneboende vardighet och mangfald,
och tillampas strikt, i alla sammanhang. Den strikta tillamp-

ningen bor bidra till skapandet av en oinskrankt rorelsekedja
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for individen fran en plats till en annan, inbegripet rorelse
inom specifika platser, utan hinder. Detta innebar bland
annat att personer med funktionsnedsattning och andra
anvandare bor kunna rora sig pa hinderfria gator, komma in
i tillgéngliga laggolvsfordon, ha tillgang till information och
kommunikation samt komma in i och réra sig inom universellt
utformade byggnader. Vid behov kan detta ske med hjalp av
hjalpmedel och levande assistans. Tillampning av universell
utformning utesluter inte automatiskt behovet av tekniska
hjalpmedel. Att tillampa universell utformning nar processen
startar hjalper till att halla nere byggkostnaderna; att géra en
byggnad tillganglig fran bérjan behéver i manga fall inte 6ka
totalkostnaden alls, eller i en del fall bara minimalt. Daremot
kan senare anpassningar for att tillgangliggéra en byggnad
kosta ansenligt mycket i en del fall, sarskilt vad galler vissa
historiska byggnader. Att tillampa universell utformning fran
borjan ar alltsa mer ekonomiskt, men den potentiella kostna-
den for senare undanréjande av hinder far inte anvandas som
en forevandning for att undvika atagandet att gradvis undan-
réja hinder for tillganglighet. Tillganglighet i form av tillgang
till information och kommunikation, daribland IKT, b6r ocksa
uppnas fran boérjan, da senare anpassningar av internet och
IKT kan 6ka kostnaderna. Darfor ér det mer ekonomiskt att
inféra obligatorisk IKT-tillganglighet pa de tidigaste stadierna

i utformning och produktion.

16. Tillampningen av universell utformning gér samhallettillgéng-
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ligt for alla ménniskor, inte bara personer med funktionsned-
sattning. Det ar ocksa viktigt att artikel 9 uttryckligen belagger
konventionsstaterna med skyldigheten att sékerstalla tillgéng-
lighet bade i stdder och pa landsbygden. Det har visat sig att
tillgangligheten ofta ar battre i storre stader an i avlagsna,
mindre utvecklade omraden pa landsbygden. Aven informa-
tions- och kommunikationstjénster tenderar att vara mer sofis-
tikerade i tatt befolkade, livliga urbana omraden. Omfattande
urbanisering kan dock ibland skapa nya hinder som férhindrar
tilltrade och tillgang fér personer med funktionsnedséttning,
sarskilt till den byggda miljén, transporter och tjanster. Bade i
stader och pa landsbygden bér personer med funktionsned-
sattning ha fysiskt tilltrade till natur- och kulturarvsomraden

som allménheten kan vistas i och atnjuta.

Artikel 9.1 kraver att konventionsstaterna identifierar och
undanréjer hinder och barridarer mot tillgédnglighet nar det

galler bland annat:

a) byggnader, vagar, transportmedel och andra inom- och
utomhusanlaggningar, daribland skolor, bostader, vardin-
rattningar och arbetsplatser, samt

b) information, kommunikation och andra tjanster, inklu
sive elektroniska tjanster och raddningstjanster.

De "andra inom- och utomhusanlaggningar” som néamns i
punkt a, inbegriper brottsbekdmpande myndigheter, dom-

stolar, fangelser, sociala inrattningar, omraden for socialt
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umgange och rekreation, kulturella, religiésa och politiska
aktiviteter, sportaktiviteter och shoppinganlaggningar.“Andra
tjanster” bor omfatta post-, bank-, telekommunikations- och

informationstjanster.

Konventionsstaterna maste vidta atgarder for att utveckla,
utfarda och 6vervaka tillampningen av nationella miniminor-
mer for tillganglighet till anlaggningar och service som ar
Oppna for eller erbjuds allméanheten. Artikel 9.2 slar fast vilka
dessa atgarder ska vara. De nationella miniminormerna f6r
tillganglighet ska dverensstdmma med andra konventionssta-
ters normer, for att sékerstalla interoperabilitet (att de funge-
rar i kombination) och astadkomma fri rérlighet. Detta ingar
i ratten till fri rérlighet och medborgarskap (artikel 18) for
personer med funktionsnedsattning. Konventionsstaterna ar
ocksa skyldiga att vidta atgarder for att sakerstalla att privata
aktorer som erbjuder anldaggningar och service dit allman-
heten ager tilltrade beaktar alla aspekter av tillganglighet for

personer med funktionsnedsattning (artikel 9.2 b).

Eftersom bristande tillganglighet ofta ar en foljd av brist pa
medvetenhet och tekniskt kunnande, kraver artikel 9 att kon-
ventionsstaterna ger alla intressenter utbildning om tillgang-
lighet for personer med funktionsnedsattning (punkt 2 c).
Artikel 9 forsoker inte rakna upp relevanta intressenter, men
en uttdmmande lista bor innefatta myndigheter som utfar-

dar bygglov, sandningstillstand och IKT-licenser, ingenjorer,
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designers, arkitekter, stadsplanerare, transportmyndigheter,
leverantorer av tjanster, akademiker samt personer med funk-
tionsnedsattning och deras organisationer. Det ar viktigt att
inféra utbildning och uppréatta 6vervakningssystem for alla
dessa grupper for att sakerstalla den praktiska tillampningen
av tillganglighetsnormer. Genom att involvera fler personer
med funktionsnedséattning direkt i produktutvecklingen, skulle
ocksa forbattra forstaelsen fér radande behov ock 6ka effekti-
viteten av tillganglighetstester. | slutdandan ar det byggarna pa
byggplatsen som gor byggnaden tillgénglig eller inte. Det ar
viktigt att erbjuda utbildning och 6vervakningssystem for alla
dessa grupper for att sakerstalla den praktiska tillampningen

av tillganglighetsstandarder.

Rorelse och orientering inom byggnader och pa andra plat-
ser som ar 6ppna for allmanheten kan utgéra en utmaning for
en del personer med funktionsnedsattning om det inte finns
lamplig skyltning, tillganglig information och kommunika-
tion eller stédjande service. Darfér bor byggnader och andra
stéllen som ar 6ppna for allmanheten ha anvisningar i punkt-
skrift och i lattlast och lattbegriplig form. Dessutom bor perso-
ner med funktionsnedsattning erbjudas assistans och annan
personlig service, daribland ledsagare, lektorer och utbildade
teckensprakstolkar for att framja tillganglighet. Detta foreskri-
ver artikel 9.2 d och e. Utan anvisningar, tillganglig informa-
tion och kommunikation samt stédjande service, kan oriente-

ring och rérelse inom och genom byggnader bli oméjlig for
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manga personer med funktionsnedsattning, sarskilt for dem

som upplever kognitiv utmattning.

Utan tillgang till information och kommunikation kan asiktsfri-
heten, yttrandefriheten och manga andra grundlédggande fri-
och rattigheter allvarligt urholkas och inskrénkas fér personer
med funktionsnedsattning. Darfor foreskriver artikel 9.2 f till
g, i konventionen att konventionsstaterna bor framja assistans
och annan personlig service, daribland ledsagare, lektérer och
utbildade teckensprakstolkar, framja andra dandamalsenliga
former av hjalp och stéd till personer med funktionsnedsatt-
ning for att sékerstélla deras tillgang till information, framja
tillgang for personer med funktionsnedsattning till ny infor-
mations- och kommunikationsteknik och -system, daribland
internet, genom tillampning av obligatoriska tillgéanglighets-
normer. Information och kommunikation bor ocksa finnas i
|attlasta format och i alternativa och kompletterande former

och metoder.

Ny teknik kan anvandas for att framja att personer med funk-
tionsnedsattning kan delta i samhallet fullt och pa samma
villkor som andra. Det fungerar dock bara om tekniken &r
utformad och tillverkad pa ett satt som sakerstéller dess till-
ganglighet. Nya investeringar, forskning och produktion bér
bidra till att undanrdja ojamlikhet, inte skapa nya hinder.
Darfér uppmanas konventionsstaterna att framja utformning,

utveckling, tillverkning och distribution av tillganglig informa-
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tions- och kommunikationsteknologi och -system. Detta ska
ske pa ett tidigt stadium sa att tekniken och systemet blir till-
gangliga till lagsta majliga kostnad. Denna uppmaning finns
artikel 9.2 h. Nagra exempel pa tekniska framsteg som framjar
tillganglighet ar anvandning av horseltekniska system, dari-
bland FM-system och teleslinga for att bista hérapparatanvéan-
dare, personhissar som &ar utrustade for att géra det majligt
for personer med funktionsnedsattning att anvdnda dem vid

nédutrymning av byggnader.

Tillganglighet ar en férutsattning fér personer med funktions-
nedsattning att kunna leva oberoende; det féreskrivs i arti-
kel 19 i konventionen. Tillganglighet ar ocksa en forutsattning
for att delta fullt och pa samma villkor som andra i samhallet.
Forvagran av tilltrade eller tillgang bor darfor ses i en diskri-
mineringskontext, oavsett om det ror tilltrade till den fysiska
miljon, till transporter, till andra anléaggningar, tillgang till
informations- och kommunikationsteknik eller till tjanster som
ar 6ppna for allmanheten. Det framsta allmanna atagandet f6r
alla konventionsstater ar att "vidta alla andamalsenliga atgar-
der, inklusive lagstiftning, for att andra eller avskaffa gallande
lagar, bestdmmelser, sedvanjor och bruk som ar diskrimine-
rande mot personer med funktionsnedsattning” (artikel 4.1 b).
"Konventionsstaterna ska forbjuda all diskriminering pa grund
av funktionsnedsattning och garantera personer med funk-
tionsnedsattning lika och effektivt rattsligt skydd mot diskrimi-

nering pa alla grunder” (artikel 5.2). "For att framja jamlikhet
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och avskaffa diskriminering ska konventionsstaterna vidta alla
andamalsenliga atgarder for att sakerstalla att skalig anpass-

ning tillhandahalls” (artikel 5.3).

En tydlig atskillnad bor géras mellan tva av konventionssta-
ternas ataganden. Skillnaden b6r géras mellan atagandet att
sakerstalla tilltrade och tillgang till alla nya utformade, byggda
eller tillverkade féremal, infrastrukturer, varor, produkter och
tjdnster; och atagandet att undanrdja hinder och sakerstalla
tilltrade till den befintliga fysiska miljon och befintlig transport
samt tillgang till information och kommunikation samt tjanster
som ar 6ppna for allmanheten. Ytterligare ett av konventions-
staternas allmanna ataganden ar att “genomféra eller framja
forskning och utveckling av universellt utformade produkter,
tjanster, utrustning och anlaggningar (‘design for alla’) enligt
definitionerna i artikel 2 i denna konvention, som skulle fordra
minsta mojliga anpassning och lagsta kostnad for att tillmo-
tesga de sarskilda behoven hos en person med funktionsned-
sattning, att framja tillgangligheten till och anvandningen av
dem samt att framja design for alla vid utveckling av standar-
der och riktlinjer” (artikel 4.1 f). Alla nya féremal, infrastruktu-
rer, anlaggningar, produkter och tjanster maste utformas pa
ett satt som gor dem fullt tillgangliga for personer med funk-
tionsnedsattning, i enlighet med principerna om universell
utformning. Konventionsstaterna har dven atagit sig att saker-
stalla att personer med funktionsnedsattning har tilltrade till

den befintliga fysiska miljon och transporter samt tillgang till
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information och kommunikation samt tjanster som ar 6ppna
for allmanheten. Eftersom detta atagande ska genomféras
gradvis, bor konventionsstaterna faststélla tydliga tidsramar
och tillsatta tillrackliga resurser for att undanréja befintliga
hinder. Vidare bor konventionsstaterna tydligt sla fast vilka
uppgifter som bor utféras for att sakerstalla tillgénglighet
samt hur dessa uppgifter ska férdelas bland myndigheter
(inklusive regionala och lokala myndigheter) och verksamhe-
ter (inklusive privata verksamheter). Konventionsstaterna bér
ocksa foreskriva effektiva overvakningsmekanismer for att
sakerstalla tillganglighet och évervaka sanktionerna mot dem

som inte tillampar tillgénglighetsnormerna.

Tillgénglighet ar kopplat till grupper, medan skalig anpass-
ning ar kopplat till individer. Detta innebéar att skyldigheten
att tillhandahalla tillganglighet ar en férhandsskyldighet. Det
betyder att konventionsstaterna ar skyldiga att tillhandahalla
tillganglighet redan innan de har fatt en individuell begéran
om att kunna ta sig in i eller anvédnda en plats eller en tjanst.
Konventionsstaterna maste faststélla tillganglighetsnormer,
vilka maste antas i samrad med organisationer som féretrader
personer med funktionsnedsattning. Tillganglighetsnormerna
maste vara specificerade for leverantorer av service, byggare
och andra relevanta intressenter. Tillganglighetsnormer maste
vara breda och standardiserade. For vissa individer ar tillamp-
ningen av tillganglighetsnormer inte tillrackligt for att tillfor-

sakra tilltrade och tillgang. Det kan handla om individer med
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ovanliga funktionsnedséattningar som inte beaktades nar till-
ganglighetsnormerna utvecklades eller som inte anvéander de
former, metoder eller medel som tillhandahalls for att uppna
tillganglighet (som till exempel inte laser punktskrift). | sdidana
fall kan det vara aktuellt att tillhandahalla skélig anpassning.
Enligt konventionen far konventionsstaterna inte anvanda
atstramningsatgarder som en foérevéandning for att undvika
att sakerstalla gradvis tillganglighet fér personer med funk-
tionsnedséttning. Atagandet att tillimpa och genomféra till-
ganglighet ar ovillkorligt. Det innebar att verksamheter som
ar forpliktade att tillhandahalla tillganglighet fér personer
med funktionsnedsattning inte far underlata att géra det och
rattfardiga detta genom att hanvisa till bérdan det innebar.
Atagandet att tillhandahalla skalig anpassning daremot, fore-
ligger endast om genomférandet inte utgor en orimlig bérda

for verksamheten.

Atagandet att tillhandahalla skilig anpassning ar en skyldig-
het med verkan ex nunc, vilket innebar att atagandet gar att
verkstélla fran den tidpunkt da en person med funktionsned-
sattning behdver det i en given situation. Det kan till exempel
vara nar nagot behdvs pa arbetsplatsen eller i skolan for att
personen ska kunna atnjuta sina rattigheter pa samma villkor
som andra i en sarskild kontext. Har kan tillganglighetsnor-
mer vara en indikator, men de far inte ses som féreskrivande.
Skalig anpassning kan anvdandas som ett medel att sakerstélla

tilltrade och tillgang for en individ med funktionsnedsattning
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i en sarskild situation. Syftet ar att uppna individuell rattvisa
i den bemarkelsen att man sakerstéller icke-diskriminering
eller jamlikhet med beaktande av individens vardighet, sjalv-
bestammande och val. Darmed kan en person med en ovanlig
funktionsnedséattning begéara anpassning som faller utanfér

omfattningen av tillgdanglighetsnormerna.



Allman kommentar nr 2 (2014) av kommittén for
rattigheter fér personer med funktionsnedsattning

Konventionsstaternas ataganden

27. Tilltrade till den fysiska miljon och transporter samt tillgang
till information, kommunikation och tjanster som ar 6ppna
for allménheten ar ofta en forutsattning for att personer med
funktionsnedsattning faktiskt ska kunna atnjuta olika medbor-
gerliga och politiska rattigheter. Nar det ar nédvandigt kan
konventionsstaterna sékerstélla tilltrade och tillgang genom
ett gradvist forverkligande. Det kan dven ske genom interna-
tionellt samarbete. En analys av situationen for att identifiera
de hinder och barridrer som maste undanrdjas kan utféras pa
ett effektivt satt och inom en kort till medellang tidsram. Hin-
der bor undanrdjas pa ett kontinuerligt och systematiskt satt,

gradvis men stadigt.

28. Konventionsstaterna ar forpliktade att anta, utfarda och dver-
vaka nationellatillganglighetsnormer. Om relevant lagstiftning
inte finns, ar det forsta steget att anta ett andamalsenligt ratts-
ligt ramverk. Konventionsstaterna bér utféra en omfattande
omprovning av lagarna om tillganglighet foér att identifiera,
overvaka och adressera luckor i lagstiftning och tillampning.
Funktionsnedsattningslagstiftning omfattar till exempel séllan
IKT i sin definition av tillgédnglighet. Detsamma gaéller lagar om
rattigheter for personer med funktionsnedséattning som avser
icke-diskriminerande tilltréde och tillgang inom omraden som
upphandling, sysselsattning och utbildning. Dessa lagar inne-

fattar sallan tillgang till IKT och till de manga varor, produkter
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och tjanster som erbjuds genom IKT och &r centrala i dagens
samhaélle. Nar dessa lagar och férordningar ska omprévas och
antas ar det viktigt att det sker i ndra samrad med personer
med funktionsnedséttning och de organisationer som féretra-
der dem (artikel 4.3). Man boér dven samrada med alla andra
relevanta intressenter, daribland medlemmar fran den aka-
demiska varlden och branschorganisationer med arkitekter,
stadsplanerare, ingenjorer och designers. Lagstiftningen bor
bade grundas pa och i sig inférliva principen om design for
alla, sdsom kravs i konventionen (artikel 4.1 f). Lagstiftningen
bor ocksa tillgodose obligatorisk tillampning av tillgénglig-
hetsnormer och sanktioner (daribland bdter) for dem som

underlater att tillampa dem.

Det ar till stor hjalp att samordna och ena tillgéanglighetsnor-
mer som féreskriver olika omraden som maste vara tillgang-
liga. Det galler till exempel vad som sags om den fysiska mil-
jon i lagar om byggnation och stadsplanering, om transport
i lagar om kollektiv flyg-, jarnvags- védg- och vattentransport,
om information och kommunikation samt om tjanster som ar
oppna for allmanheten. Tillgédnglighet bor ocksa innefattas
bade i allmédnna och specifika lagar om lika méjligheter, jam-
likhet och deltagande i fraga om férbudet mot diskriminering
pa grund av funktionsnedsattning. Att neka personer med
funktionsnedsattning tilltrade eller tillgang bor tydligt defi-
nieras som en férbjuden diskriminerande handling. Det bor

ocksa finnas effektiva rattsmedel att tillga fér personer med
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funktionsnedséattning som anda har nekats tilltrade eller till-
gang, antingen till den fysiska miljon och transporter, eller till
information och kommunikation samt tjanster som ar 6ppna
for allmanheten. Nar tillgadnglighetsnormer faststalls maste
konventionsstaterna beakta mangfalden bland personer
med funktionsnedsattning och sékerstélla att tillgédnglighet
tillhandahalls alla oavsett kén, alder och typ av funktionsned-
sattning. En del av det uppdraget - att inkludera mangfalden
bland personer med funktionsnedsattning - ar att erkdnna att
en del personer med funktionsnedsattning behover hjalp for
att atnjuta full tillganglighet. Det kan vara hjalp fran manniskor
eller djur (sasom personlig assistans, teckensprakstolkning,
taktil teckensprakstolkning eller ledarhundar). Det innebar i
sin tur att konventionsstaterna exempelvis bor faststalla att
det vore en férbjuden, diskriminerande handling att forbjuda

ledarhundar i en sérskild byggnad eller pa en 6ppen plats.

Det ar nédvandigt att uppratta miniminormer for tillgang-
lighet nar det galler olika tjanster som offentliga och privata
organisationer tillhandahaller fér personer med olika slags
funktionsnedséttning. Nar en ny IKT-standard utvecklas bor
den integreras i referensverktyg, som ITU-T:s rekommenda-
tion om checklista fér standardisering av telekommunikation
Telecommunications Accessibility Checklist for standardization
activities (2006) och riktlinjer for tillganglighet i telekommu-
nikation fér aldre och personer med funktionsnedsattning

(ITU-T rekommendation F.790). Detta skulle géra det majligt
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att generalisera universell utformning fér alla inom utveckling
av alla standarder. Konventionsstaterna bér uppratta ett lag-
stiftningsramverk med riktméarken fér hur de ska 6vervaka och
bedéma privata verksamheters gradvisa justeringar av sina
tidigare otillgangliga tjanster till tillgangliga sadana. Riktmar-
kena bor vara specifika, verkstallbara och tidsbundna. Kon-
ventionsstaterna boér ocksa sakerstalla att alla nyproducerade
varor, produkter och tjanster ar fullt tillgangliga for personer
med funktionsnedsattning. Miniminormer maste utvecklas i
nara samrad med personer med funktionsnedséattning och de
organisationer som foretrader dem, i enlighet med artikel 4.3
i konventionen. Normerna kan ocksa utvecklas i samarbete
med andra konventionsstater och internationella organisa-
tioner och andra organ genom internationellt samarbete, i
enlighet med artikel 32 i konventionen. Konventionsstaterna
uppmuntras att ansluta sig till ITU:s studiegrupper inom uni-
onens sektorer for radiokommunikation, standardisering och
utveckling. Dessa arbetar aktivt for att integrera tillganglig-
het i utvecklingen av internationell telekommunikation och
internationella IKT-standarder. De arbetar dven for att hoja
branschens och regeringars medvetenhet om behovet att 6ka
tillgangen till IKT for personer med funktionsnedsattning. Ett
sadant samarbete kan hjalpa till i utvecklingen och framjandet
av internationella standarder som bidrar till interoperabilitet
av varor, produkter och tjanster. Aven p& omradet kommuni-
kationsrelaterade tjanster maste konventionsstaterna verka

for dess standardisering och sakerstélla atminstone en mini-
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miniva for kvalitet hos tjansterna. Det galler sarskilt for relativt
nya typer av tjanster, sasom personlig assistans, teckensprak-

stolkning och taktil tolkning.

Nar konventionsstaterna omproévar sin tillganglighetslagstift-
ning maste de se till sa att lagen férbjuder diskriminering pa
grundavfunktionsnedséattningochandralagarnaomdetbehdvs.
Som en lagsta niva, nar bristande tillgéanglighet har hindrat en
person med funktionsnedsattning att fa tillgang till en tjanst
eller tilltrade till en anlaggning som &r 6ppen for allménheten
borhandlingen ansesvaraenforbjudendiskriminerande hand-

ling pa grund av funktionsnedséttning i féljande situationer:

a) Nar tjansten eller anldaggningen upprattats efter att rele-
vanta tillgédnglighetsnormer inférts.

b) Nar tilltrade eller tillgang till anlaggningen eller tjansten
skulle ha kunnat sédkerstallas (nar den kom till) genom ska-
lig anpassning.

Som en del av omprévningen av tillganglighetslagstiftningen,
maste konventionsstaterna ocksa utreda sina lagar om offent-
lig upphandling for att sakerstalla att tillganglighetskraven ar
inférlivade i tillvdgagangssatten vid offentlig upphandling.
Det ar oacceptabelt att anvdnda offentliga medel for att skapa
eller vidmakthalla den ojamlikhet som oundvikligen blir folj-
den av otillgangliga tjanster och anlaggningar. For att saker-
stalla tillganglighet och faktisk jamlikhet for personer med

funktionsnedsattning boér offentlig upphandling anvandas
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for att genomféra positiv sarbehandling. Detta ar i linje med

bestammelserna i artikel 5.4 i konventionen.

Konventionsstaterna bor anta handlingsplaner och strategier
for att identifiera befintliga hinder for tillgénglighet, satta tids-
ramar med specifika slutdatum och tillhandahalla bade de
manskliga och materiella resurser som behovs for att undan-
roja dessa hinder. Nar sadana handlingsplaner och strategier
har antagits bor de tillampas och genomfoéras strikt. Konven-
tionsstaterna bor ocksa starka sina 6vervakningsmekanis-
mer for att sakerstalla tillganglighet. De boér dven fortsatta
tillhandahalla tillrackliga medel fér att undanréja hinder for
tillganglighet och utbilda personer med ansvar att 6vervaka
detta. Eftersom tillgédnglighetsnormer ofta tillampas lokalt ar
det av yttersta vikt att kontinuerligt bygga upp kapaciteten
hos de lokala myndigheter som ansvarar for att 6vervaka till-
ldampningen av normerna. Ett av konventionsstaternas atag-
anden ar att utveckla ett effektivt 6vervakningsramverk och
uppratta effektiva 6vervakningsorgan med tillracklig kapaci-
tet och andamalsenliga mandat for att sakerstélla att planer,

strategier och standardisering genomférs och verkstalls.

Forhallande till andra
bestammelser i konvention

32



34.

35.

Allman kommentar nr 2 (2014) av kommittén for
rattigheter fér personer med funktionsnedsattning

Man bor anlagga ett perspektiv av jamlikhet och icke-diskri-
minering nar man ser pa konventionsstaternas skyldighet att
sakerstalla tilltrade for personer med funktionsnedséttning
till den fysiska miljén och transporter samt tillgang till infor-
mation, kommunikation och service som ar 6ppen for allmén-
heten. Att neka personer sadant tilltrade eller tillgang utgor
diskriminering pa grund av funktionsnedsattning, vilket for-
bjuds i artikel 5 i konventionen. Att sakerstélla tillgédnglighet
med verkan fér framtiden bor ses som en del av det allmanna
atagandet att utveckla varor, produkter, tjanster, utrustning
och anlaggningar enligt principen om universell utformning

(artikel 4.1 f).

Insatser for att 6ka medvetenheten om tillganglighet ar en av
forutsattningarna for en effektiv tillampning och ett effektivt
genomférande av konventionen om rattigheter fér personer
med funktionsnedsattning. Tillganglighet ses ofta ur ett alltfor
snavt perspektiv: som tilltréde till den byggda miljon (vilket
ar betydelsefullt, men endast en aspekt av tillganglighet for
personer med funktionsnedséttning). Darfor bér konventions-
staterna systematiskt och kontinuerligt stréava efter att dka
medvetenheten om tillganglighet bland alla relevanta intres-
senter. Tillganglighetens allomfattande karaktdr bor lyftas,
bade i tillhandahallandet av tilltrade till den fysiska miljon och
transporter, och nar det galler tillgang till information, kom-
munikation och tjanster. Insatserna for 6kad medvetenhet bor

ocksa betona att atagandet att efterleva tillgédnglighetsnor-
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mer galler bade den offentliga och den privata sektorn. Insat-
serna bor framja tillampning av design for alla och lyfta tanken
att det ar kostnadseffektivt och ekonomiskt att utforma och
bygga pa ett tillgédngligt satt redan pa de tidigaste stadierna.
Sarskild uppmarksamhet bor riktas mot att bygga kapacitet for
tillampningen av tillganglighetsnormer och 6vervakningen av
densamma. Media bor inte enbart beakta tillgangligheten i
sina egna program och tjanster for personer med funktions-
nedsattning, utan dven anta en aktiv roll i att frémja tillgang-
lighet och bidra i insatserna fér 6kad medvetenhet. Insatserna
for 6kad medvetenhet bor utféras i samarbete med personer
med funktionsnedsattning, organisationer som foretrader

dem samt tekniska experter.

Att sakerstalla fullstandigt tilltrade till den fysiska miljén och
transporter och tillgang till information, kommunikation och
service som ar oppen for allmanheten ar verkligen en avgo-
rande forutsattning for faktiskt atnjutande av manga rattighe-
ter i konventionen. | risksituationer, vid naturkatastrofer och
vapnad konflikt maste raddningstjanster vara tillgangliga
aven for personer med funktionsnedsattning, annars kan
inte deras liv raddas eller deras valbefinnande skyddas (arti-
kel 11). Tillganglighet maste infoérlivas som en prioritet i ater-
uppbyggnadsinsatser efter en katastrof. Aven nir man arbetar
med riskbegrénsning for katastrofsituationer maste det vara

tillgangligt och inkludera funktionsnedsattning.
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Effektiv tillganglighet av rattskyddet ar inte méjligt om myn-
digheterna som o&vervakar lagligheten och domstolarnas
byggnader inte ar fysiskt tillgédngliga eller om deras service,
information och kommunikation inte ar tillgangliga for perso-
ner med funktionsnedsattning (artikel 13). Skyddade boen-
den, stédtjanster- och forfaranden maste vara tillgéngliga for
att effektivt och meningsfullt skydda personer med funktions-
nedsattning, som speciellt kvinnor och barn, fran vald, 6ver-
grepp och utnyttjande (artikel 16). Tillgédnglighet av miljon,
transporter, information, kommunikation och service ar férut-
sattningar for att inkludera personer med funktionsnedsatt-
ning i sina respektive lokalsamhallen och for att de kan leva

ett oberoende liv (19 artikel).

Artiklarna 9 och 21 6verlappar varandra i fragan om informa-
tion och kommunikation. Artikel 21 foreskriver att konven-
tionsstaterna “ska vidta alla andamalsenliga atgarder for att
sakerstalla att personer med funktionsnedséttning kan utdva
yttrandefriheten och asiktsfriheten, inklusive friheten att soka,
ta emot och sprida uppgifter och idéer pa lika villkor som
andra och genom alla former av kommunikation som de sjalva
valjer”. Artikeln fortsatter att i detalj beskriva hur tillganglighet
av information och kommunikation kan sakerstallas i prakti-
ken. Den kraver exempelvis att konventionsstaterna forser
personer med funktionsnedsattning med “information som
ar avsedd for allmanheten i tillgangligt format och teknologi

anpassad for olika funktions” (artikel 21 a). Vidare féreskriver
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artikeln att staterna ska “underlatta anvandning i offentliga
sammanhang av teckensprak, punktskrift, forstorande och
alternativ kommunikation och alla andra tillgdngliga medel,
former och format fér kommunikation som personer med
funktionsnedsattning sjalva valt” (artikel 21 b). Privata verk-
samheter som erbjuder tjanster till allmanheten, daribland
genom internet, ska uppmanas att tillhandahalla information
och service i tillgangliga och anvandbara format for personer
med funktionsnedsattning (artikel 21 c¢). P4 samma satt ska
massmedier, daribland leverantérer av information genom
internet, uppmuntras att goéra sina tjanster tillgangliga for
personer med funktionsnedsattning (artikel 21 d). Artikel 21
kraver ocksa att konventionsstaterna erkdnner och framjar
anvandningen av teckensprak, i enlighet med artiklarna 24,

27,29 och 30 i konventionen.

Utan tillganglig transport till skolor, tillgangliga skolbyggna-
der och tillganglig information och kommunikation skulle inte
personer med funktionsnedséattning ha majlighet att utéva sin
ratt till utbildning (artikel 24 i konventionen). Darfér maste sko-
lor vara tillgangliga, vilket uttryckligen foreskrivs i artikel 9.1 a
i konventionen. Inte bara skolbyggnaderna, utan hela proces-
sen kring inkluderande utbildning maste vara tillganglig. Till
processen raknas all information och kommunikation (dari-
bland hoérseltekniska system), stédjande service och skalig
anpassning i skolor. For att utveckla tillgangligheten bér saval

undervisningen som laroplanens innehall framja pa tecken-

36



40.

Allman kommentar nr 2 (2014) av kommittén for
rattigheter fér personer med funktionsnedsattning

sprak, punktskrift och alternativ skrift samt genom férstorande
och alternativa former, medel och format f6r kommunikation
och orientering (artikel 24.3 a). Detta bor ske med sarskild
hansyn till andamalsenliga sprak och former och medel for
kommunikation som anvéands av blinda, déva, hérselskadade
och elever med dévblindhet. Former och medel f6r undervis-
ning bor vara tillgédngliga och bor utféras i tillgéangliga miljder.
Hela studiemiljon for elever med funktionsnedséattning maste
vara utformad pa ett satt som utvecklar inkludering och garan-
terar elevernas jamlikhet genom hela utbildningsprocessen.
Fullstdndig tillampning och fullstindigt genomférande av
artikel 24 i konventionen bér 6vervagas i férening med de
andra grundlaggande instrumenten fér manskliga rattigheter,
saval som bestammelserna i Unescos konvention mot diskri-

minering inom undervisningen.

Personer med funktionsnedsattning har inte mojlighet till
halso- och sjukvard och social trygghet, om de inte har till-
ganglighet till byggnader dar tjanster erbjuds. Aven om
byggnaderna dar halso- och sjukvard och sociala trygghets-
tjdnster erbjuds ar tillgangliga i sig, kan inte personer med
funktionsnedsattning ta sig till dem utan tillganglig transport.
All information och kommunikation som gaéller erbjudanden
om halso- och sjukvard bér vara tillganglig pa teckensprak,
punktskrift, tillgdngliga elektroniska format och alternativ
skrift samt genom férstorande och alternativa medel, former

och format for kommunikation. Det ar sarskilt viktigt att beakta
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genusdimensionen i tillganglighet till halso- och sjukvard. Det
galler sarskilt reproduktiv halso- och sjukvard for kvinnor och
flickor med funktionsnedsattning, daribland gynekologi och

obstetrik.

Personer med funktionsnedsattning kan inte atnjuta sina rattig-
heter kring arbete och sysselsattning (vilka beskrivs i artikel 27
i konventionen) fullt ut om inte arbetsplatsen i sig ar tillgang-
lig. Arbetsplatser maste darfor vara tillgéngliga, vilket uttryck-
ligen anges i artikel 9.1 a. Vagran att anpassa en arbetsplats
for personer med funktionsnedséattning utgor en forbjuden
diskriminerande handling. Utéver att arbetsplatsen i sig ska
vara fysiskt tillganglig, kravs tillganglig transport och service
for att personer med funktionsnedséattning ska kunna ta sig
till sina arbetsplatser. Aven all information géallande arbete,
platsannonser och urvalsprocesser samt sadan kommuni-
kation pa arbetsplatsen som ingar i arbetsprocessen maste
vara tillganglig pa teckensprak, punktskrift, tillgangliga elek-
troniska format och alternativ skrift samt genom forstorande
och alternativa medel, former och format fér kommunikation.
Alla fackliga rattigheter och arbetsrattsliga skydd maste ocksa
vara tillgangliga, liksom kompetensutveckling och yrkeskvali-
ficering. Till exempel maste kurser i utlandska sprak eller data
for anstallda och praktikanter hallas i en tillganglig miljo i till-

gangliga former med tillgangliga medel och format.

Artikel 28 i konventionen behandlar en tillfredsstallande
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levnadsstandard och social trygghet fér personer med funk-
tionsnedsattning. Konventionsstaterna bér vidta nédvéandiga
atgarder for att sékerstélla att bade generella och funktions-
nedsattningsspecifika atgarder och tjanster for social trygghet
tillhandahalls pa ett tillgangligt satt, i tillgangliga byggnader.
De bor aven se till att all information och kommunikation
som galler dessa byggnader och tjanster finns tillganglig
pa teckensprak, punktskrift, tillgangliga elektroniska format
och alternativ skrift samt genom férstorande och alternativa
medel, former och format fér kommunikation. Subventione-
rade bostdder bor dven vara tillgangliga for personer med

funktionsnedséttning och aldre.

Artikel 29 i konventionen garanterar personer med funktions-
nedséattning ratten att delta i det politiska och offentliga livet
samt i styrningen av offentliga verksamheter. For att det ska
vara moijligt att effektivt och pa samma villkor som andra utéva
dessa rattigheter maste konventionsstaterna sakerstalla att
procedurer, anldggningar och material f6r réstning ar anda-
malsenliga, tillgangliga och latta att forsta och anvanda. Det ar
ocksa viktigt att tillgédngliggéra politiska moéten och material
som anvands och tas fram av politiska partier eller individuella
kandidater som deltariallmanna val. Annars berévas personer
med funktionsnedsattning sin ratt att delta i den politiska pro-
cessen pa samma villkor som andra. Personer med funktions-
nedsattning som valjs till offentligt ambete maste ha samma

mojligheter att utdva sitt mandat pa ett fullt tillgéngligt satt.
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44. Alla har ratt att ta del av konst, delta i idrott och besdka hotell,
restauranger och barer. Rullstolsburna kan dock inte ga pa
en konsert om det bara finns trappor i konsertlokalen. Blinda
personer kan inte njuta av en malning om museet inte har en
beskrivning av den som man kan lyssna pa. Personer med
hérselnedsattning kan inte ta del av en film om den saknar
textning. D6va personer kan inte ta del av en teaterpjas utan
teckensprakstolkning. Personer med intellektuell funktionsned-
sattning kan inte ta del av en bok om den inte finns i lattlast
utgava eller i ett alternativ och kompletterande kommunika-
tionsform. Artikel 30 i konventionen kraver att konventionssta-
terna erkanner ratten fér personer med funktionsnedsattning
att pa samma villkor som andra delta i kulturlivet. Konventions-
staterna ska vidta alla andamalsenliga atgarder for att séker-

stalla att personer med funktionsnedsattning bereds tillgang till

a) kulturella produkter i tillganglig form,

b) tv-program, filmer, teater och annan kulturell verksamhet
i tillganglig form, samt

c) platser for kulturella férestéllningar eller tjanster, sasom
teatrar, museer, biografer, bibliotek och turistservice och
sa langt som majligt till minnesmarken och platser av na-
tionell kulturell betydelse.

Bestammelsen om tilltréde och tillgang till kulturella och histo-
riska minnesmarken som ingar i det nationella kulturarvet kan
sannerligen vara en utmaning under vissa omstandigheter.

Konventionsstaterna har dock en skyldighet att stréva efter att
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tillhandahalla tilltrade och tillgang till dessa platser. Manga
minnesmarken och platser av nationell kulturell betydelse har
gjorts tillgéngliga pa ett satt som bevarar det unika och deras

kulturella historiska identitet.

"Konventionsstaterna ska vidta andamalsenliga atgarder for
att personer med funktionsnedsattning ska fa mojlighet att
utveckla och anvanda sin kreativa, artistiska och intellektuella
formaga” (artikel 30.2). Artikel 30.3 sager att “Konventions-
staterna ska vidta alla andamalsenliga atgarder i enlighet
med internationell ratt for att sakerstélla att lagar till skydd for
immateriella rattigheter inte utgér ett oskaligt eller diskrimi-
nerande hinder for tillgang till kulturella produkter for perso-
ner med funktionsnedsattning”. Vidare finns bestdmmelser i
Marrakechfordraget om att underlatta tillgangen till publice-
rade verk for personer som ar blinda, med nedsatt syn eller
har annat lashinder. Férdraget upprattades av Varldsorganisa-
tionen for den intellektuella &ganderatten (WIPO) och antogs
i juni 2013. Det bor sakerstélla tillgang till kulturellt material
utan oskaliga eller diskriminerande hinder for personer med
funktionsnedsattning. Det omfattar dven personer med funk-
tionsnedsattning som lever utomlands eller som ingar i en
minoritet i ett annat land och som talar eller anvander samma
sprak eller kommunikationsmedel. Det galler sarskilt dem
som har svart att fa tillgang till klassiskt tryckt material. Kon-
ventionen om rattigheter for personer med funktionsnedsatt-

ning foreskriver att personer med funktionsnedsattning har
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ratt pa samma villkor som andra till erkdnnande av och stéd
for sin sarskilda kulturella och sprakliga identitet. Artikel 30.4
betonar erkdannandet av och stédet fér teckensprak och dévas

kultur.

Artikel 30.5 i konventionen foreskriver att konventionssta-
terna ska gora det majligt for personer med funktionsnedsatt-
ning att pa samma villkor som andra delta i rekreations- och
fritidsverksamhet och idrott. For att astadkomma detta ska

konventionsstaterna vidta andamalsenliga atgarder for att

a) uppmuntra och framja deltagande i stérsta mdjliga ut-
strackning av personer med funktionsnedsattning i all-
mant tillganglig idrottslig verksamhet pa alla nivaer,

b) Sakerstalla att personer med funktionsnedsattning har
mojlighet att organisera, utveckla och delta i idrott och
rekreation som ar sarskilt anpassade for personer med
funktionsnedséattning och i detta syfte uppmuntra erbju-
dande av andamalsenlig instruktion, utbildning och re-
surser pa samma villkor som andra,

c) Sakerstdlla att personer med funktionsnedsattning har
tillgang till idrottsanlaggningar, rekreationsanlaggningar
och turistanlaggningar,

d) Sakerstdlla att barn med funktionsnedsattning har lika
mojligheter som andra barn att delta i lek, rekreation, fri-
tidsverksamhet och idrott, inklusive inom utbildningssys-
temet, samt

e) Sakerstélla att personer med funktionsnedsattning har till-
gang till service av personer och organ som &gnar sig at
att organisera rekreationsverksamhet, turism, fritidsverk-
samhet och idrott.
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47. Internationelltsamarbete, som beskrivsiartikel 32 i konventio-
nen, bor vara ett betydande verktyg i framjandet av tillgang-
lighet och universell utformning. Kommittén rekommenderar
att internationella bistandsmyndigheter erkanner betydelsen
av att stodja projekt som syftar till att forbattra IKT och annan
infrastruktur for tillganglighet. Alla nya investeringar som gors
inom ramen for internationellt samarbete bor anvandas for att
uppmuntra att befintliga hinder undanréjs och férhindra att
nya hinder skapas. Det ar oacceptabelt att anvéanda offentliga
medel for att vidmakthalla nya ojamlikheter. Alla nya féremal,
infrastrukturer, anlaggningar, varor, produkter och tjanster
maste vara fullt tillgéangliga for alla personer med funktions-
nedséattning. Internationellt samarbete ar inte bara bra nar
man ska investera i tillgangliga varor, produkter och tjanster.
Det bor aven anvandas for att framja utbyte av kunskap och
information om god praxis for att uppna tillgédnglighet pa
olika satt. Det kan vara metoder som innebar patagliga for-
andringar och som kan forbattra livet for miljontals personer
med funktionsnedsattning varlden &ver. Aven inom standar-
diseringsarbete ar det viktigt med internationellt samarbete.
Organisationer for personer med funktionsnedsattning maste
fa stod sa att de kan delta i nationella och internationella
processer for att utveckla, tillampa och 6vervaka tillganglig-
hetsnormer. Tillgédnglighet maste vara en integrerad del av
alla satsningar pa hallbar utveckling, sarskilt i samband med

utvecklingsagendan for aren efter 2015.
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48. Overvakning av tillgidnglighet ar en avgérande aspekt av den
nationella och internationella dvervakningen av tillampningen
och genomférandet av konventionen. Artikel 33 i konventio-
nen kraver att konventionsstaterna utser kontaktpunkter inom
regeringen for fragor som galler tillampningen och genom-
férandet av konventionen. Konventionsstaterna ska aven upp-
ratta nationella ramverk for att évervaka tillampningen och
genomférandet. Dessa ska omfatta en eller flera oberoende
mekanismer. Det civila samhallet bér ocksa involveras och
fullt ut medverka i 6vervakningsférfarandet. Det ar avgorande
att de organ som narmare fastslas i artikel 33 konsulteras pa
ett korrekt satt nar man overvager atgarder fér andamalsenlig
tilldmpning och dndamalsenligt genomférande av artikel 9.
Dessa organ bor ges meningsfulla mojligheter att till exempel
delta i uppgorandet av nationella tillganglighetsnormer, kom-
mentera befintlig lagstiftning och lagférslag, framféra férslag
till lagforslag och riktlinjer och delta fullt ut i utbildningskam-
panjer och insatser for att 6ka medvetenheten om tillgang-
lighetsfragor. Processerna kring nationell och internationell
overvakning av tillampningen och genomférandet av konven-
tionen bor anordnas pa ett tillgangligt satt, som framjar och
sakerstaller att personer med funktionsnedsattning och de
organisationer som foretrader dem kan delta pa ett effektivt
satt. Artikel 49 i konventionen kraver att konventionens text
gors atkomlig i tillgangliga format. Detta ar en nyhet bland
internationella férdrag om manskliga rattigheter, och konven-

tionen om rattigheter for personer med funktionsnedsattning
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bor darmed anses skapa prejudikat i detta avseende for alla

framtida fordrag.






