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Manniskorattscentret kartlagger missforhallanden gallande
aldre personers rattigheter

Under varen 2019 inleddes arbete for att framija aldre personers rattigheter som en
separat prioritet vid Manniskorattscentret. For att kartlagga aldre personers
situation traffar Manniskorattscentret under varen och forsommaren centrala
organisationer samt andra aktorer inom omradet. Malsattningen ar att samla
information om tillgodoseendet av aldre personers rattigheter i Finland.
Manniskorattscentret riktar in sitt eget paverkansarbete utgaende fran lagesbilden.

Manniskorattscentret framjar aldre personers rattigheter ocksa i tatt samarbete
med riksdagens justitieombudsmannens (JO) kansli, i vars uppagifter ingar
laglighetstvervakning av aldre personers rattigheter. Inom JO:s verksamhet har
bland annat dvervakningen av tillgodoseendet av aldre personers rattigheter
effektiverats till exempel i boendeserviceenheter och inrattningar som ordnar vard
dygnet runt.

Problem i attitydklimatet och service

Utgaende fran de méten som hittills hallits betraktar organisationerna det som
sarskilt viktigt att vakna till insikt om det satt som &aldre personer diskuteras i
offentligheten. Alltfor ofta ses de aldre ndrmast som kostnadsposter och en
belastning, vilket avspeglar sig i behandlingen av dem och i de aldres egen
uppfattning om sina férméagor och sin stallning i samhallet. Att starka de aldres
delaktighet och betona deras rattigheter kan for sin del andra attitydklimatet i en
mera positiv riktning.

Organisationerna har lyft fram problem till exempel néar det galler klientavgifter for
tjanster, eftersom grunderna for avgifterna stallvis varierar och det ofta ar valdigt
svart att fa information om dem. Datrtill bor for manga aldre hemma med stod av
for lite tjanster, trots att de i verkligheten skulle behdva mer hjalp. For en del kan
tjiansterna i sig vara tillrackliga, men av en eller annan anledning olampliga for
klienten. Att lyssna pa de aldre nar tjansterna valjs anses vara i hdgsta grad
angelaget.

Problemen med tillgangligheten nar det galler digitala tjanster forsvarar
likabehandlingen av aldre personer. Enligt organisationerna kan en del aldre inte
anvanda tjanster pa natet till exempel pa grund av sin ekonomiska situation,
bristen pa sprakkunskaper eller problem med funktionsférmagan. For en del aldre
I6per dock anvandningen av elektroniska tjanster helt smartfritt. Darfor bor
mangfalden bland de aldre beaktas nar digitala tjanster, liksom ocksa andra
tjanster, planeras. Enligt organisationerna ar det av central betydelse att forsta att
de aldre inte &@r en enhetlig massa, utan manniskor som sinsemellan ar olika, har
olika bakgrund och lever i olika situationer.

Manniskorattscentret framjar aldre personers rattigheter pd manga satt
Manniskorattscentret foljer upp tillgodoseendet av aldre personers rattigheter och

tar vid behov initiativ for att ingripa i missforhallanden. | uppféljningen fasts
sarskild uppmarksamhet vid fragor som beror rattsskyddet. Under arets gang



publicerar Manniskorattscentret utredningar och tematiska dversikter med fokus
pa aldre personers rattigheter. Under hosten ordnas tva seminarier. Det ena
seminariet fokuserar pa aldre personer som innehavare av réattigheter bland annat
nar det galler delaktighet och det andra seminariet behandlar juridiska fragor i
anslutning till anskaffningen av tjanster for aldre personer.

Tryggandet av aldre personers rattigheter ar en viktig del av skyddet,
overvakningen och framjandet av de grundlaggande och manskliga rattigheterna.
Aldre personer har ratt till delaktighet, ett vardigt liv och tillrackliga tjanster. Aldre
personer har samma grundlaggande och ménskliga rattigheter som yngre

Kontaktuppgifter:

Sanna Ahola, sakkunnig, rattigheter for aldre personer
sanna.ahola@ihmisoikeuskeskus.fi, 09 432 3783

Susan Villa, sakkunnig, kommunikation och paverkansarbete
susan.villa@ihmisoikeuskeskus.fi, 09 432 3738

Manniskorattscentret ar ett sjalvstandigt och oavhangigt expertorgan, vars uppgift
ar att framja de grundlaggande och ménskliga rattigheterna och att 6ka
samarbetet och informationsutbytet mellan olika aktérer. Manniskorattscentret och
dess manniskorattsdelegation bildar tillsammans med JO Finlands nationella
institution for manskliga rattigheter.
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