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Nu ar det dags att se till att artificiell intelligens fungerar for
européerna

Artificiell intelligens (AI) paverkar livet for miljontals européer, fran att spara
spridningen av covid-19 till att bestaimma vem som ska f3 sociala formaner.
Automatisering kan forbattra beslutsfattande. Men AI kan leda till misstag och
diskriminering och kan vara svar att bestrida. En ny rapport fran Europeiska unionens
byrd for grundldaggande réattigheter (FRA) visar att det rdder forvirring om hur Al
paverkar manniskors rattigheter. Detta gédller dven organisationer som redan
anvander sig av AL. FRA uppmanar beslutsfattare att tillhandahalla mer viagledning om
hur befintliga regler tillampas p& AI och se till att eventuella framtida lagar om Al
skyddar de grundldaggande rattigheterna.

"AI &r inte ofelbar, den har skapats av mé&nniskor - och mé&nniskor kan begd misstag. D&rfér
méste mé&nniskor vara medvetna om nér AI anvénds, hur AI fungerar och hur automatiserade
beslut kan bestridas. EU m8ste klargéra hur befintliga bestdmmelser ska tillimpas p8 Al
Organisationer m8ste bedéma hur deras teknik kan st§ i vdgen fér ménniskors rattigheter b8de
nér det géller utveckling och anvédndning av AI”, sdger FRA:s direktér Michael O'Flaherty. “Vi har
mdjlighet att forma AI p§ ett sétt som inte bara respekterar v8ra ménskliga och grundldggande
réttigheter utan som ocks8 skyddar och frémjar dem.”

I FRA:s rapport Getting the future right - Artificial intelligence and fundamental rights
identifieras fallgropar vid anvandningen av AI, till exempel vid prognostiserat polisarbete,
medicinska diagnoser, sociala tjanster och riktad reklam. I rapporten uppmanas EU och EU-
[dnderna till féljande:

e Se till att AI respekterar ALLA grundliggande rittigheter: AI kan paverka manga
rattigheter, inte bara integritet eller dataskydd. AI kan ocksd diskriminera eller hindra
rattvisa. Framtida lagstiftning om AI maste beakta detta och effektiva skyddsdtgérder maste
vidtas.

o Sikerstilla att méanniskor kan bestrida beslut som fattas av AI: Manniskor maste ha
kunskap om n&r och hur AI anvdnds samt om hur och var man framfér klagomal.
Organisationer som anvander AI maste kunna férklara hur deras system fattar beslut.

e Bedoma AI fore och under dess anvidndning for att minska de negativa effekterna:
Privata och offentliga organisationer bér géra bedémningar av hur Al skulle kunna skada de
grundlaggande rattigheterna.

e Tillhandahdlla mer vigledning om dataskyddsbestammelser: EU bor klargéra
ytterligare hur dataskyddsbestdammelser ska tillampas pd AI. Det behdvs ocksd bringas
storre klarhet i konsekvenserna av automatiserat beslutsfattande och ratten till mansklig
granskning nar Al anvands.

¢ Bedoma om AI diskriminerar: Medvetenheten om mdjligheten att AI diskriminerar, och
konsekvenserna av detta, &r relativt |18g. Detta krdver mer forskningsfinansiering for att
underséka vilka potentiellt diskriminerande effekter Al har, sa att Europa kan skydda sig mot
dem.

e Skapa ett effektivt tillsynssystem: EU bor investera i ett mer samordnat system for att
halla féretag och offentliga férvaltningar ansvariga nar de anvander Al. Myndigheter maste
se till att tillsynsorgan har tillrackliga resurser och fardigheter for att kunna utféra sitt arbete.


http://fra.europa.eu/en/about-fra/structure/director
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Rapporten &r en del av FRA:s projekt om artificiell intelligens och stordata. Den bygger pa éver
100 intervjuer med offentliga och privata organisationer som redan anvander AI. Dessa
inbegriper observationer fr&n experter som deltar i dvervakningen av potentiella krénkningar av
de grundldggande rattigheterna. Analysen i rapporten bygger pa faktiska anvandningar av Al
fran Estland, Finland, Frankrike, Nederldnderna och Spanien.

Den 14 december anordnar FRA och det tyska ordférandeskapet fér Europeiska unionens rad
konferensen Doing Al the European way: Protecting fundamental rights in an era of artificial

intelligence.
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