KRISTIINA VAINIO

Viranhaltijoiden
taydennyskoulutus

Fortbildning for

tjansteinnehavare

Tassa artikkelissa kdytetdan termia “viranhaltija” viittaamaan seké valtion etta kuntien virkasuhteiseen
henkiléstoon.

| den hér artikeln refererar 'tjansteinnehavare’ till saval statligt som kommunalt anstéllda i tjansteférhallande.
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Valtion ja kuntien viranhaltijat ovat avainasemassa perus- ja ihmisoikeuksien
toteutumisen kannalta. Julkisen vallan kayttajina viranhaltijoiden velvoite ihmis-
oikeuksien toteuttamiseen on johdettavissa suoraan ihmisoikeussopimuksista. Tama
velvoite on kirjattu myds perustuslakiin, jonka 22 § mukaan julkisen vallan on turvat-
tava perus- ja ihmisoikeuksien toteutuminen. Talla hetkella valtiollisten ja kunnallis-
ten viranhaltijoiden ihmisoikeuskoulutus ei Suomessa toteudu riittavalla tavalla.

Statliga och kommunala tjansteinnehavare ar i nyckelposition nar det &r fraga om
att forverkliga de grundlaggande fri- och rattigheterna och de méanskliga rat-
tigheterna. Skyldigheten for tjansteinnehavare som utévare av offentlig makt att
forverkliga de manskliga rattigheterna gar att harleda direkt ur ménniskorattskon-
ventionerna. Den har ocksa skrivits in i 22 § i grundlagen, dar det féreskrivs att det
allmanna skall se till att de grundlédggande fri- och rattigheterna och de manskliga
rattigheterna tillgodoses. For tillfallet &r manniskorattsutbildningen for statliga och

kommunala tjansteinnehavare i Finland inte tillracklig.

ARTIKKELISSA TARKASTELLAAN perus- ja ihmis-
oikeuksien huomioimista viranhaltijoiden tay-
dennyskoulutuksessa. Tatéd ennen luodaan lyhyt
katsaus kansainvalisista ihmisoikeussopimuk-
sista ja kansallisesta lainsdadénnosta nouseviin
viranomaisten ihmisoikeusosaamista ja -koulu-
tusta koskeviin velvoitteisiin ja suosituksiin.

Valtionhallinnon osalta tarkastelu pohjautuu
eri ministerididen kehitysyksikaille lahetettyihin
kirjallisiin kyselyihin, kattaen siten ensisijaisesti
kehittamisyksikdiden jarjestamét ja koordinoi-
mat yleiset koulutukset, seké ministerididen ja
aluehallinnon virallisilta nettisivuilta saatavilla
olevaan tietoon.

Kunnallishallinnon osalta tietoa on kerét-
ty padasiassa viranomaissivuilta. Tarkastelun
ulottaminen yksittaisten kuntien tasolle ei ole
tassa kartoituksessa ollut mahdollista kuin
esimerkinomaisesti, eikéd koordinoitua tietoa

I DEN HAR ARTIKELN granskas det hur de
grundlaggande fri- och rattigheterna och de
manskliga rattigheterna beaktas i fortbild-
ningen for tjansteinnehavare. Inledningsvis
kastas en snabb blick pa de skyldigheter och
rekommendationer betréffande méannisko-
rattskunnande och ménniskorattutbildning
som kan héarledas ur de internationella méan-
niskorattskonventionerna och den nationella
lagstiftningen.

For statsférvaltningens del grundar sig
granskningen pa tva huvudsakliga kallor. Den
forsta ar en skriftlig férfragan som sandes till
ministeriernas utvecklingsenheter och som
técker framfor allt de allm&nna utbildningar
som utvecklingsenheterna arrangerar och sam-
ordnar. Den andra kéllan &r information som
finns pa ministeriernas och regionalférvaltning-
ens officiella webbplatser.
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ole saatavilla. Tarkastelu keskittyy ensisijaisesti
sosiaalihuollon ja terveyden- ja sairaanhoidon
alueen tdydennyskoulutukseen. Opetussekto-
rin osuutta on kasitelty laajasti tdman julkaisun
muissa artikkeleissa.

Velvoite ihmisoikeuskoulutukseen

Kansainvalisistd ihmisoikeusasiakirjoista 16ytyy
useita viittauksia viranhaltijoiden ihmisoike-
ustehtaviensa hoitamiseen tarvitseman ihmis-
oikeuskoulutuksen tarpeeseen ja valtion velvoit-
teeseen téllaisen koulutuksen jarjestamiseksi.

Taman julkaisun aiemmissa artikkeleissa on
jo viitattu YK:n ihmisoikeuskasvatusta koskevan
julistuksen 7 artiklaan, jonka mukaan valtioiden
tulee taata virkamiesten, tuomareiden, lainval-
vontahenkiléston viranomaisten ja sotilashenki-
|6ston riittéva ihmisoikeuskoulutus seka edistaa
opettajille ja kouluttajille ja julkisia tehtévia
hoitaville yksityisille toimijoille suunnattua
ihmisoikeuskoulutusta.

YK:n ihmisoikeuspuolustajia koskevassa
julistuksessa (UN Declaration on Human Rights
Defenders, A/RES/53/144) puolestaan tode-
taan, etta valtiolla on velvollisuus edistaé ja
edesauttaa ihmisoikeuksia ja perusvapauksia
koskevaa opetusta koulutuksen kaikilla tasoilla,
ja varmistaa se, etta kaikki henkil6t, jotka ovat
vastuussa lakimiesten, lainvalvontahenkiloston,
armeijan henkil6ston ja julkishallinnon virka-
miesten koulutuksesta siséllyttavat koulutusoh-

jelmiinsa riittavasti ihmisoikeusopetusta (art. 15).

Mit4 tulee virkamiehia koskevaan lainsaa-
dantoon, viitattiin jo edelld perustuslain 22
§:33n. Perustuslaissa turvataan lisdksi oikeus
hyvaan hallintoon (21 § 2). Hyvéan hallinnon
oikeusperiaatteet (mm. tasapuolisuus) maaritel-
|aan hallintolain 2 luvussa, jonka yleisperuste-
luissa (HE 72/2002) viitataan Suomea sitovien
kansainvalisten velvoitteiden, erityisesti EY-
oikeuden ja Euroopan ihmisoikeussopimuksen
kansalliselle hallinnolle asettamiin laadullisiin
lisavaatimuksiin.

Lainsdddanndssa ei kuitenkaan aseteta eri-
tyisid vaatimuksia viranhaltijoiden osaamiselle
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For kommunalférvaltningens vidkommande
har information samlats in huvudsakligen fran
olika myndigheters webbplatser. Inom ramen
fér den héar kartlaggningen var det inte mégjligt
att utstrécka granskningen till enskilda kommu-
ner annat dn i exempelfall. Samordnad infor-
mation star inte att fa. Granskningen fokuserar
fréamst pa fortbildningen inom socialvarden
samt hélso- och sjukvarden. Undervisningssek-
torns andel behandlas ingdende i andra artiklar
i den har publikationen.

Skyldigheten att ge ménniskorattsutbildning

Internationella ménniskorattsinstrument inne-
haller flera hanvisningar till att tjansteinneha-
varna behdver ménniskorattsutbildning for att
kunna skota sina ménniskorattsuppdrag och till
att staten ar skyldig att ordna sadan utbildning.

I tidigare artiklar i den har publikationen
har det refererats till artikel 7 i FN:s deklaration
om manniskorattsfostran, dar det féreskrivs
att staterna bor sékerstélla en tillracklig méan-
niskorattsutbildning fér tjansteman, domare,
lagbvervakningspersonal och militdrpersonal.
Vidare bér staterna enligt artikeln frémja att
manniskorattsutbildning ges larare och utbil-
dare samt privata aktdérer som utfor officiella
uppdrag.

| artikel 15 i FN:s deklaration om maénnis-
korattsforsvarare (UN Declaration on Human
Rights Defenders, A/RES/53/144) konstateras
det att staten &r skyldig att framja och befordra
undervisningen om de ménskliga rattighe-
terna och de grundlaggande friheterna pa
alla utbildningsnivaer och att sakerstélla att
alla som ansvarar fér utbildningen av jurister,
lagbvervakningspersonal, militér personal och
tjdnsteméan inom den offentliga férvaltningen
inkluderar tillrdckligt med ménniskorattsunder-
visning i sina utbildningsprogram.

Vad lagstiftningen om tjansteinnehavare
betraffar hanvisades det redan ovan till 22 § i
grundlagen. |21 § 2 mom. i grundlagen tryg-
gas dessutom rétten till god férvaltning. Réatts-
principerna inom god férvaltning (bl.a. opar-



tai kelpoisuudelle talla alueella, edes ylimpien
viranhaltijoiden osalta. Perustuslain 125 §:n
mukaan yleiset nimitysperusteet julkisiin virkoi-
hin ovat taito, kyky ja koeteltu kansalaiskunto,
eika valtion virkamieslaissa (750/1994), laissa
kunnallisista viranhaltijoista (304/2003), virka-
ehtosopimuslaeissa tai valtion ylimman johdon
valintaperusteissa (VM/728/00.00.00/2011)
edellytetd perus- tai ihmisoikeusosaamista tai
sitoutumista ndiden kunnioittamiseen.

Velvoitteen toimeenpano

Selvityksen perusteella on ilmeist3, ettei valtiol-
listen ja kunnallisten viranhaltijoiden ihmisoike-
uskoulutus toteudu Suomessa riittévalla tavalla
kansainvalisten velvoitteiden ja suositusten
nakékulmasta.

Valtion viranhaltijoiden osalta tilanne on ko-
konaisuutena kuitenkin huomattavasti parempi
kuin kunnallisten viranhaltijoiden, joskin valtion-
hallinnon eri hallinnonalojen vélillé on tassa
suhteessa suuria eroja.

Systemaattista ja nimenomaista perus- tai
ihmisoikeuskoulutusta tarjotaan ainoastaan oi-
keusministerién oikeushallinnon viranhaltijoille
ja perustuslakia koskien lainsdadannon nako-
kulmasta siséministerion viranhaltijoille, seka
osalle ulkoasiainministerién viranhaltijoista.

Kaikille valtion viranhaltijoille yhteiseen
perehdyttdmiskoulutukseen eli nk. Valtioneu-
vostopassiin ei nimenomaista perus- tai ihmisoi-
keuskoulutusosioita sisélly. Se sisaltaa kuitenkin
jonkin verran tasa-arvo- ja yhdenvertaisuus-
sisaltoja. Yksittaisia ihmisoikeusaiheisia koulu-
tuksia erityisesti tasa-arvon ja yhdenvertaisuu-
den alueella on kuitenkin jérjestetty useammilla
hallinnonaloilla.

Vastuu tdydennyskoulutusten jarjestdmises-
té kunnallisille viranhaltijoille on kunnilla. Koor-
dinoitua tietoa kunnallisella puolella jérjestetta-
vista tdydennyskoulutuksista ja niiden sisalldista
ei ole saatavilla. Eri |dhteistd kootun sirpaleisen
tiedon perusteella vaikuttaa kuitenkin ilmei-
selta, ettei ihmisoikeuskoulutusta kunnallisille
viranhaltijoille ja luottamushenkildille jarjesteta,
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tiskhet) definieras i 2 kap. i férvaltningslagen. |
den allm&nna motiveringen till férvaltningsla-
gen (RP 72/2002) hanvisas det till de ytterligare
krav pa den nationella férvaltningen som stélls
i internationella férpliktelser som &r bindande
fér Finland, i synnerhet gemenskapsratten och
europeiska ménniskorattskonventionen.

I lagstiftningen stélls emellertid inga sar-
skilda krav pa tjansteinnehavarnas kompetens
eller behdrighet pa omradet, inte ens nar det
galler de hégsta tjansteinnehavarna. Enligt
125 § i grundlagen &r skicklighet, férmaga och
beprévad medborgerlig dygd de allméanna
utndmningsgrunderna for offentliga tjanster.
| statstjdnstemannalagen (750/1994), lagen
om kommunala tjdnsteinnehavare (304/2003),
kollektivavtalslagarna och anvisningen om be-
stdmmande av urvalskriterierna for statens hég-
sta ledning (VM/728/00.00.00/2011) forutsétts
inte kompetens som géller de grundldggande
fri- och rattigheterna eller de ménskliga rattig-
heterna, och inte heller forutsatts utfastelser att
respektera dem.

Fullgérande av skyldigheten

Utgaende fran kartlaggningen &r det uppen-
bart att manniskorattsutbildningen for statliga
och kommunala tjdnsteinnehavare inte férverk-
ligas pa ett tillfredsstallande satt med tanke pa
de internationella forpliktelserna och rekom-
mendationerna.

Totalt sett ar situationen dock betydligt
battre for de statliga &n fér de kommunala
tjiansteinnehavarnas del. Skillnaderna mellan
statsférvaltningens olika forvaltningsomraden
ar visserligen stora.

Systematisk och specifik utbildning om
de grundlaggande fri- och rattigheterna eller
om de ménskliga rattigheterna erbjuds enbart
tjdnsteinnehavare inom justitieministeriets justi-
tieférvaltning, och motsvarande utbildning som
utgar fran grundlagsperspektiv ordnas bara for
inrikesministeriets tjansteinnehavare samt for
en del av utrikesministeriets tjansteinnehavare.

Den introduktionsutbildning som &r ge-
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mahdollisia yksittaisia poikkeuksia lukuun otta-
matta. Ihmisoikeusaiheista koulutusta on tarjolla
satunnaisesti esim. aluehallintoviranomaisten
jarjestdmana.

Viranomaisille suunnattujen tiedotuksen
ja tietopalvelujen osalta voidaan todeta, ettd
nimenomaista ihmisoikeustietopalvelua ei ole
tarjolla. Ihmisoikeusaiheista tietoa on saata-
villa eri hallinnonaloilla vaihtelevasti, joskaan
ei valttdmatta oikeusperustaisessa muodossa.
Lisaksi ulkoministerién ja lhmisoikeuskeskuk-
sen sivuilta |16ytyy yleistd ihmisoikeustietoa,
kuten tietoa ihmisoikeussopimuksista ja niiden
kansainvalisista valvontamekanismeista seka
Suomen ihmisoikeussitoumuksista ja niiden
toimeenpanosta.
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mensam for alla statliga tjansteinnehavare, det
s.k. Statsradspasset, innehaller inget sarskilt
avsnitt om vare sig de grundldggande fri- och
rattigheterna eller de méanskliga rattigheterna.
I ndgon man tangeras @nda jamstélldhet och
likabehandling. Enskilda kurser med mannis-
korattsinnehall, sarskilt pa jamstalldhets- och
likabehandlingsomradet, har anda ordnats
inom de flesta férvaltningsomraden.

Kommunen ansvarar for att ordna fortbild-
ning for de kommunala tjdnsteinnehavarna.
Samordnad information om fortbildningarna
pa kommunalt hall och om deras innehall star
inte att fa. Den fragmentariska information som
samlats in via olika kallor tyder emellertid pa
att det &r uppenbart att manniskoréattsutbild-
ning inte ordnas f6r kommunala tjansteinne-
havare och fértroendevalda, utom méjligen i
enstaka undantagsfall. Utbildning som handlar
om de manskliga rattigheterna erbjuds spora-
diskt och ordnas da t.ex. av regionférvaltnings-
myndigheterna.

Betraffande information och informations-
tjdnster som riktas till myndigheter kan man
konstatera att det inte finns nagon tjanst som
uteslutande tillhandahaller information om de
manskliga rattigheterna. Information om de
manskliga rattigheterna finns att tillga i varie-
rande utstrédckning inom olika férvaltningsomra-
den, om &n inte nédvandigtvis i rattighetsbase-
rad form. Dessutom hittar man pa utrikesminis-
teriets och Manniskoréattscentrets webbplatser
allman information om de manskliga rattighe-
terna, sasom fakta om ménniskorattskonven-
tionerna och de internationella évervaknings-
mekanismer som géller dem. Vidare finns dar in-
formation om Finlands mé&nniskorattsataganden
och om genomférandet av dem.



TOIMENPIDE-EHDOTUKSET

1. Ihmisoikeudet on
integroitava valtionhallinnon
viranhaltijoille jarjestettdvaan
tdydennyskoulutukseen

Ihmisoikeudet tulee integroida valtion
viranhaltijoiden perehdyttamiskou-
lutukseen, osaksi nk. Valtioneuvosto-
passia, niin etta perustiedot ihmisoi-
keuksista, sisaltden arvot, normit ja
mekanismit, valittyvat kaikille valtion

viranhaltijoille yhdenmukaisella tavalla.

Valtionhallinnon nykyisille viran-
haltijoille tulee jarjestaa yhteinen,
esim. ministerididen koulutus- ja
kehittdmisyhdyshenkiléverkoston
(KEHIKKO) koordinoima arvot, normit
ja mekanismit kattava ihmisoikeuskou-
lutus. Liséksi ministerididen tulee ottaa
vastuulleen hallinnonalakohtaiset
jatkokoulutukset, joissa keskitytaan
alakohtaisen sovellettavan tiedon
tarjoamiseen. Lisékoulutuksia tulee
jarjestaa tarpeen mukaan myos esim.
merkittdvien sopimusten ratifiointien
yhteydessa.

2. Ihmisoikeudet on integroitava
alue- ja paikallishallinnon viran-
haltijoiden ja luottamushenkiléiden
tdydennyskoulutukseen

Ihmisoikeuskoulutus tulee integroida
osaksi aluehallintovirastoissa (avi)
tyoskentelevien viranhaltijoiden tay-
dennyskoulutusta, seka avien koulu-
tustarjontaa.

Kunnallisten viranhaltijoiden
ja luottamushenkildiden osalta on
varmistettava, ettd vahintaankin
kunnan ja kuntayhtymien johtajat, eri
hallinnonalojen johtajat, viranhaltijat
ja keskeiset luottamushenkil6t, kuten
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ATGARDSFORSLAG

1.

De manskliga rattigheterna
bor integreras i fortbildningen
for tjansteinnehavare inom
statsférvaltningen

De manskliga rattigheterna bor in-
tegreras i introduktionsutbildningen
for statliga tjansteinnehavare som ett
inslag i det s.k. Statsradspasset. Da blir
det mgjligt att till alla statliga tjanstein-
nehavare pa ett enhetligt satt formedla
baskunskaper om de méanskliga rattig-
heterna inklusive varderingar, normer
och mekanismer.

For de nuvarande tjansteinneha-
varna inom statsforvaltningen bér det
ordnas gemensam manniskorattsut-
bildning som samordnas av t.ex. nat-
verket fér ministeriernas kontaktper-
soner inom utbildning och utveckling.
Utbildningen bér omfatta varderingar,
normer och mekanismer. Dessutom
bdr ministerierna ta pa sig ansvaret fér
férvaltningsomradesspecifik vidare-
utbildning som tar fasta pa att tillhan-
dahalla information som kan tillampas
omradesspecifikt. Tillaggsutbildning
bor ordnas i dverensstammelse med
behovet ocksa t.ex. i samband med att
viktiga avtal ratificeras.

De manskliga rattigheterna bor
integreras i fortbildningen for
tjansteinnehavare inom regional-
och lokalférvaltningen och i
fortbildningen fér fortroendevalda

Ménniskorattsutbildningen boér integ-
reras i fortbildningen fér tjansteinne-
havare inom regionférvaltningsver-
ken och i den utbildning som region-
férvaltningsverken tillhandahaller.
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valtuuston, hallituksen ja lautakuntien
puheenjohtajat ja erityisesti esim.
sosiaali- ja potilasasiamiehet saavat
riittdvat perustiedot ihmisoikeuksista.
Lisaksi ihmisoikeudet tulee integroida
osaksi kunnallisten viranhaltijoiden la-
kisdateista taydennyskoulutusta, seka
viranhaltijoiden ja luottamushenkil6i-
den perehdyttdmisohjelmia.

Ihmisoikeusperustaisuutta

on vahvistettava kaikessa

perus- ja ihmisoikeusaiheisessa
koulutuksessa ja tiedottamisessa

Ihmisoikeusperustaisuutta tulee
vahvistaa lapileikkaavasti kaikessa
viranhaltijoille suunnatussa perus- ja
ihmisoikeusaiheisessa koulutuksessa
ja tiedottamisessa ja ulottaa normipe-
rusta my6s kansainvéliseen oikeuteen
esim. lainsdad&antoa koskevissa kou-
lutuksissa. N&in my®s linkki kansain-
valisiin velvoitteisiin konkretisoituu
nykyista paremmin.

Koulutuksia koskevaa tietoa
tulee kerita systemaattisesti ja
koordinoidusti

Tietoa viranhaltijoille suunnatuista
valtion ja kunnallisen tason ihmis-
oikeuskoulutuksista, sisallot mukaan
lukien, tulee kerata systemaattisesti ja
koordinoidusti. Taméa edellyttaa tarvit-
tavan vastuutahon identifioimista.

Ihmisoikeuksia koskevaa
tiedottamista tulee vahvistaa ja

oo se

tietopalveluja kehittaa

Viranhaltijoilla tulee olla saatavilla
enemman ja systemaattisempaa seka
hallinnonalakohtaisesti sovellettavissa
olevaa ihmisoikeustietoa. Yhteisen
tietopalvelun kehittamista ja yllapitoa

Fér de kommunala tjdnsteinne-
havarnas och fértroendevaldas del
bor man sakerstalla att atminstone
direktérerna fér kommuner och
samkommuner, cheferna for olika for-
valtningsgrenar, tjansteinnehavarna
och centrala fértroendevalda sasom
ordférandena for fullméktige, kom-
munstyrelser och namnder far tillrack-
liga baskunskaper om de manskliga
rattigheterna. Detsamma galler t.ex.
socialombudsmannen och patientom-
budsméannen. Dessutom bor de
manskliga rattigheterna integrerasi
den lagstadgade fortbildningen for
kommunala tjansteinnehavare och i
introduktionsprogrammen for tjan-
steinnehavare och fértroendevalda.

Ett manniskorattsbaserat
forhallningssétt bor befastas inom
all utbildning och information om de
grundldaggande fri- och rattigheterna
och de manskliga rattigheterna

Det méanniskoréattsbaserade
forhallningssattet bor befastas
genomgaende inom all den utbildning
och information f6r tjdnsteinnehavare
som handlar om de grundldaggande
fri- och rattigheterna och de manskliga
rattigheterna. Normgrunden bor ut-
strackas till folkratten, t.ex. i utbildning
om lagstiftningen. Pa sa satt konkreti-
seras ocksa kopplingen till de interna-
tionella forpliktelserna tydligare &n for
narvarande.

Information om utbildningarna
bor samlas in systematiskt och
samordnat

Information om méanniskorattsutbild-
ningarna for statliga och kommunala
tjdnsteinnehavare, innehallet med-



varten tulee identifioida vastuuminis-
teriod.

Olemassa olevien tietopalveluiden
oikeusperustaisuutta tulee vahvistaa
erityisesti kansainvélisen ihmisoikeus-
normiston osalta ja ihmisoikeudet
integroida mukaan perusoikeusngké-
kulman rinnalle.

Erillisten ihmisoikeusoppaiden
tuottaminen valtionhallinnon ja kun-
nallisten viranhaltijoiden ja luottamus-

henkildiden kayttéén on suositeltavaa.
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raknat, bér samlas in systematiskt
och samordnat. Det forutsatter att en
ansvarig part identifieras.

Spridningen av information om

de méanskliga rattigheterna bor
stirkas och informationstjansterna
utvecklas

Tjansteinnehavarna boér ha tillgang till
en stérre mangd och mer systematisk
information om de ménskliga rat-
tigheterna. Informationen bér ocksa
ga att tillampa forvaltningsomrades-
specifikt. Ett ministerium som ans-
varar fér att en gemensam informa-
tionstjanst utvecklas och uppratthalls
bor identifieras.

Det bor sakerstéllas att de be-
fintliga informationstjansterna ar
rattighetsbaserade, sarskilt vad galler
det internationella manniskorattsnor-
mer. De méanskliga rattigheterna bor
integreras jamsides med perspektivet
for grundlaggande rattigheter.

Det rekommenderas att sarskilda
manniskorattshandbécker sammans-
talls for statliga och kommunala
tjansteinnehavare och for fértroende-
valda.
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