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Taustaa ja
tulevaisuutta



Taustaa

« Kaupunginvaltuusto paatti 14.12.2020 § 214 pormestarimallin
hallintosadnnon tulevan voimaan 1.6.2021. Voimaantulo siirtyi elokuun
2021 alkuun (Kv 17.5.2021). Pormestaristo valittiin ja pormestariohjelma
hyvaksyttiin kaupunginvaltuustossa 23.8.2021.




Vuonna 2020 johtamisjarjestelman
muutoksen paatavoitteet olivat:

« pormestarimallin kayttoonotto,
« poliittisen johtamisen vahvistaminen,

* johtamisjarjestelman muuttaminen erottelemaan selkedmmin tuotanto ja
jarjestaminen (jarjestamistoiminto),

« hallinnon palvelufunktion maarittely ja sen palveluiden, prosessien ja
organisaation kuvaaminen (yhteiset palvelut),

« epaselvien johtamissuhteiden korjaaminen,

« kaupunkitasoisesti johdettavien asioiden parempi tunnistaminen.



Uusi Turku

Sote-uudistuksen ja Hyvinvointialueiden perustamisen my6ta vuoden 2023
alusta kuntien toiminnassa tapahtuu suuria muutoksia, joihin tulee
valmistautua vuoden 2022 aikaan. Hyvinvointialueen syntymisen ja
kaupungin sote-toiminnan liikkeenluovutuksen myaéta syntyy Uusi Turku. Uusi
Turku -projekti jakautuu ajallisesti kolmeen osioon:

1) Vuonna 2022 tehtavéat sote-uudistuksen edellyttamat muutokset
2) TE-uudistuksen muutokset vuonna 2024

3) Visio 2025, jossa varaudutaan jo tulevan valtuustokauden ratkaisuihin.



Valmistautuminen vuoteen 2023

« Sote-uudistuksen jalkeinen lautakuntarakenne ja paatoksentekomalli on
hyvaksyttava jo vuoden 2022 aikana johtuen lakimuutoksista liittyen sote-
sektoriin ja kunnan uuteen rooliin hyvinvoinnin edistajana.

« Uutena elementtina hallinnollisten asiakirjojen rinnalle tuodaan
toimintatapojen ja -mallien kuvaukset, jossa kuvataan miten erityisesti
kaupunkitasoisia, yhteisia kehittdmiskokonaisuuksia johdetaan ja ohjataan,
ja samalla tarkennetaan johtamis- ja ohjausfoorumeita (Turun
toimintamallin kuvaus).

« Ensimmaisen vaiheen konkreettisia tuotoksia ovat hallintosaanto, hallinnon
jarjestamispaatos ja organisaatiorakenne seka toimintamallin kuvaus.

peg o Tama kokonaisuus tuodaan paatdksentekoon syksyn 2022 aikana.




Toimintatapojen ja -mallien kuvaus

« Toimintatapojen ja -mallien kuvaamisen piloteiksi on valittu kolme
kehittdamiskokonaisuutta:

* lasten ja nuorten hairiokayttaytyminen (vastuu Minna Sartes)
« tydllisyyspalvelujen uudistaminen (vastuu Niko Kyynarainen)
+ alueellisen segregaation vahentaminen (vastuu Christina Hovi).

* Piloteissa kuvataan nykytila ja maaritellaan ohjaus- ja johtamistasot ja -
tarpeet, joita voidaan soveltaa myds muissa kaupunkitasoisissa ja
yhteisissa ikdkaaren tai aiheen mukaisissa prosesseissa.

* Pilotit ovat valmiit lokakuun 2022 loppuun mennessa.



TE-uudistus 2024

» Edelleen TE-uudistus 2024 edellyttda muutoksia, johtamisjarjestelmaan ja
kesakuun 2023 loppuun mennessa tulee esittaa Turun kaupungin TE-
toimintojen johtamismalli, organisaatio seka poliittisen ohjauksen malli.

« Uudistus tulee laajentamaan kaupungin jarjestamisvastuusta, siina
tehdaan seudullisia ratkaisuja valittujen yhteistoiminta-alueiden puitteissa ja
muutos lisaa tyollisyyspalveluiden osuutta kaupungin toiminnoissa seka
edellyttaad niiden kokonaisjohtamista mm. koulutuspalveluiden kanssa
yhdessa (TE-toiminnan Turun malli).




Visio 2025

Seuraavaa valtuustokautta linjaavan vision tydstaminen on tarpeen aloittaa
osana Uusi Turku -projektia, koska marraskuussa 2022 tehtavat ratkaisut
tahtaavat vain kuluvan valtuuskauden loppuun ja ovat siten luonteeltaan
tilapaisia.

Sote-uudistuksen muutokset ovat kuitenkin niin merkittavat, etta
uudistamistarve on suurempi kuin vain akuutti 2023 vuodenvaihteeseen
tahtadva muutos, mutta suurempaa muutosta on vaikea toteuttaa kesken
valtuustokauden.

Visiota 2025 tydstetaan kuluvan valtuustokauden loppupuolelle saakka ja
tyon tulee olla kokonaan valmis kesalla 2024. Uusi Turku -projektissa
synnytetaan visio siita, millaisella johtamisjarjestelmalla seuraavaan
valtuuskauteen lahdetaan.



Visio 2025:ssa ratkaistavat asiat

« Kaupungin poliittisen ja virkaorganisaation rakenne ja muutostarpeet,

Tasapainoinen organisaatiomalli,

Keinot organisaation madaltamiseen,

Pormestarimallin hy6tyjen vahvistaminen,

Pormestariohjelman ja muiden strategisen johtamisen tyokalujen
yhdistaminen.

Muutosten valmistelua koordinoi kaupungin johtoryhma ja osa-alueiden
muutoksissa hyodynnetaan apulaispormestareiden johtamia ty6llisyyden
seka lasten ja nuorten palveluiden ohjaamiseen nimettyja ohjausrynmia.
serg Muutosjohtamisen hankkeen poliittisen paatoksenteon osioita ohjaa
.| puheenjohtajatoimikunta.




Muutosjohtamisen tuotokset

Muutosjohtamisen hankkeessa vuoden 2022 aikana tuodaan nakyvaksi
vuonna 2023 konkretisoituvat Uusi Turku -muutokset sek&a suuntaviivat
vuoteen 2025 seuraavasti:

« Hyvinvoinnin lautakunnan tehtavat, toimivalta ja toiminta 2023-2025 ja sen
suhde muihin lautakuntiin, sen valmistelun organisoituminen seka suhde
jarjestamiseen (marraskuu 2022).

« Turun toimintamallin kuvaus. Konsernihallinnon organisaation ja
jarjestamisen toimintamallin tarkentaminen ja tarvittava uudistaminen
vuoden 2023 aikana. Tahan sisaltyy mm. johtamisfoorumien maarittely,
kaupungin yhteisen kehittdmisen ja tekemisen uudistaminen (marraskuu

2022).
B2« TE-toiminnan Turun malli 2024 alkaen (kesékuu 2023).

=Y« Visio 2025 (kesakuu 2024).




Muutoshankkeen tavoitteet ovat:

Vahvistaa ihmiskeskeista ja asiakaslahtdista toimintatapaa Turun
kaupungissa.

Parantaa poliittisen johtamisen ty6kaluja ja strategisten tavoitteiden
toimenpanokykya.

Luoda poliittiseen johtamiseen mallit, jotka vastaavat kuntien uuteen rooliin
sote-uudistuksen jalkeen.

Selkeyttd johtamissuhteita kaupungin jarjestamisvastuun muuttuessa seka
tilvistaa kaupunkitasoista johtamista.

Kuvata kaupungin johtamismalli ymmarrettavasti.
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Jarjestamisen
Kuvausta



Jarjestamisen toimintamall

« Jarjestamisen toimintamalli tuli voimaan 1.6.2021 kaupungin muun
organisaatiomuutoksen yhteydessa. Valmistelua tehty 2019 lahtien

 Jarjestamista ja modernin kunnan toimintamallia on kuvattu eri
nakokulmista

— Keskeiset elementit palveluiden ja palveluverkon hallinta, asiakkuuksien ja
asiakasohjauksen hallinta, toiminnanohjaus ja palvelutuotannon hallinta

« Hyvinvoinnin ja elinvoiman edistdminen

 Ihmislaht6inen palveluverkkosuunnittelu (DigiPave)



Maailman moderneimman kunnan toimintamalli

Ohjaus Strateginen ohjaus
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”Oikeat palvelut
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Pohjautuu
Kunnan johtamisen viitearkkitehtuuriin 2016

Maailman moderneimman kunnan toimintamalli

Strateginen ohjaus

“Oikeat palvelut
oikeassa paikassa”
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Ihmislahtdiset palveluverkot — DigiPAVe 2.0



Kunnanjohtamisen
viitearkkitehtuuri

OHJAUSPROSESSIT

Asiakasvaikutus

Ryhmitellaan ja priorisoidaan asiakkuudet
Liiketoimintamalli

Strategiset kyvykkyydet

Kysynnén hallinta

Asiakastarve

Palvelun kayttaja

Palvelutarjooma / Palveluverkko
Liiketoimintamalli / toimintamalli

yksilo, yritys, yhteiso,

YDINPROSESSIT

yhtelskunta Taktiset kyvykkyydet
Palveluntuottajien valinta ja sopimukset
Veron maksaja Palvelut valituille asiakkaille
ksil®, yritys, yhteisd Toimintamalli
yh . 'ky yS, y ’ Operatiiviset kyvykkyydet
y teiskunta Palvelutuotannon hallinta ja seuranta

Talouden tasapaino

TUKIPROSESSIT




lhminen ytimessa

Stiglitzin hyvinvointimalli .« .0
. L . b terveys- ja /L
Hyvinvointi (well-being) on | henkidtieioia | opiskeljoiden

moniulotteinen kasite, jonka kaikkia / opiskelupaikka- henkils-
komponentteja pitaisi ainakin Secosartiich,
periaatteessa kasitella

\
Hatatilannetietoja | j
\

kirjastot

samanaikaisesti. a0 ST

Stiglitzin komitea on tunnistanut A

hyvinvoinnissa seuraavat —— yﬁm‘;st“k':a‘j:;'e‘; "

perusulottuvuudet pysikdintitietoja uutamia tydntekoon

1. Aineellinen elintaso (tulot, kulutus ja liittyvia tietoja
vauraus)

2. Terveys ae e

3. Koulutus ~ “Tyéttémyys- ja

4. Henkilokohtainen toiminta ja tyo tyollistymistietoja Palaute ja

5. Aanen saaminen kuuluville yhteiskunnassa, kyselytistola
hallinnointi b \

6. Sosiaaliset yhteydet ja suhteet ¥4 \

7. Ymparistd (sen nykyinen ja tuleva tila) P \

8. Turvattomuus seka taloudellisena etta / L
fyysisena kokemuksena /

Ihmislahtdiset palveluverkot — DigiPAVe 2.0




Periaatteessa helppo

Stiglitzin hyvinvointimalli . ... N - s,
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hallintajarjestelma

STRATE INEN OHJAUS

PALVELUJEN HALLINTA



b
%
b

Jarjestamisen
toimintamallin
arviointia



Yhteenvetoa nykyisen

Missa asioissaon kehitettavaa?

toimintamallin toimivuuden

Kyky kohdentaa resursseja tarpeiden ja toimintamallien pohjalta
N ako k u I m ast a (nykyaan resurssien kohdentamista kyetdan muuttamaan ainoastaan

rakenteita muuttamalla)

* Yhteista tilannekuvaa ei olemassa oikeastaan mistaan ilmiosta, joka
Mitka asiat toimivat hyVIn : ylittda organisatoriset rajat - tai sitten tehdaan ilmioista irrallisia,

pistemaisia analyyseja, joista ei muodostu ehe&é kokonaiskuvaa

 Johtajuus ja resurssien kohdentaminen
toimivat hyvm mikali ratkaistava asia » Johtajuuden puute — kuka tai mika taho vastaa johtamisesta,

oSuu oman ykS|kon/ tiimin toiminta- ohjauksesta ja koordinaatiosta tilanteissa, joissa ratkaistava asia

alueeseen ylittaa organisatoriset rajat

Asiakasohjaus toimii hyvin, mikali
asiakkaan tarve pysyy yhden

pa|ve|un/pa|ve|ua|ueen sisalla » Kehittdminen on liiaksi irrallaan perustydsta - kehitetyt mallit eivat
juurru osaksi perustoimintaa

Systeemista asiakasohjausta ei ole olemassa
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Hyvinvoinnin ja
terveyden edistamisen
lautakunta



16 § Hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisen lautakunta

« Lautakunnan tehtavana on huolehtia lainsaadannossa hyvinvoinnin
edistamisesta maaratyista tehtavista seka muista erikseen maaratyista
tehtavista ja toimii ehkaisevasta paihdetyosta vastaavana kunnan
toimielimena.

« Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen lautakunta vastaa kuntatasoisesta
hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen ja yhteistyon ohjauksesta, kunnan
paatoksenteon vaikutusten ennakkoarviointimenettelyn ohjauksesta ja
ohjeistuksesta hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen nakokulmista seka
kuntalaisvaikuttamisen ohjauksesta.



16 § Hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisen lautakunta

« Lautakunnassa on 13 jasenta. Jokaisella jasenella on henkilokohtainen
varajasen. Lautakunnan jasenista vahintaan yksi ja hanen varajasenensa
ovat ruotsinkielisesta kieliryhmasta.

« Kaupunginvaltuusto valitsee toimikaudekseen hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisen lautakunnan jasenet ja varajasenet siten, etta enemmisto
jasenista on valtuutettuja tai varavaltuutettuja. Lisdksi kaupunginvaltuusto
nimeda lautakunnan varsinaisista jasenista puheenjohtajan ja
varapuheenjohtajan.



38 § Lautakunnan yleinen toimivalta

« Lautakunnan yleinen toimivalta ei suoraan sovellu hyte-lautakunnalle,
joten tulee kirjoitettavaksi "pois lukien hyte-lautakunta” —osio

« Kokeillaan hajautettua valmistelua

« Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen lautakunnalla alaista
organisaatiota ei ole




Lautakunnan yleinen toimivalta

Lautakunta kehittdd, ohjaa ja valvoo alaisensa organisaation toimintaa.
Lautakunnan tehtéaviin tehtavaalueellaan kuuluu:
1) paattaa talousarvioesityksen tekemisesta kaupunginhallitukselle,

3) raportoida taloudesta ja toiminnasta kaupunginhallitukselle ja
valtuustolle,

4) paattaa avustusten myontamisesta kaupunginhallituksen maaraamien
periaatteiden mukaisesti,

5) paattaa asiakasmaksujen, palveluiden ja tuotteiden hinnoittelusta
valtuuston hyvaksymien perusteiden mukaisesti,

6) paattaa yksittaisten toimipaikkojen muutoksista valtuuston ja
kaupunginhallituksen hyvaksymien palveluverkkoa koskevien periaatteiden

> mukaisesti,




Lautakunnan yleinen toimivalta 2/2

7) hyvaksya tilahankkeiden tarveselvitykset, mikali hankkeen vuosivuokra
on 100 000-200 000 euroa tai hankkeen kustannusarvio on 1-2 miljoonaa
euroa,

8) paattaa kaytdossaan olevien tilojen luopumisesta,

9) hyvaksya osaltaan tilahankkeiden hankekuvaukset ja hankesuunnitelmat
seka esittaa hankkeen hyvaksymista edelleen paatosvaltaiselle tasolle,

10) antaa kaupungilta pyydetyt merkittavat lausunnot ja selvitykset, jotka
eivat edellyta palvelukokonaisuusrajat ylittavaa harkintaa tai kaupungin
kokonaisnakemyksen muodostamista, seka

11) paattaa tehtavaaluetta koskevista laajamerkityksellisista asioista.



Lautakunnan yleinen toimivalta

e Lautakunnalla on oikeus siirtaa toimivaltaansa muulle toimielimelle,
palvelujohtajalle tai muulle viranhaltijalle.

 Lautakunta voi saattaa asian, joka silla on oikeus ratkaista,
kaupunginhallituksen kasiteltavaksi, mikali asian merkittavyys sita
edellyttaa.




47 § Hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisen lautakunnan erityinen
toimivalta

Sen lisaksi, mitd muutoin on maaratty hyvinvoinnin ja terveyden
edistdmisen lautakunnan tehtavana on:

1. Hyvaksyéa osaltaan laajan hyvinvointikertomuksen (kv)
. Hyvaksya osaltaan vuosittainen hyvinvointikertomus ja suunnitelma (kh?)
. Hyvaksya tasa-arvo ja yhdenvertaisuussuunnitema

Tehda esitykset vaikuttajatoimielinten jasenista (kh)

oo e

Vastata WHO-yhteistyOsta ja ikakaarikohtaisista sitoumuksista (ml.
Unicefin lapsiystavallinen kunta, ikaystavallinen kaupunki) ja tehda
esitys/paattad mahdollisista edustuksista



... erityinen toimivalta

6. Hyvaksya asukasbudjetti kh:n maarittdman raamin mukaan

7. Tehda esitys kuolinpesien sadstdrahaston ja sosiaalirahaston varojen
kayttamisesta

8. Vastata kuntalaisaloitteiden kasittelysta

9. Toimia monijasenisena toimielimena hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisessa yhteistydssa hyvinvointialueen kanssa

10. Antaa hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseen liittyvia lausuntoja, jotka
eivat edellyta palvelukokonaisuusrajat ylittavaa harkintaa tai kaupungin
kokonaisnakemyksen muodostamista



... erityinen toimivalta

« avustustoimikuntana ja yhdenvertaisuustoimikuntana toimiminen,
paatosvalta avustamistoiminnasta, paattaa avustusten mydntamisesta
kaupunginhallituksen maaraamien periaatteiden mukaisesti

« kuntalaisaloitteiden kasittely

« kuntalaispalautteen kasittely ja kokonaiskuvan arviointi hyvinvoinnin
nakokulmasta




2

2

=

Lautakunnassa kasiteltavat asiat

 Hyte-seurantaraporttien kasittely

— Vaeston hyvinvoinnin tilan seuranta
o Laaja hyvinvointikertomus ja suunnitelma (kv-paatos)
o Vuosittainen hyvinvointikertomus ja suunnitelma (kv-paatos)
— Sis. Vaestottason tutkimukset ja ndkyma hyte-suunnitelmiin
— lkakaaren mukainen tarkastelu

o Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma (kv), Lautakunta korvaa nykyisen tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuustoimikunnan

— Toiminnan vaikuttavuuden seuranta
o Hyte-kerroin
o Lyhyen tahtaimen seurantamittarit (kaupunkitasoinen palvelujen kaytté ml. sote-mittarit)
o Kuntalaispalautteet, tarpeet ja asiakastyytyvaisyys

o Hyte-hankesalkku



» Toimielinten ja edustajien esittdminen kh:lle
— Vaikuttajaryhmien asettaminen ja tybn seuranta
— Ehkaisevan paihdetydn toimielimena toimiminen
— WHO-yhteisty6vastuu ja edustajien nimeaminen

« Lausuntojen antaminen vaeston hyvinvoinnin ndkékulmasta

« Asukasbudijetti 2,7 milj (sis kypan investointilistaa ja 300.000 muuta)
raamista tehty paatds vuoteen -27 asti (kh)

 Avustustoimikunnan ja yhdenvertaisuustoimikunnan tehtavat
« Maararahoista paattaminen
— Kh-jarjestbavustukset

— kuolinpesien saastdrahaston ja sosiaalirahaston varojen kayttamisesta




Kuntalaisaloitteiden kasittely

Palautteiden ja palautepalvelun seuranta

Yhdyspintakysymysten edistdminen hyvinvointialueen ja kaupungin valilla

lltakouluasiat ja tilannekatsaukset hyte-teemoista yli lautakuntarajojen

— Esim. ajankohtaiset ilmi6t ja hyvinvointihaasteet, jarjestokumppanuus




Tanaan tehdaan
lisaa historiaa.
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