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Tausta

Kaupunki kaynnistanyt tiedonhallintalain toimeenpanon valmistelun 2019 tiedonhallintalakitybryhméssa, joka
tuotti mm. toimenpidesuositukset tiedonhallintalain velvoitteiden toteuttamiseksi Helsingin kaupungilla.

Kansliapaallikko on asettanut 23.12.2019 kaupunkitason tiedonhallintaryhmaén, joka vastaa lain
toimeenpanosta Helsingin kaupungilla. Lisaksi ryhman tehtavana on tiedonhallintalakiin ja muussa laissa
saadettyyn tiedonhallintaan liittyvien tehtavien kokonaisohjaus kaupungilla.

Tiedonhallintaryhman tehtavat

» Tiedonhallintalain toimeenpano ja tiedonhallinnan ohjaus kaupunkitasolla

» Tiedonhallintaan liittyvien velvoitteiden edellyttamien toimenpiteiden, ohjeistuksen ja koulutuksen koordinointi
» Kehittaa, seuraa ja raportoi tiedonhallintaan liittyvien velvoitteiden toteutumista kaupungilla

» Raportoi kansliapaallikolle puolivuosittain 1.1.2020 alkaen (seuraava raportti 12/2020)

Tiedonhallintaryhman toiminta 2020 - 2023

» Vuosittainen toimintasuunnitelma 2021 alkaen

» Huomioitava ohjauksessa lain toimeenpanon lisaksi laajempi kaupunkitason tiedonhallinnan ohjaus
« Kaupungilla ei muita tiedonhallintaa ohjaavia kaupunkitason toimielimia
» Keskeinen rooli mm. kaupungin prosessien sahkoistamisessa ( = "aito” digitalisaatio)

Tiedonhallintalain toimeenpano 2020 - 2023

» Tiedonhallintaryhma toimii lain toimeenpano-ohjelman ohjausryhmé&na. Varsinainen toimeenpano toteutetaan
tiedonhallintaryhman alla toimivassa toimeenpano-ohjelmassa ja sen projekteissa
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Toimeenpano-ohjeilma 2020 - 2023

« Tiedonhallintalain toimeenpanosta vastaa ohjelmaryhma, joka toimii tiedonhallintaryhman alla
» Ohjelmapaallikkd, ohjelmasihteeri ja projektipaallikot x 4
* Muutosvaikutusten arvioinnin projektipaallikko rekryssa (lokakuu 2020)
 Tietoturvallisuus —kokonaisuuden projektointi ja projektipaallikko (lokakuu 2020)?

» Ohjelmapaallikkod vastaa lain toimeenpanosta ja raportoi tiedonhallintaryhmalle

Projektipaallikot vastaavat ja raportoivat oman osa-alueensa toteutuksesta

Ohjelmasihteeri toimii tiedonhallintaryhman sihteerina

Tyo0 resurssoidaan tietohallinnon investointimomentilta (TAE2021 n. 2 milj. €)

Lain toimeenpano toteutetaan yhteistyossa kaupungin toimialojen, virastojen ja liikelaitosten kanssa
Ohjelma seka osakokonaisuudet projektoidaan ja viedaan projektisalkkuun

» Tiedonhallintalaille on perustettu sivut Helmeen jonne kootaan aineistoa
« Esim. koulutukset, kasitteistd, muu aineisto ym.
» Sivuille kerataan ohjelman tuottamaa aineistoa ja viestitaan tyon etenemisesta

« Ohjelma on jaettu seuraaviin osa-alueisiin jotka toteutetaan lain siirtymaaikojen (12 — 48 kk) mukaan:
1) Tiedonhallintamalli (5 §) ja kuvaukset asiakirjajulkisuuden toteuttamiseksi (28 §)
2) Muutosvaikutusten arviointi (5 §, 3. mom.)

3) Tietoturvallisuus (4. luku)

4) Tietoluovutukset ja rajapinnat (5. luku)

5) Asianhallinta ja palvelujen tiedonhallinta (6. luku, pl. 28 §)
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Toimeenpano-ohjelman henkilosto

/ Kaupunginkanslia / hallinto-osasto / tiedonhallintayksikko

Ohjelmasihteeri / TiHa-ryhman sihteeri \
Sanna Kavander

Ohjelmapaallikko
Mikael Vakkari

Projektipaallikot

TiHa-malli ja TietoV + AsRek kuvaukset Muutosvaikutusten arviointi
Katariina Siimeslehto N.N. syys-lokakuu 2020

Asianhallinta ja palvelujen tiedonhallinta Tietoluovutukset ja rajapinnat
Anna Tauriainen Outi Hermans

S

Toimeepano-ohjelman henkiloston toimipiste on Meritalossa

@ Sijoittuvat strategiaosastolle tietohallintoyksikkdén
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Toteutusprojektit ja aikataulut

Tiedonhallintalain toimeenpano on jaettu kolmeen vaiheeseen, jotka on eroteltu siitymaaikojen seka sisaltojen kriittisy
toteutuksen edellyttamien tydmaarien (arvio) mukaan. Vaiheiden toteutusaikataulu noudattelee siirtymaaikoja (2020 —

Toteutuksen vaiheet (siirtymaaika)
1. Vaihe 2020 — valittomasti ja 12 kk:n siirtymaajalla toteutettavat velvoitteet
- Tiedonhallinnan vastuiden maarittely organisaatiossa (4 §) — toteutettu kevaalla 2020
Tiedonhallintamalli (5 §, 1. — 2. mom.) — Nykytilan kuvaus ja perusta muutosvaikutusten arvioinnille
Muutosvaikutusten arviointi (5 §, 3. mom.) — kohdistuu tiedonhallintamalliin
Tietoaineistojen kerdaminen viranomaisen tehtavia varten (20 §)
Kuvaus asiakirjajulkisuuden toteuttamiseksi (28 §) — toteutetaan osana tiedonhallintamallia
Muut vélittbmasti vaikuttavat velvoitteet (erit. hankinnat): Rajapinnoista ja lokitusvelvoitteesta huolehtiminen uusien ja
paivitettavien jarjestelmien / teknisten rajapintojen osalta

2. Vaihe 2021 — tyGintensiiviset kokonaisuudet ja 24 kk:n siirtymaajalla toteutettavat
» Tiedonhallintamallin yllapito, jatkokehitys ja kytkenta organisaation toimintaan & muutosvaikutusten arviointiin
+ Tietoaineistot saatavilla sahkdisesti ja hyodynnettavissa koneluettavassa muodossa (19 §)
» Asianhallinta ja palvelujen tiedonhallinta (6. luku)
» Tietoaineistojen luovuttaminen teknisella rajapinnalla ja katseluyhteydet (22 — 24 §) — Rajapintatydn kaynnistys,
tietoluovutusten / rajapintojen tunnistaminen, paivitysaikataulut, tydn koordinointi ja seuranta
» Lokitietojen keraaminen (17 §)

3. Vaihe 2022 — 23 — muut velvoitteet ja pidemmat siirtymaajat (36 — 48 kk)
+ Tietoaineistojen luovuttaminen ja katseluyhteydet (22 — 24 §) — Rajapinnat tulee olla toteutettuna viimeistdén 2023, u
jarjestelmille valittomasti
+ Tietoturvallisuus (4. luku) — Kaupunkitason tietoturvallisuuden selvittaminen kaynnistyy aikaisemmin
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Alustava aikataulu + jatkotyot 2021

Tiedonhallintamallin

"minimitaso” valmis 2021 2022 2023

A N Jatkokehitys
Tiedonhallintamalli + asiakirjajulkisuuskuvaukset > _——  laialkautus

Muutosvaikutusten arviointi — Kaynnistettava
tiedonhallintamallin

valmistuessa 2021

. . . . . . Sahkdinen muoto /
Asianhallinta ja palvelujen tiedonhallinta

- kasittely ja
| r / saatavuus 2022

19 §
Tietoaineistojen muodostaminen ja sahkoinen luovutustapa

20 §:n rajapinnat
toteutettu
o 208 . J

Tietoturvallisuus

Lokitus
Lokitietojen keruu > toiminnassa




Toteutusvastuut Helsingin kaupungilla

» Tiedonhallintalain vastuut maaritelty tiedonhallintaryhmassa

Toteutusvastuu tiedonhallintalain toimeenpanosta on toimialoilla, liikelaitoksilla ja virastoilla
Vastuudokumentaatio toimitettu kevaan aikana (6 / 2020 mennessa)

» Kaupunkitason ohjausvastuut (maaritelty KP:n paatoksessa 23.12.2019)
» Vastuut paaasiallisesti tietohallintojohtajalla, tiedonhallintapaallikdlla ja tiedonhallintaryhmalla

Lain vastuut kohdistuvat lahes poikkeuksetta seka tietohallinnon etta tiedonhallinnan vastuualueisiin

» Toimialat, virastot ja liikelaitokset — maaritelty seuraavat toteutusvastuuroolit

Tiedonhallintamalli — tietojen keruu, tuotanto ja toimitus
Muutosvaikutusten arviointi

Asiakirjajulkisuuskuvaukset

Tietoturvallisuus

Tietojarjestelmat / tietojarjestelmien toimintaan liittyvat vastuut
Rekisterit / tietovarannot

Tietosuoja

Asianhallinta ja palvelujen tiedonhallinta

Asiakirjahallinto

Sailytysajat

Tietojarjestelmien (ja palvelujen) laadunvarmistuksesta vastaavat

« Tyoryhmat koottu ilmoitettujen vastuiden mukaisesti
» Osallistumista ei tarkoituksenmukaista rajoittaa — toimeenpano edellyttaa monialaista asiantuntemusta
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Toteutuksen eteneminen syksylla 2020

» Toimeenpano-ohjelman ja tiedonhallinnan infotilaisuudet viikolla 35
* Infotilaisuudet osa lain toimeenpanon viestintaa ja kaupunkitason tiedonhallinnan koulutusta
« Jatketaan tilaisuuksia ainakin loppuvuoden ajan — viestinta kriittista
 Aineisto ja muu dokumentaatio ohjelman verkkosivuilla

» Ohjelmasuunnitelmat ja projektisuunnitelmat kasitelty tiedonhallintaryhmassa 3.9.
« Tyoryhmien kokoaminen ja tyoskentely 2020 — 2021
» Sidosryhmien asiantuntijat tulee saada mukaan tyohon vs. "vain nimetyt hlot”
» Johdon informointi; johdon tuki tyolle keskeinen edellytys onnistumiselle — Osa muutoksista laajoja
ja edellyttavat mm. kaupunkitasoista ohjausta, resurssointia seka paatoksia ja linjauksia

- Olemassa olevan aineiston ja velvoitteisiin liittyvien tietojer

artlttamlnen prolektelssa _

» "Et voi tietaa asiasta, jonka olemassa olosta et tieda”
» Tyon kytkenta mm. kaupungin kehittamishankkeisiin kriittista
» Laaja kokonaisuus josta tulee viestia (pro)aktiivisesti koko toteutuksen ajan
» Johdon, ohjelmaryhman ja sidosryhmien informointi ja yhteistyo keskeista
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Mika muuttuu?

Tavoitellut vaikutukset
kaupungilla

3.9.2020 Mikael Vakkari 10



osa muutoksista |aajoja KA-hallintamall

 Valittomat vaikutukset
« Vastuut ja kaupunkitason toiminta korostuvat — tiedonhallinta on kokonaistus
» Tiedonhallintamalli — "digitaalinen kaksonen”
» Kokoaa ja "korvaa” osan arkkitehtuurityon tuotoksistW
» Kuvaa tiedonhallinnan nykytilan ja toimii pohjana lain velvoittei —yllapito
* Muutosvaikutusten arviointi — kehittamisen ohjaus kaupunkitasolla

» Toteutettava ennen kehittamishankkeiden kaynnistamista (ja rahoituspaatoksia)
« Kytkettava kaupungin kehittamisen ohjaukseen ja riskienhallintaan — KEHMET

« Hankinnat — Erit. uudet tietojarjestelmat ja rajapintatyo
» Ohjeistuksen ja toimintatapojen maarittelyn tarve korostuu

» Vaikutukset pidemmalla aikavalilla
« Tiedonhallinta ymmarrettava kokonaisuutena — “kaikki liittyy kaikkeen”
« Sahkoinen (maailman toimivin) hallinto
« Sahkoistetaan hallinnon prosessit — "aito” digitalisaatio vs. palasien osaoptimointi
 Tietoturvallisuus
+ Elinkaaren aikainen tietoturvallisuuden, tietosuojan ja riskien arviointi — osa kokonaisuutta
» Tietoaineistojen kasittely
« Kasittelyprosessit sahkoisiksi ja yhteentoimiviksi — tiedon elinkaari ja tehokas hydodyntaminen
» Rajapintatyd — miksi jakaa tietoaineistoa manuaalisesti tai hybridiprosesseilla?
« Asianhallinta ja asiakirjahallinto
 Asiarekisterit ja rekisterdinti saatettava lain velvoittamalle tasolle — yhteentoimivuus
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Kiitos!

 Helsinki pyrkii julkaisemaan tiedonhallintamallin vuoden 2021 aikana
 Vrt. Helsingin kaupungin TOS

* Vuoden 2021 aikana mahdollisuus ja resurssit kuntasektorin yhteistyohon
 Tiedonhallintamalli, MVA ym. — velvoitteet samat kaikille
» Tarkoituksenmukaista pohtia myos ratkaisut yhdessa

* Yhteystiedot
« Mikael Vakkari — toimeenpano-ohjelma (tietoturvallisuus)
« Katariina Siimeslehto — tiedonhallintamalli ja asiakirjajulkisuuskuvaukset
« Anna Tauriainen — asianhallinta ja palvelujen tiedonhallinta
« Outi Hermans — sahkoinen kasittely, tietoluovutukset ja rajapinnat
* N.N. — muutosvaikutusten arviointi
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