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Ika on paljon muutakin kuin numero

itd pidempaan ihminen on elanyt, sitd enemman hanelle on karttunut erilai-

sia kokemuksia, jotka ovat vaikuttaneet hdanen eldmankulkuunsa ja avarta-

neet ymmarrysta itsestd, kanssakulkijoista ja maailmasta. lakkaiden ihmisten
kohdalla puhutaan toisinaan kristallisoituneesta dlysta, jolla viitataan kokonaisuuksien
ymmadrtamiseen ja kykyyn suhteuttaa asioita.

Tama raportti kuvaa idkkaiden vahvuuksia ja heidan arkeaan. Aineiston ovat keranneet
iakkaat, valmennetut kanssatutkijat ikatovereidensa kanssa keskustellen. Haastatel-
tavat [0ytyivat Elamanote-ohjelman 20 jarjeston kautta. Tiedonkeruun yksi keskeinen
tarkoitus oli koota tietoa, jonka avulla jarjestot pystyisivat olemaan tukena vaikeissa
elamantilanteissa.

Nyt kdsissasi on tietddkseni ensimmadinen tutkimusraportti, joka on Suomessa tehty tal-
laisella tiedonkeruun menetelmalla. Aina aiemmin ikaantyvia tutkittaessa haastattelijat
ovat olleet nuorempia ja lahes aina tydelamassa mukana olevia. Kanssatutkijuuteen tai
vertaistutkijuuteen pohjaavia ikdaantymistutkimuksen raportteja on julkaistu jonkin ver-
ran muualla. Idea nyt kasilla olevaan tutkimukseen syntyikin Manchesterin kaupungin
ikdystavallisyyden raporteista, joissa olennaisessa roolissa olivat idkkaat vertaistutkijat.

Eldamanote-ohjelman jarjestdhankkeiden tavoite on tukea kotona asumista, osallisuutta
ja eldmanhallintaa haasteellisissa eldmantilanteissa ja tavoittaa erityisesti henkil®ita,
jotka eivat ole aiemmin olleet mukana jarjestdtoiminnassa. Ensimmainen iso tehtava
onkin [0ytaa iakkaita, joiden kanssa toimintaa voi kehittda ja joille se tuo hyvan lisan
eldamaan. Osalla koko elamankulku on ollut tavanomaista haasteellisempaa, kuten hyvin
pienilla tuloilla parjadminen nuoresta asti tai vakivallan uhan kohteena eldminen. Toisille
taas vaikeudet ovat tulleet yllattaen laheisen menehdyttya tai vaikean sairauden myota.
Joillekin ty6eldamasta pois siirtyminen on luonut tarpeettomuuden tunteita ja sosiaa-
lisen tyhjion. Raportin tulokset keskittyvat vastaamaan siihen, mista ja miten tavoittaa
erilaisissa tilanteissa olevat idkkdat ihmiset jarjestdjen toimintaan mukaan.




Toivon, etta tdma raportti antaa monipuolisen kuvan siitd, mita on ikaantya ja elaa
idkkadana Suomessa. lkaantymisen monimuotoisuus kumpuaa siitd, millainen elaman-
kulku itse kullakin on ollut. Ika on tassa yksi tekija, johon linkittyy kuuluminen johonkin
sosiaaliseen, kulttuuriseen ja yhteiskunnalliseen sukupolveen.

Muutaman paatuloksen paljastan jo tdssa: on tdrkeda saada kertoa oma tarinansa ja
kokea, ettd tulee kohdatuksi yksilona ja voivansa osallistua omalla tavallaan. Luulen,
ettd ndma tulokset saattavat hyvinkin patea idsta riippumatta. Ehkapa niissa tiivistyy
osallisuuden ydin, hyvinvoinnin sosiaalinen perusta.

Helsingissa 14.9.2020
Paivi Topo
johtaja Ikainstituutti

Kiitokset

uuri kiitos kaikille osallistujille, erityisesti vapaaehtoisille haastattelijoille ja haas-

tateltaville, mutta myds Elamanote-hanketyontekijoille ja koordinaatiotiimille,

jotka ovat auttaneet ja tukeneet tutkimuksen ja raportin tyostamisen eri vai-
heissa. Erityiskiitos Paivi Topolle tutkimusidean alkuun panemisesta ja pitkin matkaa
saamastamme tuesta.

Raportin luonnoksen kommentoinnista kiitos Ikdinstituutin tutkijoille Erja Rappelle ja
Jere Rajaniemelle seka kielenhuollosta llkka Syrenille.

Hanna-Kaisa Hoppania ja Anni Vilkko




Johdanto

Jamd huomaan, et mun mielipiteelléni on viilid ja sen takiahan md olin téstd [haas-
tattelusta] niin kauheesti mielisséni. Vaikka md en tiedd minkdlaista apua mulla on
téssd, mut kumminki, ettd mun mielipiteistdni viilitetddn. Se oli niinku se.

ammikuussa 2019 koettiin jannittava hetki. Elamanote-tutkimuksen pilotti kayn-

nistyi paakaupunkiseudulla, seitsemadn vapaaehtoisen eldkeikdisen haastatteli-

jan koulutuksella. My6s haastateltavia oli tuossa vaiheessa lupautunut mukaan
seitseman. Nama haastattelija-haastateltava parit kohtasivat kahdessa haastattelussa
ja osa heista myohemmin vuoden lopulla vield kolmannessa haastattelussa. Haastat-
telijoiden kanssa tapasimme useamman kerran, kun aihepiiriin perehdytyksen lisaksi
kokoonnuimme reflektoimaan eli tarkastelemaan kunkin kokemuksia. Vuoden 2019
aikana tutkimus laajentui eri puolille Suomea. Haastatteluja on tehty Lapista Varsinais-
Suomeen ja padkaupunkiseudulle seka Tampereelta Pohjois-Savoon.

Eldamanote-tutkimus on laadullinen seurantatutkimus, joka toteutetaan haastattele-
malla Elamanote-ohjelman hankkeisiin osallistuvia idkkaita henkil6ita. Haastatteluilla
selvitetaan, mika tukee kotona asumista ja osallisuutta sekd mika merkitys ja vaikutus
hankkeiden toimintaan osallistumisella on idkkdiden ihmisten hyvinvointiin ja osallisuu-
teen. Lisdksi saamme tietoa idkkaiden ihmisten osallisuuteen liittamista nakemyksista,
kokemuksista ja toiveista. Tutkimuksen eetoksena on kautta linjan tukea osallisuutta
ja tuoda ikdaantyneiden dani esiin. Siksi tdssa raportissakin annetaan ikdantyneiden
omalle danelle ja sanoituksille paljon tilaa. Suorista sitaateista on poistettu vain joitakin
taytesanoja ja lyhennykset on merkitty hakasulkein.

Tutkimuksen myota kehitimme myds osallistavaa kanssatutkimuksen menetelmas, jos-
saidkkaatihmiset haastattelevat toisia iakkaita. Kdytamme tdssa raportissa kanssatutki-
ja-sanaa synonyymina haastattelija-sanalle, kun tarkoitamme Elamanote-tutkimuksen
vapaaehtoisia haastattelijoita. Luomme mallin siitd, miten tdmankaltainen tutkimus
organisoidaan ja mitka ovat sen vaatimat resurssit ja eri osapuolten sitoumukset ja
kaytannon jarjestelyt. Tutkimuksessa aineiston keradvat haastattelijoina toimivat va-
paaehtoiset eldkeldiset. Haastattelijat on rekrytoitu paaasiassa Elaméanote-hankkeiden
osallistujista ja verkostoista ja heidat on perehdytetty haastattelujen tekemiseen. Pe-
rehdytysten ja haastattelujen prosessi kuvataan kuvassa 1. Haastattelijat eivat tunne
haastateltavia entuudestaan eivatka he osallistu juuri samaan Eldmanote-toimintaan
haastateltavan kanssa. Kukin kanssatutkija haastattelee yhta haastateltavaa kolme ker-
taa. Jotkut kanssatutkijoista ovat ottaneet haastateltavakseen toisenkin mukaan tarjou-
tuneen haastateltavan.



Tallainen osallistava menetelma nojaa osallisuuden, voimaantumisen ja demokraattisen
tutkimuksen ihanteisiin ja arvoihin, joiden mukaan tietoa tulisi aina tuottaa yhdessa
niiden kanssa, joita asia koskee. Ovathan ihmiset oman eldmansa ja esimerkiksi heille
suunnattujen palvelujen parhaita kokemusasiantuntijoita. Lisaksi gerontologisissa tut-
kimuksissa tutkijat ovat kaytanndllisesti katsoen aina nuorempia ja kuuluvat usein eri
sukupolviin kuin tutkittavansa. Erityisesti haastattelututkimuksessa sosiaalisella vuoro-
vaikutuksella ja erilaisten merkitysmaailmojen mahdollisella tormaamisella toisiinsa on
keskeinen rooli. Kanssatutkimusmenetelmalld pyrimme saamaan rikasta tietoa ikdan-
tyneiden ihmisten osallisuudesta, kun samaan ikdpolveen kuuluvat ja samalla alueella
asuvat kohtaavat keskustelevassa haastattelussa.

Tahan mennessa kertyneiden kokemusten perusteella menetelma on toiminut hyvin.
Kanssatutkijat ovat onnistuneet haastattelutehtdvassaan ja hankkeessa on keratty hie-
no ja rikas tutkimusaineisto, joka luovutetaan myohemmin anonyymissa muodossa
Yhteiskuntatieteelliseen tietoarkistoon. Vertaisuus idssa ja asuinpaikassa tulee haastat-
teluissa esiin monella tapaa. Myos haastattelijoiden palaute koulutuksista ja haastatte-
luista on ollut padosin positiivista ja osa on kokenut osallistumisen voimaannuttavana.
Haastattelumetodista ja sen kehittamisesta voit lukea tarkemmin oheisessa laatikossa
listatuista lahteista (TiiTu 2019, Hoppania ym. 2019). Tassd raportissa keskitymme haas-
tattelujen ensimmadisiin tuloksiin. Raportin toinen osa ilmestyy kesalla 2021.

Perehdytys haastattelijalle

Haastattelu 1

Reflektio & perehdytys toiseen haastatteluun

Haastattelu 2 (noin 2 viikon sisalla)

Reflektio puhelimitse

Perehdytys kolmanteen haastatteluun

Haastattelu 3 (10 kuukauden paasta)

Reflektio

Kuva 1. Tiedonkeruun prosessi




Elamanote-ohjelma

Eldamanote on ikdihmisten osallisuutta ja eldamanhallintaa edistava ohjelma, jo-
hon kuuluu 20 hanketta seka Ikdinstituutin ja Vanhus- ja lahimmaispalvelun liitto
VALLI ry:n yhteinen koordinaatiohanke. Ohjelman hankkeissa pyritédan muun
muassa lisadmaan asuinalueiden yhteisollisyytta, tarjoamaan kulttuurieldamyksia
ja virikkeitd, vahentamaan kaltoinkohtelua seka parantamaan hyvinvointia lii-
kunnan ja ravitsemusneuvonnan keinoin. Hankkeiden yhteisena tavoitteena on
luoda ja tehda tunnetuksi niin hyvia toimintamalleja, etta niiden kaytto jatkuu
laajasti ohjelman jalkeenkin.

Koordinaatiohanke rakentaa hankkeiden keskindistd yhteisty6ta, edistaa hyvien
toimintamallien leviamistd, jarjestaa koulutuksia ja tukee hanketydntekijoita,
viestii ohjelman teemoista ja hyvista ratkaisuista seka tuottaa tutkimustietoa
osallisuuden merkityksesta idakkaille. STEA tukee ohjelman hankkeita Veikkauk-
sen varoin. Eldméanote-ohjelma jatkuu vuoden 2021 loppuun asti.

Osallisuuden teemat haastatteluissa

Mutta mita Elamanote-ohjelman keskeisend teemana oleva osallisuus oikein on? Tut-
kimustieto osallisuudesta on moninaista ja kasitteelle on useita maaritelmia. Yksilon
kokemuksen nakokulmasta osallisuuden ytimessa on kokemus siitd, ettd on merkityk-
sellinen osa jotain yhteis6a: lhminen kokee tulevansa kuulluksi ja padsee vaikuttamaan
eldamansa kulkuun ja yhteisiin asioihin. Hanella on riittavat aineelliset ja aineettomat re-
surssit ja tarkeita ihmissuhteita, joiden avulla han parjaa myos silloin, kun tarvitsee apua
tai tukea eldmdssaan. Han pystyy toimimaan ja tuntee itsensa nahdyksi, arvostetuksi ja
tarpeelliseksi. Osallisuudessa on toisin sanottuna kyse yhteydesta erilaisiin hyvinvoinnin
ldhteisiin (esim. THL 2017).

Elamanote-tutkimuksen taustalla on moniulotteinen ymmarrys osallisuudesta, joka
voidaan hahmottaa nelikentan kautta (ks. kuva 2). Nelikentassa yhdistyy seka yksilon
kokemuksellinen puoli ettd yhteisdlliset ja rakenteelliset tekijat. Olemme hyddyntdneet
Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksessa kehitettya osallisuuden viitekehysta ja osalli-
suusmittaria luodessamme tata viitekehysta ja haastattelun teemoja ja kysymyksia.
Haastattelun metodi on keskusteleva ja se nojaa teemahaastattelun ja aktiivisen ker-
ronnallisen haastattelun perinteisiin. Haastattelun teemat ohjaavat keskustelua Elama-
note-ohjelman tavoitteisiin: osallisuuden eri ulottuvuuksiin ja kotona asumista tukeviin
tekijoihin. Vahvuuksista kysymalla pyritdan tuomaan myos haastatteluun osallisuutta
tukevia mielen hyvinvoinnin elementteja.



Tarkoitus . Kuuluminen

Merkitys - Yhteisyys
Mielen hyvinvointi . Kohtaamiset
Osaaminen = Luottamus
AINEETTOMAT Taidot : Vaikuttaminen
Vahvuudet Demokratia
ama Paatoksenteko
Eldménhallinta Tiedot
Ryhmaan
Turvallisuus kuuluminen
- - Tarpeellisuuden .
Perhe ja tunne Yhdessa tekeminen
Ishisuhteet ja oleminen
Henkinen ja plnal
fyysinen terveys Koulutus
AINEELLISET Toimeantalo . Sote-palvelut
. Harrastusmahdollisuudet
o 2 Yhteiset tilat
Omaisuus = te'se |“a
2 Ymparistd,
o luonto
OMAT = YHTEISET

Kuva 2: Osallisuus on yhteyttd hyvinvoinnin Iéhteisiin.

Ensimmaiselld haastattelukerralla on keskustelussa viisi teemaa: arki ja paikallisen Ela-
manote-hankkeen toimintaan osallistuminen; elaman tarkedt asiat; kotiseutu ja kodin
merkitykset, mukaan lukien naapurusto; parjdaminen ja hankaluudet sekd eldamantai-
dot ja vahvuudet. Naiden alla on muutamia esimerkkikysymyksid, mutta haastattelijalla
on vapaus kysya teemoista itselle parhaiten sopivalla tavalla ja muokata kysymyksia
omaan suuhun sopiviksi.

Toisessa haastattelussa teemoina ovat eletty elama ja elamankulku; osallistuminen
ja vaikutusmahdollisuudet seka tulevaisuuden toiveet omalle eldamalle. Haastattelun
lopuksi kysytdan, milta haastattelu on tuntunut ja haluaako haastateltava tuoda esiin
vield asioita, joita pitaa tarkeana.

Kolmannessa eli seurantahaastattelussa palataan keskustelemaan haastateltavan ela-
mantilanteesta ja osallistumisesta Elamanote-ohjelmassa mukana olevan hankkeen
toimintaan. Lisaksi kyselladn viesteja paattajille ja pohditaan omia vahvuuksia lkdinsti-
tuutissa kehitetyn vahvuusvaraston avulla. Raportin liitteena on haastattelujen teemat
ja kysymykset.




Osallistujat ja aineiston analyysi

Tavoitteena oli saada mukaan 1-2 haastateltavaa jokaisesta kahdestakymmenesta
Eldamanote-hankkeesta. Tama toteutui pdaosin. Mukana oli 26 kanssatutkijaa (haastat-
telijaa) ja 33 haastateltavaa. Haastattelijat olivat 63-81-vuotiaita (keski-ikd 70 vuotta),
haastateltavat 64-93-vuotiaita (keski-ikd 75 vuotta). Tiedonkeradjista miehia oli 30 %,
haastateltavista heitd oli 24 %. Suurin osa haastatteluista on siis tata kirjoittaessamme jo
tehty. Osa kolmansista haastatteluista tehdaan suunnitellusti syksyllda 2020 tai tilanteen
niin vaatiessa myohemmin. Koronaepidemian, sairastumisten ja muiden syiden vuoksi
muutama haastattelu jai tekematta.

Seka haastattelijat ettd haastateltavat olivat hyvin motivoituneita ja sitoutuneita pro-
sessiin. Vain muutama yksittdinen haastattelu jai tekemattd sairastumisen tai muun
syyn vuoksi.

Tassa raportissa nojataan alkuvuoteen 2020 mennessa kertyneeseen aineistoon. Tulos-
raportin toinen osa julkaistaan syksylla 2021, kun koko aineisto on keratty ja analysoitu.
Toistaiseksi litteroitua aineistoa eli haastattelujen danitteista aukikirjoitettua materiaalia
on kertynyt noin 830 sivua. Aineiston temaattisessa jarjestelyssa ja analyysissa apuna
on kaytetty AtlasTi-ohjelmaa.

Raportissa aineistoa on analysoitu osallisuuden nelikentan kehyksessa. Tulokset kerto-
vat yhtdalta siitd, minkalaiset arjen elementit ja rakenteet tukevat osallisuutta ja toisaalta
siitd mika on osallistujien motivaatio ja tarve osallistua Eldméanote- ja jarjestotoimintaan.
Raportin myohemmin ilmestyvassa toisessa osassa esitellddn Elaméanote-ohjelman han-
ketoimintaan osallistumisen vaikutuksia osallistujien eldamaan, kotona asumiseen ja
osallisuuteen.

Tutkimusprosessista ja sen tuottamasta rikkaasta aineistosta tullaan lisaksi julkaisemaan
tieteellisia artikkeleita.
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Arjen osallisuutta tukevat elementit

lamanote-ohjelma pyrkii tukemaan ikdantyneiden kotona asumista. Luonteva

lahtokohta paasta kiinni tekijoihin, jotka kotona asumiseen vaikuttavat, oli kes-

kustelu haastateltavan arjesta. Ensimmaisissa keskusteluissa kaytiin [api pdivien
kulkua, lahisuhteita ja harrastuksia seka keskusteltiin kodista, asumisesta ja naapurus-
tosta. Yhtend teemana olivat myos haasteet ja avunsaanti. Naiden keskustelujen poh-
jalta muodostuu kuva osallisuuden ulottuvuuksista haastateltavien elamassa.

Osallisuuden aineellisista ulottuvuuksista keskusteluissa korostuivat padasiassa yhteiset
hyvinvoinnin ldhteet: asuminen, ymparistd ja naapurusto seka arkiapu, yksityiset ja
julkiset palvelut, joita kuvataan kahdessa ensimmaisessa alaluvussa. Saavutettavuus,
digitalisaatio ja maksut -teema tuo esiin haastatteluissa erityisesti esiin nousseita te-
kijoita, jotka mahdollistavat tai estdvat arjen sujumista. Nama liittyvat osallisuuden
kaikkiin ulottuvuuksiin. Kaksi viimeista alalukua kasittelevat osallisuuden aineettomia
ulottuvuuksia. Yhteisista aineettomista hyvinvoinnin lahteista esiin nousi sosiaalisten
suhteiden ja vastavuoroisuuden merkitys. Haastateltavien omia hyvinvoinnin lahteita
olivat moninaiset voimavarat, jotka kannattelevat arjessa, mutta joiden potentiaalia
yhteisdissa ei valttamatta aina tunnisteta.

Asuminen, ymparisto ja naapurusto

Oman kodin toimivuus ja viihtyisyys on arjen sujuvuuden ja hyvinvoinnin kannalta tar-
keda. Haastateltavat ovat moninainen joukko kerrostaloasujista omakotitalossa asuviin.
He asuivat omassa tai vuokra-asunnossa, muutama palvelutalon yhteydessa olevassa
vuokra-asunnossa. He asuivat taajamissa, kaupungin keskustoissa tai lahidissa, muuta-
ma maaseudun sivukylilld. Joku oli jo tehnyt muutoksia kotinsa esteettdémyyden paran-
tamiseksi, ja saanut esimerkiksi korotetun WC-istuimen ja tukikahvoja kotiuduttuaan
leikkauksen jalkeen sairaalasta. Toinen oli muuttanut hissitaloon ja kolmas omakotita-
losta kerrostaloon, osin ennakoiden tulevia tarpeitaan ja jaksamistaan. Keskusteltaessa
kodin toimivuudesta, monet kuitenkin vasta pohtivat mahdollisia tulevia tarpeita tehda
kotiin muutoksia tai muuttaa erilaiseen asuntoon. Hissin tarve mietitytti hissittomissa
kerrostaloissa asuvia, mutta portaissa nahtiin myos hyvat puolensa.

Jos jalat huononee, niin se hissi ois hyvd. Mutta toisaalta se on miun mielesté ihan
tarpeellinen ettd on nuo portaat, ettd tullee niin sitd liikettd juuri mitd kaipaa.




Esteettomyyden lisaksi keskusteltiin esimerkiksi asunnon koon sopivuudesta, asunnon
kaytettavyydesta ja sdilytystiloista.

Keittién kaapistot on kauhean korkealla, niin kun nykyddn rakennetaan. Sinne yld-
hyllylle en pddise kiipedmddn [...ja talousrappujen kéytdssd] pitéid olla aika tarkka,
ettei... ettei kaadu.

Kerrostaloissa asuvat puhuivat myds yhteisten tilojen toimivuuden tarkeydesta, kuten
esimerkiksi siitd, mahtuuko saunatiloihin apuvalineiden kanssa tai kuinka hyvin talvella
aurataan ja hiekoitetaan piha-alueita ja muuta ympadristoa. Pienetkin esteettomyyteen
liittyvat asiat voivat olla eri tilanteissa merkittavia.

Toi ulko-ovi voi olla, se ovipumppu aika raskas, et se vetdd pakkasella sen kunnolla
kii, niil on ikdihmisilld huonot kdsivoimat [...] Mun mielestdi tdssd kannattas ruveta
yhteiskunnassa [siirtymddn kortilla séihkéisesti aukeaviin oviin]. [...] Ne on pienid
asioita kuiteskin, mutta sitten jos on hankaluutta lilkkumisen kans, niin ne on isoja
asioita.
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My0s esteettisyys ja viherymparistdt nousivat esiin arvoina ja hyvinvoinnin tuojina.
Erityisesti viheralueiden, pihojen ja parvekkeiden merkityksesta ja toimivuudesta kes-
kusteltiin.

[Parvekkeella] ei menesty nyt kukkaset oikeen sitte. Tommoset verhotkin laitatin
tonne yl6s, etté saa vedettyy ne sitte alas kesdlld, mut ei nekdd paljo auta. Siind oli
joku liki 40 astetta sillon kun oli heindkuu kuuma.

Laajemman naapuruston osalta esiin nousi samankaltaisia esteettisyyteen ja esteetto-
myyteen liittyvia asioita. Onko rakennettu ymparisto viihtyisa, ovatko ulkoilureitit hyvin
hoidettuja ja kuinka hyvin palveluihin ja harrastuksiin paasee kulkemaan.

Md kaipaan semmosia yhtendisid ulkoilureittejd.

Mutta kuinka lahella on [ahelld? Vasta lilkkkumiseen liittyvat vaivat saattoivat tuoda esiin
saavutettavuuteen kytkeytyvat ongelmat; kuinka lyhytkin kdavelymatka vaikkapa isoon
kauppakeskukseen, jonka sisallakin on viela kdveltava, voi muuttua haasteeksi.

Sillon ku mdi itse olin kdvelevd, nii téid matka kotoo [kauppakeskukseen] ei ollu ku
kivenheitto. Siis mun mielest sehdn ei ollu... Hiivanki ku tarvit, nii se oli vaa hups-
hups, ku kdvit kotoo [kauppakeskuksesta] hakemassa sen. Mut nyt, [sinnehdn] on
maratoni.

Myds sosiaalisia suhteita tukevat ja mahdollistavat asumisratkaisut ja ymparistot nou-
sivat esiin arjen sujumisen ja hyvinvoinnin kannalta:

Meil on niin ihana pihaki tuossa [...] Sielld on sitte toisiaki ihmisidi, joitten kanssa voi
jutella. Et ei... Niin kun yksin ole, eikdi tartte olla yksin.

Kaikilla pihoilla ihmisia ei syysta tai toisesta kuitenkaan ndy, vaikka puitteet olisivat
kunnossa.

Haastattelija: Néiyttdd niin kauniilta ulkoapdiin. Ja kaunis piha tossa teilld.
Haastateltava: On mut, ei siel pal ketciéin koskaan kyl oo.

Haastattelija: Eik6?

Haastateltava: Se on merkillistd, sielld on keinu pistetty ja pdytd ja tuolit.

Md oon kerran néihny et kaks naista istus sielld keinussa.

Haastattelija: Luulis et se houkuttelis et on tdmmdénen.

Haastateltava: Niin. Mut en md tiedd niil on kaikilla vissiin mékkejé kans sit ku
kesdilld on.




Toiset kaipasivat kohtaamispaikkoja lahialueelle:

Tddlld kun ei oo mitddn. [...] olis edes joku semmonen pikkunen kahvila jossa olis
kotitekosta ja hyvdid, jotain kaffeeta ja pullaa et vois mennd istumaan vaikka védhdn
juttelemaan sielld ja kun on kdyny tossa lenkil. Kuka nyt tohon pubiin menee.

Omien ldheisten asuminen ldhistolla tai samassa talossa oli joidenkin arkielaman su-
jumisen kannalta oleellista. Mutta iloa elamaan antoi myos eri sukupolvien tuominen
lahekkain, esimerkiksi Iaheisen pdivdakodin nakyminen ikkunasta:

Lapset, ne on ihania kaikki lapset. Tdsté on ihanaa katsoa, pdivikodin lapset on
tuolla. Md aina kattelen niitd tddltd, ne pienet talliaiset, kun ne kdvelee sielld, ne on
mun semmonen hauska hupi aina.

Niille, jotka asuvat kaukana taajamista, yksittdiset naapurit tai ldheiset voivat olla oleel-
linen arjen apu, jonka varassa eldma on, eritoten jos omalla autolla kulkeminen ei esi-
merkiksi enda onnistu.

Arkiapu, julkiset ja yksityiset palvelut

Seka julkisista etta yksityisen sektorin palveluista puhuttiin haastatteluissa paljon. Pai-
vittdistavarakaupan ldheisyys on luonnollisesti monelle tarkeda arjessa, mutta myos
isompien markettien ja ostoskeskusten palvelut mainittiin joissakin haastatteluissa. Sen
sijaan ostosmahdollisuudet muutoin eivat keskusteluissa nousseet esiin.

Haastattelujen keskeiset teemat liittyivat arkeen ja parjadamiseen, nyt ja tulevaisuudessa.
Keskustelua syntyikin paljon sosiaali- ja terveyspalveluista ja erilaisista arkea tukevista
palveluista. Palvelut, joita haastateltavat ajattelivat ensimmaisena ian karttumisen myo-
ta tarvitsevansa, olivat siivousapu ja asunnon esteettomyysmuutokset. Jotkut haasta-
teltavista olivat jo tallaisia muutoksia tehneet tai muuttaneet esimerkiksi hissittomasta
talosta tai omakotitalosta hissilliseen kerrostaloasuntoon.

Haastattelija: Mietitké tulevaisuutta, ettd miten pdirjdcit jatkossa?

Haastateltava: Kylld mietin. Kyllé mietin, ihan todella. Kun mulla ei oo Idheisid, jotka
olisivat kykenevid auttamaan muas sitten tulevaisuudessa, siis tddlld paikkakunnalla.
Ettd todella mietin. Kylld se mua hetkittdin todella huolestuttaa. Ja ystdvien varaan
ei silld tavalla voi heittéytyd, et sit olis kovasti autettava. Et sitten ne on tdn yhteis-
kunnan palvelut.




Yhteiskunnan apuun ja palveluihin kuitenkin luotettiin, vaikka ajatus niiden varaan jou-
tumisesta heratti huolta. Osa haastatteluista tehtiin vuoden 2019 aikana juuri silloin, kun
hoivakriisi oli mediassa laajasti esilld. Joissakin haastatteluissa aihetta kommentoitiin
ja keskustelua kaytiin esimerkiksi palvelutalojen hoidon tasosta, kotihoidon kiireesta ja
henkil6ston vaihtumisesta.

Haluaisin, ettd se kotiapu, jota mahdollisesti tarvitsen, ettd ei koko aika tulis aina
uusia ihmisid, siitd on aika hurjia kertomuksia [sanomalehdessdi] ollut, miten jonkun
ihmisen luona kuukaudessa kdy parikymmentd ihmistd. Se on yks ehkd hankalin asia
siind, ettd jos edes sen lyhyen ajan, mitd joku kdy, niin olis etupddsséd sama ihminen,
ettei aina tartteis kaikkea selvittdd toiselle. Se on varmasti yks iso puute, ja ettd ne
ihmiset, jotka, ettdi niilld olis enemmdn aikaa. Jos koko ajan ihminen kokee, ettd hdn
on jdljessé aikataulustaan, niin se jéttdd, ei pysty keskittymdidn silld véhdilldkédn
ajalla mikd on.

Kotiin saatavien palvelujen lisaksi haastatteluissa puhuttiin terveyskeskusten palveluis-
ta, jotka olivat tuttuja ja tarkeitd. Arvostelua nousi esiin Iahinna saatavuuteen liittyen,
ajanvaraamisen vaikeuksista ja huonoista kulkuyhteyksista.

Md luulen, et toi terveysasema on semmonen paikka, miké md sitten marssin, jos
tarviin hoitoapua.

Monien palveluiden siirtymista entistd enemman verkkoon kommentoitiin, usein kriitti-
sessa savyssa. Palveluihin pdaasyn vaikeutuminen taman takia tai yksinkertaisesti tiedon
I6ytyminen oli saattanut vaikeutua. Laheisten avun merkitys nousi esiin.

Mun tytdr I6ysi [tdmdn asunnon] netistd ja sano, et no nyt sinne diti dkkid. Hdn jér-
jesti hommat, md tulin vaan katsomaan. Siitd mistd md oon erityisen iloinen, on se,
ettd sielldi sekd tytdir ettd kaikki, niin nehdn osaa mennen tullen kaikki ndd nettijutut.
Eihéin me niinkdéin. Kylld md kaikessa siind kddnnyn heiddn... Kylld mulla toi tabletti
nyt on, mutta se on vaan se, ettd md en osaa kdyttdd niitd kaikkia hienouksia.

Muutokset palveluissa seka verkkoasioinnin uudistukset aiheuttivat hankaluuksia, epa-
varmuutta ja pelkoa.

Kaikilla [eldkeldisilld] ei ollut nettiyhteyksid, osalla oli mutta kun ei ne osannut niitd
kdyttdd [...] esimerkiksi huoltomiehiin ja huoltoyhtidén.

On vield sitd pelkoo, et jos menndiéin johonkin viralliseen paikkaan niin ettdi jos siind
téppdd [...] niin ettd pelkdd ettd mitd vahinkoja siind voi sattua.




Toisaalta haastatteluissa tuli esiin myos toimivia kdytantdja sosiaali- ja terveyspalve-
luissa:

[Olen tdyttdnyt kahdeksankymmentd] niin tuli kaupungilta semmonen kaavake
minkd md téiytin, ja sitten kdvi henkild juttelemassa. Md olin mielisséini siitd, kun md
sanoin, et on pelottanu tdd tuleva vaihe, ettd kuinka tdssd rupee toimiin. Etté olis
sitten tietoo ainakin mihkd soittaa, kun tarvii jotain apua. Ettei tarvii sitten ruveta
pohtia, naapurilta kyselld, ettd mitds nyt tehdddn.

Haastattelija: Niin, ettd kylld silld tiedolla, me ollaan moneen kertaan siihen nyt
palattu téssd nditten keskustelujen aikana, niin sillé on merkitystd, ettd on helposti
saatavissa oikeaa, oikeassa ajassa sitdi tietoa.

Haastateltava: Niin, et tulee sesmmonen hyvd olo siind, ku tietdd, et...

Haastattelija: Se varmaan on, se antaa rauhaa.

Haastattelija: Mites tuota jos lddkkeitd tarttee, niin 6ytyy tdd apteekki tddllé?
Haastateltava: Apteekki on joo. Ja sitten on perustettu siihen keskustaan sellanen
[neuvonta/palvelupiste ikddntyneille]. Niin sielld saa uusia reseptit ja siel saa monta
asiaa.[...] Korvia puhdistetaan ja tikkici otetaan ja[...] kaikkea mitd tarttoo vanhuk-
set, ni siel on mukava kéydd asialla. Verenpainemittaus on sielld ja kaikkia.

Saavutettavuus, digitalisaatio ja maksut

Tieto siitd, ettd palveluja on tarvittaessa lahelld ja saatavilla, tuo luottamusta ja turvaa
tulevaa kohti.

Sekin jo auttaa aika paljon kun tietdd, ettd sitte jos tarvii joskus niin on selvilld ettd
mistd alkaa kyselee.

Vastaavasti palvelujen saannin esteet tai tiedon puute taas huolestuttivat. Laheisten
apu arjessa ja palvelujen jarjestamisessa nousi esiin ja huolta kannettiin niista, joilla ei
ole auttavaa laheista.

Varmaan moni ikdihminen ei tiié esimerkiks, ettd vois hakkee jotaki kotiapuu.
Siivoomisseen tai ulkoiluttamisseen tai ittensd muuten piristdmiseen [...]
Haastattelija: Ja varmasti sit semmonen, kenel on oikeen pieni elcike,

niin ne jéid mielellcidn syrjcidin, et ne ei uskalla mennd pyytdmdidn ollenkaan mittddn.
Haastateltava: Nii, sepdi se. [...] monellaki varmasti on se vaikeus, ettd kun ei

tiié mistd vois mitéki hakkee ja mihinkd olis oikeus.




[Tytdir] on semmonen suvun, suku kdyttéd hdntd [naurahtaa] [...] kaikki tdmmdoset
asiat mitkd pittdd viranomaisten kanssa kun se on niin hankalaa nykyisin [...] Hédn
sitten hoitaa tdmdn hankalan yhteydenpidon viranomaisiin. Se on todella hankalaa
[...] ettd mitd yhteiskunta vaatii ja mitd se tarjoo. [...] et ne jotka on heikompia, joilla
ei 0o kokemusta, niin ne on kylld ihan tuuliajolla.

Digitalisaatiosta ja palvelujen verkkoon siirtymisesta puhuttiin paljon. Vaikka asiasta
ei erikseen ollut kysymysta, useimpien haastateltavien kohdalla aihe nousi esiin joko
muun keskustelun myo6ta tai haastattelijan erikseen aiheesta kysyessa. Monella internet
ja erilaiset digivalineet olivat jo osa arkea. Alypuhelinta, padia/tablettia tai tietokonet-
ta kaytettiin esimerkiksi pankkiasioiden hoitamiseen tai sanomalehden lukemiseen
digitaalisena. Puhuttiin my®os siitd, kuinka digitaaliset valineet ja internet ovat jo osa
omaa arkea, kuinka niihin suhtaudutaan ja asennoidutaan, miten digitaitoja opitaan tai
minkalaisia vaikeuksia asia aiheuttaa. Palveluissa ja erityisesti digitaalisissa palveluissa
tapahtuvat jatkuvat muutokset vaikeuttavat asioiden hoitamista ja ian karttuessa voi
olla vaikeampi muuttaa opittuja toimintatapoja ja oppia uusia.

Haastattelija: Niin et sé oot aikasemmin [maksanut laskuja nettipankissa]
mutta nyt se on tullu vaikeemmaksi?

Haastateltava: Juu kun sieltd tuli jotain muutoksia siihen.

Haastattelija: No ne tekee jatkuvasti muutoksia.

Haastateltava: Niin md pelkddn sitd ettd md teen jotain virheitd siel.

Myds avun saannin hinta seka palvelumaksut nousivat keskusteluissa esiin merkittavina
arjen ratkaisuihin ja tuen saamiseen vaikuttavina tekijoina:

Miké hyvinsd terveyskeskuskdynti ni se on aina se tietty summa sitten. Nyt ne hou-
kuttelevat, tdd on se ongelma ku nyt houkuttelevat ndité ruokapalveluita ja kaikkii
palveluita, kaikki maksaa. Eihdn tdmmo©éselld tonnin eldkkeelld oo mittédn mahol-
lisuuksia. Mulla periaatteena on aina ollu se ettd kaikki laskut pittéd ensin maksaa
ja sitte vasta oma eldmd.

Haastattelija: Niin, sitte syyddin jos jdd.

Haastateltava: Niin.

Haastattelija: Onkos sulla minkdlaisia tukijuttuja?

Haastateltava: Nyt ei oo mittcidn vield, niitdhdn md oon yrittdny hakkee tuolta mut
ndmdijustiinsa (--) et joo tdmmdsid meilld ois néin hyvid mutta ku ne maksaa. Millds
niitd maksaa meikdldinen.

Oli kyseessa sitten yksityinen tai julkinen palvelu tai jarjestojen erilaiset toiminnot, kul-
kemisesta ja padsemisesta paikan paalle puhuttiin paljon. Erityisesti julkinen liikenne,
sen riittavyys ja kdayton helppous seka tuetut taksimatkat ja niiden saamiseen liittyvat
kriteerit nousivat monissa keskusteluissa esille.




Md koitin saada semmosta taksiapua, mut ei ne viel tdssé kunnossa olevalle.
Haastattelija: Ei ei.
Haastateltava: Se pitdd olla jo puolhaudassa ennen ku sd saat semmosen.

Julkisiin kulkuvalineisiin tottuminen sellaiselle, joka on aiemmin kdyttanyt omaa au-
toa, voi olla hankalaa. Jo julkisten yhteyksien reittien ja vuorojen selvittdminen vaatii
ponnistuksia. Julkisen liikenteen palveluiden toimivuus ja riittavyys voikin olla pienesta
kiinni. Jos esimerkiksi linja-auton vuorovali on liian pitkd, voi se olla este lahted kdymaan
hautausmaalla:

Tddlt oli kyllé [linja-autokuljetus] mutta ku se oli kaks tuntii. Se oli niin kauheen pitkd
aika sit pitdis siind odottaa [...] siel ei paljo oo penkkejd md en ainakaa oo I6ytdny
sielld ja varsinki nyt talviaikan ei oo ollenkaan. K: Ja penkit on kylmid [...]

Toisaalta toimiva julkinen liikenne oli osalla haastateltavista osa sujuvaa arkea ja erilaiset
onnistuneet kuljetusjdrjestelyt saivat kehuja:

No nythdn on kerhoihin on my®dskin tddlld tehty tdys kymppi. Haetaan autolla. Bus-
si, se kiertdd, otta rollaattoreita ja sitten purkaa tddlld. Ja taas tddlté vie jokaisen
omaan kotiin.”

Kulttuuritarjonta, esimerkiksi kirjastot, taidendyttelyt, konsertit ja ndytelmat seka eri-
laiset tapahtumat, tulivat monessa haastattelussa esiin elamaan mielekkyytta ja merki-
tysta tuovina asioina. Niiden saavutettavuus esimerkiksi padsymaksujen osalta kirvoitti
kriittisia huomioita:

Jaolisenemmdn mahdollisuuksia vaikkaihan kdydd jossain teatterissa konserteissa
tdmmodisissd, ettei olis aina viimeisestd eurosta Kkii.

Haastattelija: Kylld se on, md kévin kysymdssd lippuja tohon [ndytelmdiéin]

ja téytyy sanoa et md dimistyin ettd elcikeldislippu oli 85 euroo.

Haastateltava: Apua.

Sosiaaliset suhteet ja vastavuoroisuus

Kuten on jo tullut esiin, osallisuuden ja kotona asumisen kannalta lahisuhteiden mer-
kitys on suuri. Apua esimerkiksi palveluiden saannissa ja kuljetuksissa saadaan arjessa
perheenjaseniltd, Iahisuvulta, naapureilta ja ystavilta. Ihmissuhteet, joissa toisista valite-
taan ja pidetaan huolta, ovat arvokkaita itsessdaan ja arjen sujumisen kannalta.

Haastattelija: Mitkd asiat auttaisivat sinua saavuttamaan sen, ettd sind saat
asua tddilld, tdtd sinun nékoistd eldmdéda?
Haastateltava: Minusta lédhipiiri pitdd niin hyvdd huolta.




Toisaalta osa haastateltavista korosti sitd, etta he osaavat olla yksinkin, eivatka mydskaan
halua olla laheisilleen taakaksi.

Toisaalta perhe on mulle téirkee, mut mulla on ollu varmaan siind mielessd hyvd onni,
ettd se perhe on, md pystyn oleen yksinkin ja md tieddn ettd he vdilittdd minusta, et
mul ei oo mitddn semmosta et mun tar-, mé en oo varmaan mitenkddin riippa heille.

Tarked asia on myos ldhisuhteiden vastavuoroisuus. Haastatteluissa korostuu ikdanty-
neiden tarkea rooli Idhisuhteissaan, yhteisoissdan ja verkostoissaan apua antavana ja
toisia tukevina osapuolina.

Téd [lastenlasten koulutehtdvissd] tukiopetus, se ruokkii meitd molempia. Md voin
auttaa heitd, mutta sitten hekin auttavat tavallaan minua silld tavalla, ettd md tun-
nen todella aina... Se ei oo mulle rasite, vaan se on enemmdnki semmonen, et md
saan tyydytyksen siitd, et md saan jonku oppimaan.

Entinen ystdvd sano ihanasti, ettd ku oli vieraanvarane, ettd hdn ei oo silld koskaan
kéyhtyny.

Se etta on toisille tarkea ja saa olla avuksi, tuo merkitysta elamaan.

Haastattelija: Mut kumminkin se diti on se tdrkein sitten.
Haastateltava: Juu. Ihmeellistd.

Haastattelija: Aiti haluaakin olla téirkedidi, eiké halua?
Haastateltava: Haluaa, haluaa. Ehdottomasti. Haluaa, haluaa.

Eldamdnkulun myo6ta monella haastateltavalla sosiaalinen eldma oli myds muuttunut
paljon. Eldkkeelle jadminen, puolison tai ystavien kuolema tai vaikkapa se, asuvatko
omat lapset lahelld vai kaukana ja kuinka usein he vierailevat, maaritti arkea ja eldmaa.
Toisilla muutokset olivat mydnteisia, toisilla kielteisia.

Sen jdlkeen, kun mun mies kuoli, niin hiljalleen héipyy perhetuttavat.

Mdi oon jotenkin eldikkeelle jéicimisen jéilkeen ja tinne muuton jélkeen nii oonha mdd
vdhdn muuttunu. Md oon tuullu sosiaalisemmaks. [Asuinyhteisé ja ihmisten kanssa
keskustelu] on tdrkeetd, se on ihan rinnastettavissa liikuntaan ravintoon ja sitten
se on se kolmas. Ne tulee ihan kdsi kddessd. Mun mielestd etté pystyy elddn hyvdd
vanhuutta.

Ikaantymiseen liittyvat muutokset sosiaalisissa suhteissa ovat hyvin moninaisia. Haas-

tatteluissa keskusteltiin myos ihmissuhteiden muutosten aiheuttamista tunteista, kuten
yksindisyydesta ja kaipauksesta.



Minusta ei koskaan tule mummua, endid. Se on minusta véhdn surullista, méd olisin
hyvin mielelldni ollu mummu.

Muutamissa haastatteluissa keskusteltiin myds hankalista tai satuttavista ihmissuhteis-
ta. Erilaisia ongelmia oli seka naapureiden ettd laheisten kanssa. Toiset olivat padsseet
eteenpadin ja Ioytaneet ratkaisuja ulos vaikeista tilanteista, joillakin kipedt suhteet olivat
tata pdivaa. Esiin nousi myos idn ja elamankokemuksen tai erilaisten avun muotojen
myo6ta 10ydettyja keinoja padstaa irti huonoista suhteista. Oli myds opittu sanomaan ei
tai antamaan anteeksi, voimaannuttu maarittelemaan omia rajoja paremmin.

Mul on heleppoo tutustua ihmisiin ja olla ihmisten kans, joka on semmosia, joka ei
oo ilikeitd. Md inhoan yli kaiken semmosia nakkelijoita ja nyt huomannu sen, ettd
mun ei tarvii olla semmosten kans joka saa pahan olon.

Haastattelija: Joo seki on hyvd et ossaa kieltdytyd semmosista ihmisisté jotka vie
voimia.

Haastateltava: Joo, nii on.

Toisaalta pohdittiin my®&s sitd, kuinka erilaiset vaikeudet kuuluvat elamaan ja mikd oma
rooli ja vastuu ihmissuhteiden ylldpidossa on.

Haastattelija: No mites onko ystdvid?

Haastateltava: Ne on hiukan semmoset et ne on menny. Se on ihan mun vikani
kun en md oo ottanu niihin yhteyttd.

Haastattelija: Ku ikddi tulee liscid niin siind voi kdydd niin ettd, kun kunto
heikkenee tai.

Haastateltava: Niin joo ja md en tiedd missdi sit, se on semmosta laiskuutta kans.

Muutokset idn ja elamantilanteen myo6ta lahisuhteissa tuovat tilaa ja tarvetta uusille
suhteille my0s jarjestotoiminnan kontekstissa, mita kuvataan tarkemmin seuraavassa
luvussa. Haastatteluissa keskusteltiin myos eldamanasenteesta, johon liittyi usein myos
suhtautuminen toisiin. Eldamankokemus ja kasvaminen ihmisend, oman paikan ja roolin
pohtiminen on eldamanmittainen matka.

[...]juurisemmonen ettd tuntee ettd miten minun kéytdkseni vaikuttaa toisiin. Ja mi-
ten toisten minnuun [...] mie pystyn tddlld itteni asettamaan semmoseen asemaan
ettd mitd minulta nyt odotetaan, kunnon kansalaisena. Pitémddn suuni kiinni vai
komentamaan toisia vai, ihan totta.




lakkaat ihmiset osana yhteisoa
— voimavarat ja vahvuudet

Ollakseni hyvd taikka semmonen kansalainen miké rako miulle aukee millonkin.

mpariston rakenteiden, palveluiden ja erilaisten avun muotojen vahvistamisen

lisaksi osallisuutta voidaan tukea luomalla mahdollisuuksia merkitykselliseen

eldmdan ja toimintaan. Haastatteluissa nousi esiin ikadntyneiden potentiaali
toimia ja antaa yhteisolle, laajemminkin kuin perhepiirissa.

Kun tydelama ei endd maarita arjen toimintaa, omat voimavarat ja potentiaali voidaan
suunnata uudella tavoin, uusia kanavia pitkin. Merkityksellisen toiminnan ja tekemisen
paikkoja ei kuitenkaan aina ole helppoa 16ytaa. Joissakin haastatteluissa tasta teemasta
keskusteltiin laajemminkin. Yhtaalta yhteiskunnassa ilmenevaa suhtautumista vanhuu-
teen ja ikdaihmisten mahdollisuuksiin antaa panoksensa yhteisélle arvosteltiin kriittisesti.
Toisaalta erilaisia toimintatapoja toivottiin kehitettavan ja pohdittiin luovasti. Erddssa
haastattelussa esimerkiksi keskusteltiin vapaaehtoisten toimijoiden rekrytoimisesta
mukaan toimintaan:

Md oon joissakin, ku on ollu nditd tdmmdsid ikdihmisten tilaisuuksia [missd] ne on
sitten rekrytoinu nditd vapaaehtosia. Niin jostain syystd, md oon yrittdny niiden
kanssa puhua téstd samasta asiasta ja sanonu sitd, et kun missd vaan olis tdm-
mdsid, jotka... On yksindiisid sillé tavalla, et niil ei oo ystdvid, ei oo kahviseuraa. Et
se on semmonen asia, johonka md pystyisin ihan hyvin mennd, tulla mukaan. Ei
se, et md oon liikuntarajoitteinen, tee siind, et md ne pystyis menee jonku ihmisen
luokse kahville. Tai saada mahdollisesti se ihminen tulee ulos sieltd. Mut ykskdd ei
0o napannu. Kukaan ei oo minuu tarvinnu. Et se on semmonen, joka pitdis kédntdd
vdhdn ndiden rekrytoijienkin ajatusmaailmaa, ettd vaikka silld ihmiselld itsellé olis
joku tdmmonen. .. Hidaste, tai rasite, mikskd sitd sanois. .. Niin voi silld kuitenkin olla
paljon muita asioita, mitd se vois tehdd.

Tyoeldman tarkeys ja mahdollisuudet osallistua jollakin tapaa myds eldkeikdisena nou-
sivat joissakin haastatteluissa esiin. Ideoitiin myds joustavia tapoja hyodyntaa eldkoity-
massa olevien tai eldkeikaisten osaamista tyopaikoilla:

Olen aivan vakuuttunut siittd asiasta, ettd vaikka olis vammautunu tai sairastunu
taikka ihan mité hyvdnsd, mutta se kannattais pitdd siel tydmaalla se ihminen,
ldhestulkoon niin kauan kun se eldd. Tehdd ne tydajat semmoseksi, ettd se pddsis
tuleen ja neuvoon niitd nuoria ihmisid jokka sinne otetaan téihin. [...] Se kdytédnnén
kokemus pitds hyédyntdd, ja elikkd ndd, anteeks ettd sanon vanhat ihmiset, niin ne
vanhat ihmiset pitds pitddi siel tydmaalla. Ei niitd vélttdmdittd tarvis pistdd, esimerkiks
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Ikdihmiset kiinni ldhiyhteis6on -hankkeen virkistyspdivd.

jos on semmonen tyémaa ettd pitcd olla haalarit, niin ei niitten tarvi ees vélttdmdittd
niité haalaria pistdd pddille. Vaan ne neuvoo sillai ja on semmosena taustatukena,
ja ne vois olla, kuka tunnin kuka kolme tuntia taikka jonkun semmosen ja, ne sais
sitten jonkun pienen korvauksen siitd ettd ne kdy sielld. Samalla niille tulis eldmddn
sisdltdé ja tdd sosiaalinen puoli pysyis kunnossa. Sais sitd eldmdin virkeyttd ja muuta
semmostas siittd ettd kdy neuvomassa nditd. Ja siind omanarvontuntokin nousee
kun pddset neuvoon toisia.

Kun ikdadantymiseen liittyvdaan avun- ja tuentarpeiden kasvuun haetaan ratkaisuja, onkin
paikallaan muistaa myos ihmisten (jaljelld olevat) voimavarat. Haastatteluissa keskus-
telu vahvuuksista nosti esiin useita teemoja aina ikdantyneiden yhteiskunnallisesta
roolista elamdnasenteeseen ja ihmissuhteisiin, joissa valittaminen vahvistaa.

Pitka elamankokemus seka haasteiden ja erilaisten vaikeuksien kohtaaminen voivat
tuoda vahvuudet esille.

Se on pdinvastoin kun ajattelee, et se et md oon nyt niinku tdn sairauden kanssa md
en pysty tekee kaikkee mitd md haluaisin ja mitd md oon ennen tehny. Mutta taas
md oon... Must on tullu silld tavalla itsevarmempi, et md heittdydyn enemmdn...
Asioihin, uusiin asioihin.




Suhtautumistavan ja asenteen lisaksi kdytannon arjen pienet teot oman hyvinvoinnin
ja eldamanhallinnan eteen nousivat esille. Haastateltavat ammensivat elamankokemuk-
sestaan ja lapsuudenkotona opitusta.

Se on varmaan kotoa osittain ja sitten tydssd opin ndkemddn [miten] sama raha,
samat tulot, toinen ihminen pdirjds niillé oikein hyvin ja toinen ei ollenkaan. Ja mi-
nd pdditin, ettd haluan oman kodin, tulothan ei ollut kovin isoja, mutta aloin pitdcd
kirjaa niin, ettd ruokakaupan kuitit pistin aina kirjekuoreen ja sitten kaikki muut
menot vihkoon ja kuukauden lopussa sitten laskin aina kaikki yhteen, ettd tieddn
[...]semmoinen tieto, ettd on pdirjdttdvd ja se tuo niinkun eldmdidn mielekkyyttd se,
ettd kokee, ettd on oman eldmdinsd hallitsija.

Voimanldhteiksi elamassa koettiin vaihtelevasti eri asioita harrastuksista uskontoon ja
luonnossa liilkkumiseen. Kulttuuri esimerkiksi kirjallisuuden ja musiikin muodossa oli
monelle tarkeda.

[Harrastusten liscksi] mind luen paljon ja tdytdn ristikoita, sielld sdilyy vihdn se
muisti... Ja sitten ne ystdvdit ja ulkoilu ja... Se on, siind se. En endd kuvittele ja havit-
tele mitddn ihmellistd, edenid. Ettd se on aika paljon siind, téissd arkisessa eldmdissd.

No hyvd on mulla se Iéheinen suhde Jumalaan, ettd md haluan ettd mdé kehityn [...]
jasité yleensd ihmiskuntaa auttavaa asennetta. ..

Voimaa elamaan ja iloa ja jaksamista arkeen toivat myds ihmiset, jotka valittavat ja jotka
usein toimivat jarjestokentalla.

Olen monesti kokenut sen, ettd on niin kauhee kipu jaloissa ja kdsissé ja ovikello soi
jatullaankin sitten ndistd jostakin, eksd jaksa Idhtee? Ja mind sanon, ettd kuule, kivut
jdd tdnne. Siitd se alkaa, se on erittdin, sdrkylddke on hyvéd mutta tdllaisen ihmisen,
joka antaa ajastaan meille, ihania ihmisid.

Jasitten, kun se vanhuus tulee, niin mistd me haetaan apua, muuta kun toisistamme?




Motivaatio osallistua

[damanote-hankkeissa ikdadntyneiden osallisuutta edistetdadan monella tavalla.

Useimmat haastateltavista olivat mukana jonkinlaisessa ryhméatoiminnassa. Ryh-

mat olivat esimerkiksi niin sanottuja korttelikerhoja tai tietyn teeman ympdrille
rakentuvaa toimintaa liittyen esimerkiksi kulttuuriin, liikuntaan, ruokaan tai muistisaira-
uksiin. Muutama oli osallistunut hankkeen jarjestamaan yksittaiseen tapahtumaan tai
tilaisuuteen tai saanut yksilollisempda apua arkeensa.

Haastateltavilta kysyttiin motivaatiosta osallistua ndihin Elamanote-hankkeiden jar-
jestamiin toimintoihin. Keskustelua kaytiin siitd, mika sai haastateltavan ldhtemaan
mukaan, mita odotuksia toimintaa kohtaan oli ja mika rooli tai merkitys toimintaan
osallistumisella arjessa oli. Keskustelua kaytiin osin my0s laajemmin jarjestdjen toimin-
taan osallistumisesta ja yhteisollisyyteen liittyvista teemoista. Toisessa tulosraportissa
analysoimme hanketoimintaan osallistumisen vaikutuksia haastateltavien elamaan ja
hyvinvointiin. Tassa keskitymme tuomaan esiin niita seikkoja, jotka vaikuttavat osallis-
tumiseen ja toimintaan mukaan tulemiseen.

Aineistomme perusteella motivaatioon osallistua vaikutti lukuisia eri tekijoita, jotka
voidaan jaotella viiteen padteemaan:

+ Persoonallisuus

+ Eldamantilanne

- Matalat ja korkeat kynnykset

+ Henkilokohtainen pyytaminen
+ Toiminnan sisaltod

Naista kaksi ensimmadista — persoonallisuus ja eldmadntilanne — liittyvat osallistujan
(haastateltavan) henkil66n ja kolme muuta — kynnykset, henkilokohtainen pyytaminen,
toiminnan sisaltd — hanketoimintaan.

Lue lisda Elamanote-ohjelman hankkeista ja toiminnoista:
www.ikainstituutti.fi/elamanote-hankkeet/




Persoona ja elamantilanne

Useissa haastatteluissa keskustelu osallistumisesta liitettiin ihmisen persoonaan, hen-
kilokohtaisiin mieltymyksiin ja kiinnostuksen kohteisiin, sekd myds opittuihin ja totut-
tuihin tapoihin. Pohdittiin, olenko osallistuvaa tyyppia vai "koti-ihminen”. Toiset olivat
saattaneet lahted mukaan toimintaan, vaikka eivat valttamatta kokeneet kaipaavansa
elamaansa erityisesti mitaan uutta.

Ku méd oon semmonen ittekseni hyvin viihtyvd kotona, en md kerta kaikkiaan osaa
sanoa, mitd md niinku kaipaisin enemmdn.

Toiset taas olivat olleet aktiivisia osallistujia ja jarjestotoimijoita jo aiemminkin ja pitivat
erilaisissa yhteisdissa toimimista tarkedna osana elamaa:

Tdd sairaus mikd mulla on ei ole vieny sitd vaikuttamisen nélkdd. .. [...] Mdd haluan
vaikuttaa [asumisoloihin jaympdristé6n]. Semmonen vaikuttamisen ndéilkd on ajanu
siithen mukaan, ja sitten md koen sen et se on hyvin mielekdstd.




Joillakin saattoi olla kaipuu jonkinlaiseen toimintaan tai yhteiseen tekemiseen mukaan
lahtemiseen, mutta selkeda ei ollut heille itselleenkdan, mita se voisi olla ja miten tai
mihin voisi hakeutua mukaan.

Joskus talvella tuntuu semmoselta pitkdltd, et siind niinku vois olla enempi jotai
sellasta haastetta. Olla. Johki Idhtee erikoisee. Mut ei niinku osaa hakee sitd.

Haastatteluissa kaytiin myos yleisempaa keskustelua siitd, mika saa (iakkaan) ihmisen
osallistumaan ja mukaan sosiaaliseen toimintaan. Jotkut pitivat tata elamanvarrella
opittuna asiana, jota myéhemmin on vaikea muuttaa:

[Kun ajattelee] miten paljo on niitd jotka ei tartu niihin eikd tule, niin md ajattelen
silld tavalla, ettdi jollei eldmdn varrella oo aikasemmin, ennen vanhuuttansa oppinu
osallistumaan ja harrastamaan, niin se on aika mahdotonta sitten pakolla tehdd
enddi tdssd vaiheessa.

Toisaalta persoonan moninaisuutta ja mahdollisuutta oppia vanhallakin ialla tuotiin
esiin. Ympariston ja kulttuurin vaikutus persoonallisuuteen tai kdyttdytymiseen nousi
esiin esimerkiksi keskustelussa, jossa pohdittiin suomalaisten kdytosta Suomessa ver-
rattuna kaytokseen ja asenteeseen Espanjassa talvenvietossa:

Téd suomalainen muuttuu ihan toiseks sielléi [Espanjassal.

Haastattelija: Se on kumma tekkeekd se se Idmpd vai kun ei oo kotona vai...
Haastateltava: Mikdhdn sen tehnéé.

Haastattelija: Joo oon mieki sen huomannu ettd se on, samat ihmiset ni miten se voi
olla erilainen.

Muutamassa haastattelussa persoonan ja omien tottumusten taustaa lahdettiin poh-
timaan syvallisemminkin. Yhdessa haastattelussa haastateltava pohti omaa "erakkout-
taan” ja ryhmdssa "tuppisuuna” olemistaan:

En tiié mistd johtuu, mutta epdilen, et menee ihan nuoruuteen saakka, et... Jossain
mieles ollu vihdn syvempiiki juttuja.

Tassa haastattelussa keskustelu syveni ja haastateltava jatkoi pohdintaansa ja kertoi
elamankulustaan, lapsuudestaan ja nuoruudestaan ja suhteestaan vanhempiinsa. Omaa
persoonaa ei siis otettu annettuna, vaan ndhtiin moninaiset elamankulun vaikutukset
omaan olemisen ja toimimisen tapaan. Kyseisessa haastattelussa haastattelija totesikin:

Tdssdkin tuli nyt todistettuaihan se, ettd kuinka lapsena koetut eldmcdit ja kokemukset
jatuntemukset vaikuttaa siis ihan, ihan meiddn koko elinajan. Et ihan, voisko sanoo,
ettd hautaan saakka.




Toisaalta mahdollisuudet uuden oppimiseen ja uusien vahvuuksien itsesta I6ytamiseen
nousivat myds esiin.

Ku ihminen voi oppia vield missd idssd tahansa niin uuttakin asiaa..

Eldamantilanteen muutos ja vaikeudet saattoivat tuoda persoonan uusia puolia ja vah-
vuuksia esiin, kuten tapauksessa, jossa haastateltava ei aiemmin ollut osallistunut “seu-
raelamiin”, mutta oli leskeksi jadmisen jalkeen lahtenyt mukaan ryhmatoimintaan.

[Puolison kuoleman jélkeen] oon koittanu vetdd itteni mukaan sinne pakosta. Muu-
ten md en yleensd mee. Miehen kans kdyty missddn, et me oltiin vaan tédilld jokétet-
tiin, ja sit kun se sairastiviimeset ajat, eihdin me mihinkddn pddsty [...] Sitd on ottanu
itteddn kauluksesta kiinni ja ldhteny mukaan ndihin seuraeldmiin.

Muutokset ihmissuhteissa ja terveydentilassa ja niiden my6ta sosiaalisuuden tai uusien
taitojen oppimisen tarpeessa nousivatkin esiin keskeisena vaikuttimena osallistua. l1an
my®&ta moni oli jo menettanyt laheisidan.

[Arkeeni kuuluu] aika paljon yksinoloa, minun tydtovereita ja ystdvid on kuollut ja
tullut vanhaksi, etté viime vuosina on aika monta poistunut silld lailla ystévapiiristd,
ettd aika paljon olen yksin ja sen takia ilmoittauduin tuonne [jdrjestétoimintaan],
ettd ldytdisin uusia ihmisidi itselleni. Mind olen perheeton, en ole ollut naimisissa. ..

Ian tuomat terveydentilaan ja jaksamiseen liittyvat arjen haasteet seka laheisten muut-
tuneet elamantilanteet nousivat esiin useissa keskusteluissa:

Kun huomaa sen, ettd kaikki hommat ei kéy niin kun nuorena. Se on Idhinnd toi lii-
kuntapuoli ja sitte mydskin se ruuanlaitto, kiinnostaa. Et emdnndillé oli kéisi kipsissd
ja oli mulla niinkun keittiévuoro. Oli pakko sitten tehdd.

Eldamantilanne saattoi tyontaa osallistumaan jarjestétoimintaan seka sosiaalisista etta
monista muistakin toiminnan sisaltéon liittyvista syista.

Toiminnan sisalto

Osallistumisen motivaatioon luonnollisesti vaikutti myos se, minkalaiseen toimintaan
haastateltava oli osallistunut tai osallistumassa. Harva oli kiinnostunut mista tahansa
toiminnasta. Keskustelua kaytiin siitd, minka tyyppisesta toiminnasta haastateltava on
kiinnostunut, miten osallistumiseen vaikuttaa vetdjan rooli, yhteison tai ryhman tunnel-
ma ja kohdatuksi tuleminen. Lisaksi asiasisallot, tiedot ja taidot, joita toiminnassa paasisi
oppimaan, olivat tarkeita vetonauloja.



Aina haastateltavalle ei ollut selvaa tarkalleen, minkalaista toimintaa toivoisi. Sosiaali-
nen yhdessdolo oli monille kuitenkin toiminnan suola, joka veti mukaan. Toiset halusivat
vain olla mukana, toiset olivat kiinnostuneita my®s suunnittelemaan ja jarjestelemaan
toimintaa.

Tietysti olis kiva joku tuota, keskusteluryhmd, uudenlainen keskusteluryhmd, johon
sais semmoisia samantyyppisid ihmisid, tai jotakin, en osaa sanoa, mitd se vois olla,
mutta joku semmonen olis tervetullut.

Hyvien, ammattitaitoisten ryhman tai toiminnan vetdjien ja jarjestdjien rooli nousi esiin
tarkeana osallistumiseen vaikuttavana tekijana:

Kylld mun mielestd siind olis hyvd ettd siind olis semmoset ammatti-ihmiset takana
jotka pydrittdiis sitd.

Ja kerhot on... tddlld on todella, todella hyvid vetdjié. Niille méd annan aina kympin.”
"Haastattelija: Mites noi vetdjét, miltds ne tuntuu?
Haastateltava: No, nehdn on ihan mahtavia.

Mun mielestdni [vetdjd] on ihan mahdottoman hyvd téssé meiddn porukassa. Hén
on justiinsa semmonen ilonen ja keksii sitten kato jotain semmosta viihdykettd aina
meiddn kokoontumiselle ja [... hdn] on semmonen, et se vaan sopii tohon poruk-
kaan. Ja hdilld on varmaan kaikkia koulutuksiaki sillai, ettd. .. Se ei oo mikdidn tyhmd
ihminen, oleen toisten kanssa.

Haastateltavat, jotka olivat useammassa ryhmassa tai toiminnassa mukana, toivat esiin
tai vertailivat eri ryhmien toimintatapoja ja tunnelmaa. Naissa vertailuissa Elamanote-
hankkeet tulivat esiin pddasiassa mydnteisend ja vetovoimaisena esimerkkind mielek-
kaasta toiminnasta, erityisesti toiminnan sisaltéjen moninaisuuden ja vetdjien osaami-
sen ansiosta. Kriittisia huomioita tuli toimintaan mukaan lahtemisesta keskustellessa
padasiassa muutamista muista ryhmistad, joissa osallistujat eivat ota aktiivista asennetta
toiminnan kehittamiseen tai joissa vain istutaan ja jutustellaan.

Mieki oon luovuttanu nékojédn, ettd nyt myd vaan laulettaan ja juuaan kahvia ja
vihdn hopotellddn sielld. Kun kukaan ei esitd ikind mittddn, kun mie oon kysyny
tossa tdmdin talon, ettd mitd tyd. Niin ei kukkaan mittdcén sanonu. Niin tuntuu védhén
turhalle. Ihan oikeesti, mie oon niinku turhautunu, ettd miehdn aion jédddi siité pois.




Matalat ja korkeat kynnykset

Osallistumiseen ja erilaisiin tapahtumiin ja toimintaan mukaan lahtemiseen vaikuttavat
erilaiset kynnykset, fyysiset ja henkiset. Toiminnan sijainti ja sinne paasyn helppous ja
vaikeus oli haastatteluiden keskusteluissa esilld. Puhuttiin tilojen esteettomyydesta, jul-
kisen liilkenteen kulkemisesta ja kuljetusavusta. Kuinka helposti esimerkiksi kuljetus- tai
saattoapua on saatavilla tai mainitaanko esimerkiksi mahdollisuus saattoapuun jo tilai-
suuden tai tapahtuman kutsussa tai mainoksessa. My0s vapaa paasy eli osallistumisen
maksuttomuus nousi esiin tarkeana jarjestdtoiminnan piirteena.

En oo ollut, missdén muissa [ryhmissd]. Nyt meni sitten kun oli niin léhel tossa.

Md ldksin viemddin [rollaattorin kanssa kulkevaa kerhon kokoontumispaikkaan].
Eihéin se nyt millddn jaksanut tyontdd, kamalaa tulla alas. Lunta myéten lentdd
nurin. Ja mind jéin eteiseen odottamaan, ja sieltd tultiin hakemaan, ettd tulkaa tekin
sisddn. [...] Ja ihmettelin didneen sit, et kuinka te tddilld kokoonnutte.

Se on se, ettdi téd estdd mun tdd rollaattori on mainio apu, mutta kyllé se estdd mua
nditd ideoita. Ai niin, nyt on viistoista minuuttia, et md kerkeen kuunnella luentoa
kirjastossa. Enhdn md kerkiikkdén, emmd kerkii pukeekaan. Tai joku, jotain mitd md,
joku luento, tosta md haluan kuulla, noniin enhén md pddse niitd rappusia tai jotain
tdmmdstd. Md tuun niin kiukkuseks.

Henkisista kynnyksista osallistumiseen keskusteltiin useissa haastatteluissa. Nama liitty-
vat myos ylla kasiteltyihin yksildiden persoonallisuuden eroihin. Mutta se, miten toiset
ihmiset, tilaisuuden jarjestdjat ja vetdjat seka muut osallistujat suhtautuvat toisiin (po-
tentiaalisiin) osallistujiin, osoittautui merkittavaksi. Se, minkdlainen tunnelma tapahtu-
massa tai ryhmassa on ja miten kutsuva, lammin, tasavertainen ja rohkaiseva tunnelma
luodaan, ei olekaan itsestadnselvyys.

[Parilla viimeiselld ryhmdmatkalla] md oon ollut sen verran hitaampi [kulkemaan]
ku ndd muut, jos bussissa on puolet ihmisisté semmosia, kdyttdytyy ihan normaa-
listi ja on ymmdirtdvdisié tdmmdsille ongelmaihmisille, niin toinen puoli on sitten
semmonen, kun ettd mité varten tommonen pitdd Idhtee mukaan, joka, jota pitdd
odottaa... Mitd varten tommonen ldhtee mukaan, joka ei itse pdrjcd.

Kyl se tietysti eilisestédkin huomas, ettd kyllé sinne osaa otti ihmisié jotka oli tietysti
sen yhden kynnyksen oli menny kun he tuli sinne tilaisuuteen, ettd kiinnitti kylld,
kylld siind muutama oli just ku ne siind kuikuili ja katso, mutta et rohkeesti vaan,
ettd ndki ettd heilld oli viihdn semmonen olo ettd anteeks, ettéd oon olemassa. Et ku
tdnne vaan.




Ja semmonen sosiaalisuus, ja se loruki sanoo et pienin askelin menndcn eteenpdin.
Ja joka pdivé oppii jotain ja hdmmdistelee. Semmonen, tulee semmonen Kiitollisuus.

Mahdollisuus osallistua ja olla mukana erilaisilla panostuksilla, oman halun ja motivaa-
tion mukaan, on keskeinen osa jarjestotoiminnan vetovoimaa. Sivusta seuraaminen
ja lasndolo tai toisten kuuntelu voi olla tarkeaa toisille, kun taas toisille aktiivinen te-
keminen ja vaikuttaminen, oman panoksen antaminen tai toiminnan suunnitteluun
osallistuminen on tarkeaa.

Yhdessd tekeminen just, ettd sielld tehdddn yhdessd ja suunnitellaan yhdessd. On
ihan kiva, just ettd ei olla vaan tddilld nokéttdd, eiké kenenkddn kans mitddn, vaan
sielld saa sitten alkaa tekemddn ja fundeerata, etté mitd alettais tekemddn, et mitd
osattais yhdessd.

Ian myota omat intressit voivat my6s muuttua.

Aikasemmin erityisesti luulen ettd tykkdsin vaikuttaa asioihin ja kyl mul vielcikin hiu-
kan semmost maailmanparantamisen vikaa on. Mut kyl mé oon huomannu et ihan
pelkkd osallistuminenki on hirveen hyvd, et se antaa itsel hyvin paljon.

Nykyisin en kdytd puheenvuoroja niin paljon kun ennen ja aattelen ettd mie
kuuntelen ja toiset nyt on asemissa.

Haastattelija: Niin etté kapula on toisilla.

Haastateltava: Niin, niin.

Henkilokohtainen pyytaminen mukaan

Niiden kohdalla, jotka eivat ole tottuneet osallistumaan tai joille henkinen kynnys lahtea
osallistumaan on noussut tai joilla on haasteita terveydellisen tilanteen tai liikkumisen
kanssa, henkilokohtaisen mukaan pyytamisen merkitys oli osallistumiselle ensiarvoisen
tarkeda. Houkuttelu, pyytaminen ja hakeminen mukaan erilaisiin toimintoihin henkil6-
kohtaisesti on merkittava tapa |0ytaa ja saada mukaan uusia osallistujia.

Haastattelija: jos jdrjestetddin jotain, niin ne on ne melkein se samat ihmiset ku sinne
menee. Et ne ihmiset jotka todella tuntee yksindisyyttd niin ne pyssyy sielld kotonaan.
Haastateltava: No joo. Tdnne pitdis sit ikdidn ku vetdd mukaan, [ettd] IGhtisivdt sinne.
Se monta kertaa sitd ettd muutaman kerran kun kdy niin sitte sitd-

Haastattelija: Innostuu ja sopeutuu siihen mukkaan sit ryhmdédn. Mutta se on.. se on
korkee kynnys tavallaan monellaki ihmiselld Idhtee sitte, silt kottoo.

Haastateltava: Niin ehkdi sitd vihd ujostelee ja arastelee sitte sitd asiaa. Pelkddi ettd
kun ei oikein kaikkia tunne ja on vihd vier-, kerenny vihd vieraantuu [... ] Se kynnys
IGhtemiseen on noussu korkeemmaks.




Mukaan pyytdja tai osallistumaan patistaja voi olla tuttava, ystavd, naapuri tai perheen-
jasen, jarjeston tai muun tahon tyontekija. Haastatteluissa tuli esiin, kuinka hieman
vastahakoinen osallistuja, joka on muutaman kerran saatu houkuteltua mukaan, voi
sitten kuitenkin innostua toiminnasta.

Niin kun tdssdkin talossa on huomannu, sen ettd ihmiset jokka ei kéy tuolla, ja
muutamia semmosia on sitte jokka on tavallaan saatu houkuteltua sinne mukaan,
niin nyt tédnd pdivdnd kun ne on muutaman kerran kdyny nii ihminen on ihan intoo
piukassa. Ettd téd on ihan kivaa. Ettd sinne voi menndi, eikd se vaadiihmiseltd mitddn
muuta kun..

Haastattelija: ..Lésndoloo.

Haastateltava: Nii, kylld.

Md en millddn olis, olin ihan vastahankaan, en millédén en millédn. Ja sanoin ettd
no jos md sit kerran tulen. Mut sitten jotenkin semmonen vaan joku sisdinen palo,
md en tiedd miké voima se oli. Md en ymmdirrd. Se on jotenkin niin kokonais- siel on
jotenkin semmonen siel on rakkaudellinen ilmapiiri ja hyvd energia ja ihan oikeesti
et md en I6ydd sanoja. Vdlil md sanon et tulee niin kun lintukotoon.

Vastavuoroisuus nousi mukaan pyytamisen kaytanndissa myos esiin:

On loytynyt [seuraa] joo, ettd sikdli sen yhen rouvan kans varsinki nii. Se sai mut
houkuteltuu sinne jumppaan niin md sanoin et joo, md kiskon sut mukaan nyt sd
tuut tonne [kerhoon].

Tunne siitd, etta joku valittaa ja on kiinnostunut, kantaa pitkalle. Kun tavoitteena on
saada mukaan ihmisid, jotka eivat aiemmin ole olleet jarjestétoiminnassa mukana, nou-
see henkilokohtaisen pyytamisen ja henkilokohtaisten kontaktien merkitys arvoonsa.

Se on usein esitetty tossa et kauheen vaikee saada sit ihmisii Idhtee mukaan kato
jollei oo oikein sitte ite innostunu. Niin se on melkein ainut, ettd ku kaveri olis joka veis
sit jonneki. Sit vois olla et hyvinki innostuis Idhtemdidn. Se liikkeelle IGhtd on ussein
véhdn vaikeeta.




Johtopaatokset: osallisuuden palaset
ja jarjestotoiminnan paikka

dssa Elamanote-tutkimuksen ensimmaisessa raportissa on kerrottu osallisuuden
ulottuvuuksista haastateltujen idkkdiden elamadssa ja analysoitu motivaatiota
osallistua Elaméanote-ohjelman hankkeisiin.

Toimiva ja esteetdn ympadristd, saavutettavat palvelut seka sosiaalisuutta tukevat ra-
kennettuun ymparistoon liittyvat ratkaisut olivat tarkeita arjen osallisuutta tukevia
elementteja. Tulokset todentavat edeltavan tutkimuksen tuottamaa tietoa osallisuuden
ulottuvuuksista ja osoittavat konkreettisesti, minkalaisista tekijoista niissa on kyse. Kans-
satutkimuksen mahdollistamin keinoin esiin paasee iakkaiden omia yksityiskohtaisiakin
kokemuksia ja ndkemyksia aiheesta. Ne konkretisoivat sitd, kuinka pienetkin asiat voivat
olla arjen osallisuudessa merkittavia. Tutkimus tuo esiin myds isompia, rakenteellisia
ongelmia idkkdiden arkea tukevissa palveluissa. Erilaisten apu- ja tukipalvelujen mak-
sullisuus voi olla este saavutettavuudelle. On myos edelleen osin epdselvdd, mika on
apua tarvitsevan yksilon omalla vastuulla ja mihin on oikeutettu julkisena palveluna ja
minkakokoisilla maksuilla. Kaikille ei myoskaan ole selvaa, mista ja miten apua ja tukea
voi hakea. Nama osallisuuden yhteiset, aineelliset ulottuvuudet liittyvat laajempiin
yhteiskuntapoliittisiin ratkaisuihin.

Digitaalisuus nousi esiin tarkedna osallisuuteen vaikuttavana tekijana, joka pohditutti
haastattelijoita ja haastateltavia. Vaikka osa ikdantyneista kayttaa lukuisia digivalineitd ja
internetia ongelmitta arjessaan, aiheeseen liittyy my&s paljon haasteita ja hankaluuksia.
Kun tiedonvalitys ja palvelut siirtyvat enenevasti verkkoon, voi se kdytann0dssa tarkoittaa
palveluihin padsyn vaikeutumista. Myos jatkuvat muutokset digitaalisissa jarjestelmissa
aiheuttivat epdavarmuutta. Moni haastateltavista oli pitkalti laheistensa varassa siing,
ettd joku muu hoiti heidan asioitaan verkon kautta tai auttoi laitteiden kaytossa.

Aineistosta tuli esiin myos ikdantyneiden ihmisten moninaisuus, voimavarat ja vasta-
vuoroiset suhteet. Kasvavat avuntarpeet eivat tarkoita sitd, etteiko ihmisilla olisi myos
annettavaa seka lahisuhteissaan ettd laajemmin yhteisoissaan ja yhteiskunnassa. Vaikka
tietyt perusasiat ovat kaikille tarkeitd, ovat idkkdiden ihmisten resurssit, kiinnostuksen
kohteet, asenteet ja elamantilanteet samalla lailla kirjavia kuin muissakin ikaluokissa.
Osataanko ikadntyneita ihmisia ajatella riittavasti myos aktiivisina tekijoind, antavana
osapuolena, padseeko heidan potentiaalinsa yhteiskunnassa ja yhteisdissa esiin?




Osallistujien keskeiset tarpeet ja motivaatio Elamanote-toiminnalle liittyvat pitkalti
muuttuviin eldmantilanteisiin, joissa terveys, sosiaaliset suhteet ja kiinnostuksen koh-
teet muuttuvat. Joillakin osallistuminen on jatkumoa aiemmalle aktiiviselle elamalle ja
sitd tukee sosiaalinen persoonallisuus. Toiset eivat aiemmin olleet osallistuneet jarjes-
tdjen toimintaan, mutta elamankulku ja esimerkiksi ihmissuhteiden muutokset toivat
esiin kiinnostuksen ja tarpeen osallistua. Eldamanote-hankkeet tarjoavat paikkoja ja
tilaisuuksia yhteisten, padasiassa aineettomien hyvinvoinnin ldhteiden darelle: tulla koh-
datuksi, olla ja tehda yhdessa toisten kanssa arkeen mielekkyytta lisadvia asioita. Jotkut
haastateltavat hakivat toiminnoista lisdksi tyydytysta vaikuttamisen nalkaansa. Mukaan
lahdettiin oppimaan uutta ja saamaan seuraa ja vahvistusta sosiaaliselle elamalle, seka
merkityksellista sisaltod, rytmia ja tukea arkeen. Nain myos osallisuuden omat, aineet-
tomat ulottuvuudet ndkyvat motivaatiossa osallistua jarjestétoimintaan.

Osallistumisen kynnysta madaltaa toiminnan maksuttomuus, kutsuva ilmapiiri, helppo
saavutettavuus ja toiminnan erilaiset mielekkaat sisallot. Tarked osallistumisen moti-
voija on kuitenkin usein toinen ihminen: henkilokohtainen pyytaminen ja hakeminen
mukaan toimintaan on tarkeaad, erityisesti kun tavoitellaan mukaan niitd, jotka eivat
aiemmin ole jdrjestdtoimintaan osallistuneet. Ei siis riitd, etta jarjestetdan toimintaa ja
tiedotetaan siitd, toisille vasta henkilokohtainen pyynto tuo tunteen, ettd on tervetullut
mukaan. Jarjestdilla on tarkea rooli ja ainakin toistaiseksi mahdollisuus ja resursseja
kohdata ihmisia yksil6ing, rohkaista, houkutella ja saatella heitd mukaan erilaisiin osal-
lisuutta tukeviin toimintoihin.

Eldamanote-tutkimus antaa evaita yhteiskunnalliseen idkkdiden osallisuuden edistami-
seen laajemminkin ja tukee aiemman erityisesti osallisuutta ja ikaystavallisyytta koske-
van tutkimuksen ja kehittamistyon tuloksia. Kuntien tai muun julkisen tahon vastuulla
on aineellisten, yhteisten hyvinvoinnin lahteiden turvaaminen. lakkaiden sujuvaa arkea
ja osallisuutta tukevat tai niita vaikeuttavat kuntien palvelut ja esimerkiksi rakennetun
ympadriston suhteen tehdyt ratkaisut. Sujuva ja riittava paikallisliikenne, erilaiset tuet ja
apu kulkemiseen ja liilkkumiseen samoin kuin esteetdn ympadristo ja kokoontumistilojen
tarjoaminen ovat keskeisid osallisuutta tukevia rakenteita. Mutta myds sosiaali- ja ter-
veyspalveluiden saatavuus ja esimerkiksi kotona asumista tukevien palveluiden maksut
ja tuet tulisi suunnitella niin, ettd ne ovat saavutettavissa tuloista rijppumatta ja tiedotus
on selkeda. Ndihin satsaaminen on ensiarvoisen tarkeda ikaantyneiden osallisuuden ja
kotona asumisen tukemiseksi.




Paatulokset ja suosituksia osallisuuden
vahvistamiseksi

Arjen osallisuutta tukevat elementit

Eldméanote-tutkimus tuo esiin ikddantyneiden oman aanen ja tekee nakyvaksi arjen
osallisuutta tukevia elementteja. Samalla se vahvistaa tuloksillaan ikdystavallisyytta ja
osallisuutta koskevaa aiempaa tutkimusta. Esteetdn, viihtyisa ja sosiaalisuutta tukeva
asuinymparistd on lahtdkohta toimivalle arjelle. Toimivat lahipalvelut ja tieto siitd, mista
saa apua tarvittaessa, merkitsevat paljon ja tuovat myds turvallisuuden tunnetta.

Sosiaali- ja terveyspalveluiden saavutettavuus on tdarked osallisuuden vahvistaja, ja
maksupolitiikka ja digitalisaatio ovat tassa avainasemassa. lkdantyneiden elamanhal-
linnan ja kotona asumisen kannalta omaiset ja muut laheiset ovat tarkeitd. Useimmissa
ihmissuhteissa vastavuoroisuus on keskeistd, ja ikddntyneiden panos ldhisuhteissaan ja
yhteisoissaan ansaitsisi lisdd huomiota. Pitka ika on myds voimavara ja vahvuus.

Huomioi osallisuuden vahvistamisessa:
+ Toimivat & esteettdmat arjen ymparistot — satsaukset ikdihmisten kulkemiseen
» Saavutettavuus - tukea ja selkeyttda monimutkaistuviin palveluihin
+ lkdihmiset yhteisollisend resurssina — voimavarat ja vahvuudet esiin ja hyddyksi
+  Yhteison sidokset ja jatkuvuus — mahdollisuuksia ja pysyvyytta kohtaamisille

ja osallistumiselle

Motivaatio osallistua

Eldamanote-tutkimus tuo uutta tietoa motivaatiosta ja tarpeesta osallistua Elamanote-
ohjelman kaltaiseen jarjestétoimintaan. Usein tarve toiminnalle liittyy muuttuneeseen
elamantilanteeseen, ja ndita muutoksia ika tuo tyypillisesti tullessaan. Jarjestdjen vah-
vuutena on tarjota maksuttomasti ja matalalla kynnyksella paikkoja ja tilaisuuksia yh-
dessdoloon seka mahdollisuuksia saada tietoja, taitoja ja tukea erilaisiin, vaikeisiinkin
tilanteisiin. Yksilollinen kohtaaminen nousi keskeiseen rooliin erityisesti, kun toimintaan
mukaan tavoitellaan haasteellisessa elamantilanteessa olevia ja ihmisid, jotka eivat ai-
emmin ole jarjestotoimintaan osallistuneet.

Huomioi jarjestotoiminnassa:

+ Esteettomyys ja saavutettavuus — panostukset lahitoimitiloihin

+ Jarjestotoiminnan ammatillinen osaaminen — huomioi toiminnan vetadjien
tarkea rooli

+ lkdantyneet toimijoina — osallistujille mahdollisuuksia vaikuttaa toimintaan

« Henkilokohtaiset suhteet - pyyda ja hae mukaan myds yksildllisesti kohdaten




Lue lisaa

Tutkimustulosten toinen osa julkaistaan kesalla 2021 - seuraa Ikdinstituutin
nettisivuja, www.ikainstituutti.fi/elamanote ja sosiaalisessa mediassa
#elamanote.

Rajaniemi, Jere & Rappe, Erja (2020) Ikdystavallisyyden edistaminen
asuinalueilla ja taajamissa.
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/162050
Ymparistoministerio. Ympadristoministerion julkaisuja 2020:2. Helsinki

Rappe, Erja; Kotilainen, Helina; Rajaniemi, Jere & Topo, Paivi (2018)
Muisti-ja ikdystavallinen asuminen ja asuinymparisto.
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/161060
Ymparistoministerio. Ymparistoopas 2018. Helsinki.

Rappe, Erja; Kotilainen, Helina; Rajaniemi, Jere & Topo, Paivi (2018)
Muisti- ja ikdystavallisyytta asuinympadristoihin.
www.ikainstituutti.fi/muisti-ja-ikaystavallisyytta-asuinymparistoihin-pikaopas/
Ikdinstituutti & Ymparistoministerio. Opas. Helsinki.

(Pikaopas laajemmasta oppaasta.)



Liite 1: Haastattelu 1, kysymykset

Elamanote-tutkimus, haastattelu 1. 2019

Aloitus - tutustuminen, suostumuslomake, aanittimen kaynnistys.
Kerro alkuun pdivamaara ja ketka keskustelevat (etunimilld).

1. Arki ja "hankkeeseen” osallistuminen:
Kertoisitko arjestasi, minkalaisia paivasi ovat?
Olet kdaynyt "hankkeen nimi, toiminta tms.” Mika sai sinut Ilahtemaan mukaan?
Muut harrastukset, ryhmat, kerhot? Yhdistys- ja jarjestotoiminta?
Miten asut? Perhe, ystavat, Idheiset, kanssakdyminen heidan kanssaan?

2. Elaman tarkeit asiat:
Mitka asiat eldmadssasi ovat erityisen tarkeita? Mista et millaan haluaisi luopua?
Millaista sinulle on omannakoéinen / sinun ndkdisesi elama?

3. Kotiseutu ja kodin merkitykset (mukaan lukien naapurusto):
Asut nyt tadlla (paikkakunta, alue), tuntuuko seutu kotoisalta? Kaipaatko muualle?
Millainen naapurusto sinulla on? Oletko tekemisissa naapureiden kanssa?
Tuntuuko kotisi kodilta?
Tukeeko nykyinen koti arkieldmaasi tai olisiko tarvetta muutoksille? Millaisille siina
tapauksessa?
Millaiset asiat tekisivat kotona asumisesta sujuvampaa ja mukavampaa?

4, Parjaaminen ja hankaluudet:
Onko arjessasi sellaisia asioita, jotka rajoittavat sinua tai estavat toteuttamasta
omannakaoistasi elamaa? Minkalaisia hankaluuksia sinulla on ja miten parjaat?
Millaista tukea saat arkeesi? Saatko tarvittaessa apua?
Mietitkd tulevaisuutta — miten pdrjaat jatkossa? Mitka asiat auttavat parjaamaan?

5. Elaman taidot ja vahvuudet:
Jos ajattelet elamaasi, mita olet oppinut, mitka ovat niita keskeisia asioita ja
tekijoitd, jotka auttavat sinua parjdamaan? Miten kuvaisit omia vahvuuksiasi?

Lopuksi kerrotaan haastateltavalle, ettd seuraavalla kerralla kun haastattelua jatketaan,
naihin teemoihin palataan ja lisaksi puhutaan laajemmin eldmankulusta, menneesta ja
tulevasta. Sovi seuraava tapaaminen.




Liite 2: Haastattelu 2, kysymykset

Elamanote-tutkimus, haastattelu 2 2019

Haastattelu syventaa haastattelua 1. Keskeinen teema on osallisuus.

1. Eletystd elamasta, elamankulusta
Mika elamadssdsi on muuttunut elamankulun aikana ja mika on sailynyt ennallaan?

2. Osallistuminen ja vaikutusmahdollisuudet
Millaiset asiat ja minkalainen toiminta sinun mielestdsi luo yhteenkuuluvuutta?
Esimerkiksi onko sinulle tarkeda yhdessa tekeminen, samanmielisyys,
vastavuoroisuus, toisilta oppiminen, tai oman panoksen antaminen yhteiseen
toimintaan? Koetko, ettd sinulla on mahdollisuuksia vaikuttaa asioihin,
jotka koet itsellesi tarkeiksi?

Mita odotuksia ja toiveita sinulla on (__hankkeelle)? Mita taman kokemuksen
perusteella voit kertoa hankkeeseen osallistumisesta?

Mita toivot ryhmalta ja siihen osallistuvilta ihmisilta? Enta vetajilta?
Minkadlaisena ndet oman roolisi ryhmdssa/toiminnassa? Pddsetko vaikuttamaan
toimintaan? Mita erityisia vahvuuksia, osaamista, ndkokulmaa tai taitoja voisit
tuoda yhteiseen toimintaan?

3. Tulevaisuuden toiveet omalle elamadlle
Mita toivot elamalta, tulevilta vuosilta? Mika/mitka asiat auttaisivat sinua
saavuttamaan tavoitteesi? Kaipaatko uusia haasteita? Uskallatko tarttua
mahdollisuuksiin? Millainen on elamanasenteesi?
Kun katselet elamaasi taaksepain ja mietit nykyhetked, mita sellaista haluaisit
tulevaisuudelta, jota olet aina toivonut voivasi vield tehda?

4. Haastattelun lopuksi
Nyt kun on oiva mahdollisuus, haluaisitko taman haastattelun paatteeksi viela
lisata jotain (esim. sellaista mitd ei ole tullut esille tai mita pidat tarkedna tuoda
esille)?

Haluaisin viela kuulla, milta haastattelut ovat sinusta tuntuneet?

Otamme sinuun yhteytta vuonna 2020, jolloin teemme seurantahaastatteluja.
Tapaamisiin! KIITOS OSALLISTUMISESTA!




Liite 3: Haastattelu 3, kysymykset

Elamanote-tutkimus, haastattelu 3, seuranta 2020

1.

2.

Elamaéntilanne
Mita sinulle kuuluu? Onko elamantilanteesi tai arkesi muuttunut viime
nakemadsta? (Terveydentila, oma ja laheisten eldmantilanne, avuntarpeet)

Osallistuminen Elamédnote-hankkeeseen

Viimeksi haastatteluja tehtdessd olit mukana [tietty Elimdnote-hanketoimintal.
Toimintaan osallistuminen: Oletko viela mukana? Mika saa pysymaan mukana?
Tai miksi et endd ole mukana?

Toiminnan pysyvyys: Vielako toiminta jatkuu? Minkalaista jatkuvuutta tai
pysyvyytta toiminnalle toivoisit?

Osallistumisen merkitys: Tutustuitko uusiin ihmisiin? Onko kanssakdymisesi
muiden ihmisten kanssa muuttunut? Opitko jotain uutta (tietoja, taitoja)?
Oliko toiminnalla jotain muuta merkitysta eldamassasi? Minkalaista muuta
toimintaa toivoisit jarjestettavan?

Vaikuttaminen yhteisiin asioihin: Tuletko kuulluksi toiminnan suunnittelussa?
Minkalaisia resursseja mielestasi jarjestotoiminnassa tarvitaan (esim. tilat,
kuljetukset, vetajat)?

. Viesti paattajille

Eldmdnote-ohjelmassa tehdddn pddttdjéviestintdd idkkdiden kotona asumisen
tukemiseksi ja osallisuuden liséicdimiseksi.

Mita haluaisit sanoa paattajille? (Kuntapaattajat, kansallisen tason paatoksenteko)
Mika on idkkaalle vaestolle arvokasta? Mista tulisi huolehtia yhteiskunnallisesti?
Mika asia ei ole kunnossa? Mita pitdisi muuttaa tai parantaa?

Vahvuusvarasto

Palataan vield ensimmdisen haastattelun teemaan eldmdn taidoista ja vahvuuksista.
Ikdinstituutissa on tehty tdhdn avuksi vahvuusvarasto. [Annetaan haastateltavalle
vahvuusvarasto ja aikaa tutustua siihen].

Poimi ja ympyrdi viisi omaa vahvuuttasi. Kerro miksi valitsit ndma?
[Vahvuusvarasto jaa haastateltavalle.]

. Lopuksi

Onko sinulla mielessasi vield sellaisia haastattelujen teemoihin liittyvia asioita,
joista haluaisit puhua? Kiitos osallistumisesta!




D

Ikdinstituutti

"Jos ma sit kerran tulen”

Elamanote-ohjelman osallisuustutkimuksen
tuloksia, osa1/2

Elamanote-tutkimuksen ensimmainen tulosraportti kertoo osallisuuden
ulottuvuuksista ikaihmisten elamassa seka motivaatiosta osallistua Eldaman-
ote-hankkeiden kaltaiseen jarjestotoimintaan. Raportti kuvaa idkkaiden vah-
vuuksia ja heidan arkeaan. Aineiston ovat keranneet elakeikaiset valmen-
netut kanssatutkijat ikatovereidensa kanssa keskustellen. Tutkimus antaa
evaita yhteiskunnalliseen iakkadiden osallisuuden edistamiseen jarjestoissa
ja yhteiskunnassa laajemminkin.
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