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Pyysitte Kilpailu- ja kuluttajavirastolta tietoa seuraavista
luontaishoitomuotoja koskevista yhteydenotoista vuosina 2022-2026:

- hypnoosi

- akupunktio

- vybhyketerapia
- homeopatia

- aromaterapia

Lisaksi pyysitte tiedon siitd, kuinka moni yhteydenotoista on edennyt
k&sittelyyn. Ohessa pyytdmdanne tiedot Excel-tiedostona.

Tietojariestelma sisaltad kuluttaja-asiamiehelle osoitetut valvontavihjeet
sek& valtakunnalliseen kuluttajaneuvontaan tulleet yhteydenotot.

Tilastot eivat valttémattd taysin kerro todellista tilannetta eikd niiden
pohjalta voi tehdd pitkdlle menevid johtopddtoksid jonkin ilmidn tai yrityksen
kuluttajaongelmien laajuudesta tai kehityksesta.

Tilastot kertovat, kuinka monta yhteydenottoa olemme pystyneet
vastaanottamaan kuluttajaneuvonnan henkilbkohtaiseen
neuvontaan/saaneet kuluttaja-asiamiehelle IGhetettyjd vihjeitd.

Tilastossa eivat ole mukana ne kuluttajat, jotka eivat padse 1&pi

puhelinpalveluun tai saavat vastauksen ongelmaansa verkkosivuiltamme,
apureista tai lomakkeista.
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