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Palveluvalikoiman periaatteiden kehittaminen -
osallistumisvaylan aineisto tyopajatydskentelyyn

Tahan tiedostoon on koottu palveluvalikoiman periaatteiden aihioita kasitteleva aineisto
tyopajatydskentelyn tueksi. Aineisto on sama kuin osallistumisvaylan Howspace-alustalta
loytyvat palveluvalikoiman periaatteet ja niihin liittyvat kysymykset.
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Ihmisarvo ja padatoksenteko

Ihmisarvon kunnioittaminen

Luonnos 6.11.2024

Ihmisarvon kunnioittaminen sosiaali- ja o, 3
terveydenhuollossa

lhminen on tarke3 itseisarvona

Palveluvalikoimaa koskevissa valinnoissa ihmista el arvioida valineellisena arvona esimerkiksi
henkilbkohtaisten ominaisuuksien tai yhteiskunnalle tuottamansa panoksen kautta

Palveluvalikoimaa koskevissa valinnoissa
+ huomiocidaan jokaizen oikeus elamaan, henkildkohtaiseen vapauteen ja koskemattomuuteen
* huomiocidaan menetelman tai palvelun merkitys henkilon itsemaaraamisoikeudelle ja osallisuudelle

+ pelkastian ika, sosioekonominen asema, etnisyys tai asuinpaikka ei voi olla ainoa peruste sille, mitd menetelmaa
tai palvelua henkilalle annetaan

Palveluvalikoimaa koskeva paatdksenteko el saa johtaa kohtuuttomiin yksilotason
lopputuloksiin

58 Kansallinen
sns palvelureformi

Ihmisarvon kunnioittaminen palveluvalikoiman periaatteena

Mita mieltd olette ihmisarvon kunnioittamisesta palveluvalikoiman periaatteena? Mita periaatteen
kuvauksesta puuttuu tai tulisi poistaa?

Ihmisarvon kunnioittaminen nykytilassa

Mitka tekijat tukevat ihmisarvon kunnioittamisen periaatteen toteutumista palveluvalikoimassa
nykytilassa? Mita haasteita tai kehittamistarpeita naette taman periaatteen toteutumiselle nykytilassa?

lhmisarvon kunnioittamisen vaikutukset

Mita vaikutuksia ihmisarvon kunnioittamisen periaatteella on tai voisi tulevaisuudessa olla toimialanne,
organisaationne tai muuten edustamanne tahon nakdkulmasta?
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Palveluvalikoimasta paattamisen periaatteet

Luonnos &6.11.2024 i

Palveluvalikoimasta paattamisen periaatteet

» Palveluvalikoimaa koskevat paatokset kaikilla paéatoksenteon tasailla perustuvat yleisest
hyvaksyttyihin periaatteisiin

» Palveluvalikoimaa koskeva paatoksenteko on lapinakyvaa, avointa ja perusteliua

o Paatoksentekoprosessissa mahdollistetaan osallisuus kaikille, joita paatos koskee, muun
muassa asiakas- tai potilasryhmille

» Asiakkaan tai potilaan hoitoa tai palvelua koskevat valinnat perustellaan riittavalla tavalla, kun
palveluvalikoimaa sovelletaan yksilllisen tarpeen mukaisesti

#5s Kansallinen
soe palvelureformi

Palveluvalikoimasta paattamisen periaatteet

Mitd mieltd olette palveluvalikoimasta paattamisen periaatteista? Mita periaatteista puuttuu tai tulisi
poistaa?

Palveluvalikoimasta paattamisen periaatteet nykytilassa

Mitka tekijat tukevat periaatteiden toteutumista palveluvalikoimaa koskevassa paatoksenteossa
nykytilassa? Mité haasteita tai kehittAmistarpeita néette naiden periaatteiden toteutumiselle
nykytilassa?

Palveluvalikoimasta paattamisen periaatteiden vaikutukset

Mita vaikutuksia palveluvalikoimasta paattamisen periaatteilla on tai voisi tulevaisuudessa olla
toimialanne tai organisaationne nédkdkulmasta?
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Sosiaalihuolto

Tarveperiaate sosiaalihuollon palveluvalikoimassa

Luonnos 6.11.2024

Tarveperiaate sosiaalihuollon palveluvalikoimassa

Tarveperiaatteen mukaan sosiaalinuollossa resursseja voidaan kohdentaa enemman suureen tarpeeseen
vastaamiseen ja vahemman pieneen tarpeeseen vastaamiseen. (Esimerkiksi lapsen turvallisten
kasvuolosuhteiden ja valttamatidman huolenpidon varmistamiseen panostetaan enemman, kuin tilapaisen
haastavan elamantilanteen ratkaisemiseen)

* Tarpeen asteen vaestdtason arvicinnissa otetaan huomioon:
* Tuen tarpeen merkitys, kesto ja vaikutuspiiri
* Palvelusta tai toiminnasta odotettavissa oleva hyoty
» Palvelun vaikutukset hyvinvointiin, toimintakykyyn ja elamanlaatuun
* Sosiaalisen ongelman esiintyvyys ja vaikutukset yhteisbissa ja yhieiskunnassa

& YKsilGtasolla 1arpeen asteen arvicinnissa otetaan soveltuvin osin huomioon:
s Yksildllinen kyky hydtya palvelusta, erityisen tuen tarve, lapsen etu
+ Yksilon ja Ial'lnpunn kokon.alsvaltamen Ejlamarjtllanne ja frnlma?.farat . . 9% Kansallinen
* Muu arvo asiakkaalle, esim. kokemus itsendisestd suorivtumisesta, tuesta ja osallisuudesta sus palvelureformi

Tarveperiaate sosiaalihuollon palveluvalikoiman periaatteena

Mita mielta olette tarveperiaatteesta sosiaalihuollon palveluvalikoiman periaatteena? Mita periaatteen
kuvauksesta puuttuu tai tulisi poistaa?

Tarveperiaate sosiaalihuollon nykytilassa

Mitka tekijat tukevat tarveperiaatteen toteutumista sosiaalihuollon palveluvalikoimassa nykytilassa?
Mita haasteita tai kehittamistarpeita naette taman periaatteen toteutumiselle nykytilassa?

Tarveperiaatteen vaikutukset sosiaalihuollon palveluvalikoimassa

Mitéa vaikutuksia tarveperiaatteella on tai voisi tulevaisuudessa olla toimialanne tai organisaationne
nakokulmasta?
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Kustannusvaikuttavuus sosiaalihuollon palveluvalikoimassa

Luonnos 6.11.2024

: : ; i
Kustannusvaikuttavuus sosiaalihuollon %
palveluvalikoimassa
Vaikuttavuus tarkoittaa toiminnalla aikaansaatua muutosta Kustannusvaikuttavuus kuvaa, kuinka paljon hyvinvointia
ihmisen toimintakyvyssa, hyvinvoinnissa, osallisuudessa tai saadaan sosiaalihuollon toimen tuloksena suhteessa siihen
elaménlaadussa. kaytettyihin kustannuksiin
* Vaikuttavuuden osana palveluvalikoimaa koskevissa + Kustannusvaikuttavuuden osana huomiocidaan

valinnoissa huomioidaan « vaihtoehtoiskustannukset eli se, kuinka paljon hyvinvaintia
+ saatavilla oleva tutkimukseen perustuva tieto vastaavalla resurssilla saavuleitaisiin muualla
vaikuttavuudesta sosiaalihuollossa

# arvicitavan menetelman/tcimintatavan ja kaytossa clevien
menetelmien/toimintatapojen vertailu

= eitd vaikuttavuus ja sen aikajanne voivat olla erilaisia o \igidaan arvioida myas laajempien kokonaisuuksien,

+ sosiaalihuollon ammatillinen, kokemusperdinen tieto

eri palveluissa ja eri asiakasryhmille: kuten palvelupolkujen tai asiakasryhmien tasolla
+ esim. eldmanhallinnan tukeminen, itsendinen + Osana periaatieen soveltamista huomicidaan myos
suoriutuminen, sosiaalisen kanssakaynnin kayttoonoton vaikutukset ja kustannukset

edistaminen, ihmissuhteiden pysyvyys, toimintakyvyn ooy el jiarjestelmassa, esim. budjettivaikutukset
yllapito tai parantaminen, paivittainen huolenpito,

lapsen kehityksen ja turvallisten kasvuolosuhteiden ~ ® Palveluvalikoiman muiden periaatteiden soveltamisen

varmistaminen, sosiaalisten ongelmien ennaltaehkaisy ~Seurauksena kustannusvaikuttavuus voi saada

tilannekohtaisesti erilaisen merhtyksenr;,;,: Kapsallinen
sas palvelureformi

Kustannusvaikuttavuus sosiaalihuollon palveluvalikoiman periaatteena

Mita mieltd olette kustannusvaikuttavuudesta sosiaalihuollon palveluvalikoiman periaatteena? Mita
periaatteen kuvauksesta puuttuu tai tulisi poistaa?

Kustannusvaikuttavuuden periaate sosiaalihuollon nykytilassa

Mitka tekijat tukevat kustannusvaikuttavuuden periaatteen toteutumista sosiaalihuollon
palveluvalikoimassa nykytilassa? Mita haasteita tai kehittamistarpeita naette taman periaatteen
toteutumiselle nykytilassa?

Kustannusvaikuttavuuden vaikutukset sosiaalihuollon palveluvalikoimassa

Mita vaikutuksia kustannusvaikuttavuuden periaatteella on tai voisi tulevaisuudessa olla toimialanne tai
organisaationne nakdkulmasta?
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Terveydenhuolto

Tarveperiaate terveydenhuollon palveluvalikoimassa

Luonnos 6.11.2024 e [
pe, ¢
Tarveperiaate terveydenhuollon palveluvalikoimassa

Tarveperiaatteen mukaan terveydenhuollossa resursseja voidaan kohdentaa enemman suureen
tarpeeseen vastaamiseen ja vahemman pieneen tarpeeseen vastaamiseen. (Esimerkiksi vakavan, henkea
uhkaavan sairauden hoitoon panostetaan enemman kuin lievan vaivan hoitoon_)

* Tarpeen asteen vaestotason arvioinnissa otetaan huomioon:
# Sairauden tai terveysongelman vakavuus, kesto ja siitd aiheutuva tautitaakka
+ Hoidosta odotettavissa oleva terveyshydty
+ Sairauden ja hoidon vaikutukset toimintakykyyn ja elamanlaatuun
* Terveysongelman esiintyvyys vaestissa

* Yksildtasolla tarpeen asteen arvioinnissa otetaan soveltuvin osin huomioon:
* Yksildllinen kyky hyStya hoidosta
* Yksilan muu terveydentila ja elamantilanne

¢ Muu arvo potilaalle, esim. kokemus sairauden kanssa parjaamisestd, tuesta ja osallisuudesta %% Kansallinen
ces palvelureformi

Tarveperiaate terveydenhuollon palveluvalikoiman periaatteena

Mitd mieltd olette tarveperiaatteesta terveydenhuollon palveluvalikoiman periaatteena? Mité periaatteen
kuvauksesta puuttuu tai tulisi poistaa?

Tarveperiaate terveydenhuollon nykytilassa

Mitka tekijat tukevat tarveperiaatteen toteutumista terveydenhuollon palveluvalikoimassa nykytilassa?
Mita haasteita tai kehittamistarpeita ndette taméan periaatteen toteutumiselle nykytilassa?

Tarveperiaatteen vaikutukset terveydenhuollon palveluvalikoimassa

Mita vaikutuksia tarveperiaatteella on tai voisi tulevaisuudessa olla toimialanne tai organisaationne
nakokulmasta?
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Kustannusvaikuttavuus terveydenhuollon palveluvalikoimassa

Luonnos 6.11.2024

Kustannusvaikuttavuus terveydenhuollon e
palveluvalikoimassa

Vaikuttavuus tarkeittaa foiminnalla ailkaansaatua muutosta Kustannusvaikuttavuus kuvaa, kuinka paljon
ihmizen terveydentilassa, toimintakyvyssa, hyvinvoinnissa ferveyshydtya saadaan terveydenhuollon toimen tuloksena
tai elamanlaadussa. suhteessa siihen kaytettyihin kustannuksiin
+ \Vaikuttavuuden osana palveluvalikoimaa koskevissa + Kustannusvaikuttavuuden osana huomioidaan
valinnoissa huomioidaan * vaihtoehfoiskustannukset eli se, kuinka paljon terveytta
+ saatavilla oleva néytti menetelmén vaikuttavuudesta vastaavalla resurssilla saavutetiaisiin muualla

terveydenhucllossa
#* Arvioitavana olevan ja kaytossa olevien menetelmien vertailu
+ \Vfoidaan arvioida laajempien kokonaisuuksien, kuten
hoitopolkujen tai sairauden hoitovaihtoehtojen tasolla
+ (Osana periaatieen soveltamista huomicidaan myos

menetelman kayttaonoton vaikutukset ja kustannukset
palvelujarjestelmassa, esim. budjettivaikutukset

ja haittavaikutusten riskeista
# Kliinisesta osaamisesta tuleva tieto

= ettd vaikuttavuus voi olla erilaista eri palveluissa ja eri
potilasryhmille:

* esim. sairauden parantaminen, elinian pidentaminen,
oireiden lievittiminen, kirsimyksen lievittidminen,
kuntouttaminen, toimintakyvyn tai elamanlaadun o . . . .
parantaminen, sairauden ennaltaehkéisy + Palveluvalikoiman muiden periaatteiden soveltamisen

seurauksena kustannusvaikuttavuus voi saada
menetelmakohtaisesti erilaisen merkityksen
5% Kansallinen
sos palvelureformi

Kustannusvaikuttavuus terveydenhuollon palveluvalikoiman periaatteena

Mita mieltd olette kustannusvaikuttavuudesta terveydenhuollon palveluvalikoiman periaatteena? Mita
periaatteen kuvauksesta puuttuu tai tulisi poistaa?

Kustannusvaikuttavuuden periaate terveydenhuollon nykytilassa

Mitka tekijat tukevat kustannusvaikuttavuuden periaatteen toteutumista terveydenhuollon
palveluvalikoimassa nykytilassa? Mitd haasteita tai kehittamistarpeita naette tAmén periaatteen
toteutumiselle nykytilassa?

Kustannusvaikuttavuuden vaikutukset terveydenhuollon palveluvalikoimassa

Mita vaikutuksia kustannusvaikuttavuuden periaatteella on tai voisi tulevaisuudessa olla toimialanne tai
organisaationne nakdkulmasta?
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Muut kysymykset

Yleiset kommentit palveluvalikoiman periaatteiden saatamisesta

Mit& muuta haluat kommentoida palveluvalikoiman periaatteista séatamiseen liittyen?

Palveluvalikoiman periaate-ehdotukset

Tassa voit myds ehdottaa periaateaihioiden lisdksi muita mahdollisia periaatteita palveluvalikoimasta
paattamisen perustaksi.
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