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0 Viestinta-Piritta vuodesta 2010
0 #jarjestosome-(2011 ja 2014) ja #jiirjestodigi-kirjailija (2018)

0 Mukana tekemassa Jarjestodigi-kartoitusta 2017

0 8 vuotta, yli 1000 tilaisuutta, yli 2000
koulutustuntia, 20 000 koulutettua

Teemme mm. tata:
- viestinndn, somen ja verkon koulutukset Piritta Seppala  @Piritta
- viestinta- ja some-strategiatyon konsultaatio

- viestinnan ja somen nykytila-analyysit seka kehittaminen
- asiantuntijoiden, johdon ja viestijoiden koulutukset

- somen etatuki-palvelut
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ja katsaus jarjestosomen
kehitykseen vuodesta 2013
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Jarjestosome-trendejia vuodesta 2013

Viestinta-Pirittan Piritta on kirjoittanut jarjestosome-
trendit vuodesta 2013 lahtien. Tassa vuoden 2018
trendijulkaisun yhteydessa tarkastelemme
jarjestosomen kehitysta vuosien varrella aiempiin
Viestinta-Pirittan julkaisemiin sometrendeihin
pohjaten.

Jarjestosome-trendit 2018 julkaistiin 15.12.2017
Jarjestodigi-kartoituksen julkaisutilaisuudessa.
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1. Sisainen some

Sisaiseen viestintaan
panostetaan jarjestoissa ja
sosiaalinen media on yksi
merkittava tyokalu osana

kokonaisuutta.

Viestinti
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2. Facebook

Facebook sailyttaa asemansa
jarjestojen kayttamien
kanavien karjessa - niin
sisaisissa kuin julkisissa

ymparistoissa.
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3. Videot

Videoiden tekemisen kynnys
madaltuu entisestaan ja
jarjestotoimintaa tuodaan
esille itse tehdyilla, mutta
laadukkailla videoilla.
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Videoiden matka jiarjestosomeen

2013: Visuaalisen viestinnan voima ymmarretaan.
Kuvia kaytetaan aiempaa enemman, video vahvistuu.
2014: Jarjestoissa otetaan kayttoon uusia
kuvapalveluita siséltojen jakoa varten. Alypuhelimella
tuotettu kuva- ja videosisalto lisaantyy sisalloissa.
2016: Videoita nakyy somessa enemman osoittamassa
jarjeston toimintaa kuvan ja tekstin ohella.

Lahde: Viestinta-Pirittan Jarjestosome-trendit 2013-2017

@Piritta  #viestintapiritta  ©Viestinta-Piritta



4. Vastuunjako

Jarjeston some-kanavien
sisallontuotannon vastuuta
jaetaan entista enemman
jasenistolle ja jarjestotoimintaa
tekeville ihmisille.

Viestinti

@Piritta  #viestintapiritta  ©Viestinta-Piritta




Miten vastuunjako on kehittynyt?

2014: Viestintavastaavat jakavat some-kanavien
yllapito-oikeuksia enemman myos muulle
henkilostolle.

2015: Jarjeston some-kanavien yllapidon vastuuta
annetaan enemman jasenistolle ja vapaaehtoisille.

Lahde: Viestinta-Pirittan Jarjestosome-trendit 2013-2017

@Piritta  #viestintapiritta  ©Viestinta-Piritta



5. Thmiset

Some-viestintaa ja -toimintaa
rakennetaan jarjeston
tavoittelemien kohderyhmien
mukaan. Kanava-hajautuminen
haastaa.

Viestinti
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IThmisen rooli matkan varrella

2013: Somessa kuljetaan tavoiteltu kohderyhma edella.
2014: Some-viestinnasta halutaan tehda
vuorovaikutteista: viesteja ihmiselta ihmiselle.

2015: Jarjestoihmisten kayma keskustelu somessa
lisaantyy naiden omissa profiileissa.

2017: Somessa tapahtuvaa keskustelua seurataan
enemman ja jarjestoprofiileillakin osallistutaan jo
kaynnissa olevaan keskusteluun.

Lahde: Viestinta-Pirittan Jarjestosome-trendit @2’913-2017
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Jarjestojohto ja henkilosto somessa

2015: Jarjestojohtajat ottavat somen rohkeasti haltuun
omia profiilejaan hyodyntaen.

2016: Jarjeston henkilosto, vapaaehtoiset ja jasenet
aktivoituvat entista enemman some-viestijoina, myos
vastaamalla mahdolliseen vihapuheeseen tai kritiikkiin.
2017: Jarjestojen henkilostoa koulutetaan enemman
kayttamaan sosiaalista mediaa tyovalineenaan.

Lahde: Viestinta-Pirittan Jarjestosome-trendit 2013-2017
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6. Kanavat

Kanavamaaran katto on
saavutettu. Uusia kanavia ei
oteta kayttoon, vaan
nykykanavien kayttoa
kehitetaan.
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Kehitys kanava-trendeissa

2014: Uusia kanavia otetaan kokeillen kayttoon.
2016: Keskittyminen nyt kaytossa oleviin kanaviin
lisaantyy. Uusia kanavia ei avata liian helposti.
2017: Nykykanavien kayttoa tehostetaan. Uusia
kanavia ei oteta kayttoon.

Lahde: Viestinta-Pirittan Jarjestosome-trendit 2013-2017
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-. Kehittaminen

Viestinnan onnistumiseen
perustuvien nykytila-
analyysien avulla vanhoja
some-strategioita paivitetaan
ja selkiytetaan.
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Analysoinnin taival

2013: Some-viestinndn onnistumisia aletaan
seuraamaan ja tarkastelemaan.

2014: Jatkuva some-kentan muutos saa kayttamaan
kavijaseuranta- ja analytiikkatyokaluja enemman.
2017: Some-viestinnalle asetetaan enemman
mittareita ja onnistumista tarkastellaan jatkuvasti
tuloksista oppien ja kehittaen.

Lahde: Viestinta-Pirittan Jarjestosome-trendit 2013-2017
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8. Some=viestinta

Alati muuttuva some vaatil
jatkuvaa onnistumisen
analysointia ja tulosten avulla
monessa paikassa kehitetaan
jarjeston koko viestintaa.
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9. Viestinta=toiminta

Puhe some-viestinnasta
vahenee, kun somen
mahdollisuuksia hyodynnetaan
entista enemman itse
jarjestotyon tekemiseen.
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Somen matka osaksi toimintaa

2014: Somen kayttoa suunnitellaan kokonaisvaltaisena
osana jarjeston viestintaa ja se on myos osa toimintaa.
2015: Somea ei eroteta enaa viestinnasta. Jarjeston
strategia ohjaa somen kayttoa ihmiset karjessa.

2016: Jarjeston toimintaa viedaan enemman someen.
2017: Strategia ohjaa some-toimintaa, joka vastaa
jaseniston tarpeisiin.

Lahde: Viestinta-Pirittan Jarjestosome-trendit 2013-2017
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10. Some=jarjestotyo

Somesta tulee osa jarjeston
ydintoimintaa: siella vaikutetaan,
viestitaan, vertaistutetaan,
palvellaan, kehitetaan, tehdaan
varainhankintaa, siella toimitaan...
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Some el ole enaa some

Sosiaalinen media lakkaa olemasta
se, mista puhutaan somena. Siita
vakiintuu jarjeston yleinen ja arkinen
toimintaymparisto.
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Viestinta-Piritta yhteystiedot

@ Mail: piritta@viestintapiritta.fi
Q@ www: www.viestintapiritta.fi
@ Blogi: www.viestintapiritta.fi/blogi

o Facebook: www.facebook.com/viestintapiritta

@Linkedln: fi.linkedin.com/in/pirittaseppala

© Twitter:  www.twitter.com/Piritta

® slideshare: www.slideshare.net/Piritta

@ Pinterest: www.pinterest.com/pirittas/

® storify: www.storify.com/Piritta
Viestinti
QO soita: +358 400 622 046/Piritta Piritta
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