L6ydef&&ng
yhdessal!
REKISTERINPITAJA

Minna Lassila

Seniori- ja vapaaehtoistoiminnan paallikko
044 902 4097, minna.lassila@vuolleoulu.fi
Pikku-likan katu 6, 90120 Oulu

2 REKISTERIASIOISTA VASTAAVAT HENKILOT
JA/TAI YHTEYSHENKILOT

Matleena Keranen
044 734 0302

Riitta Vesala
044 393 2518

3 REKISTERIN NIMI.

Loydetaan yhdessa! -hankkeen asiakasrekisteri.

4 HENKILOTIETOJEN KASITTELYN TARKOITUS

Yhteydenotot ja asiakastyo.

5 REKISTERIN SISALTO

Henkilotiedoista kysytaan: nimi, puhelinnumero, osoite, sahkoposti. Henkilotunnusta ei

kysyta. Rekisteriin kirjataan my0s asiakastapaamisten tiedot seka asiakkaan itsestaan
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antamat lisatiedot, esim. asiakkuuteen liittyvat toiveet, tyytyvaisyystiedot, kiinnostukset

kohteet tai muut vastaavat tiedot.

6 TIETOJEN LUOVUTUS

Rekisterin tietoja ei luovuteta kolmansille osapuolille.

Henkilotietoja ei luovuteta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

7/ REKISTERIN SUOJAUKSEN PERIAATTEET

Rekisterinpitaja varmistaa, etta sahkoisesti kasiteltavia tietoaineistoja kasitellaan kulloinkin
ajan tasalla olevien tietoturvakaytantdjen mukaisesti.
Rekisterinpitajan tyontekijat ovat sitoutuneet noudattamaan vaitiolovelvollisuutta ja

pitamaan salassa henkilotietojen kasittelyn yhteydessa saamansa tiedot.

8 HENKILOREKISTERISSA OLEVIEN TIETOJEN
SAILYTYS JA HAVITTAMINEN

Asiakastiedot siirretdan Sofia-asiakastietojarjestelmaan. Tiedot poistetaan Sofia-
asiakastietojarjestelmasta, kun kayttotarkoitus tai lainvelvoittama sailytysaika paattyy tai

asiakas haluaa ne poistettavan tai sille ei ole lainmukaista estetta.

9 REKISTEROIDYN OIKEUDET

Rekisterdidylla on oikeus tarkastaa itsea koskevat henkilorekisteriin tallennetut tiedot ja
vaatia virheellisen tiedon oikaisua tai poistamista, mikali sille on lailliset perusteet.

Rekisterodidylla on myos oikeus peruuttaa suostumuksensa tai muuttaa sita.

Rekisterodidylla on tietosuoja-asetuksen mukaisesti oikeus vastustaa tai pyytaa tietojensa
kasittelyn rajoittamista seka tehda valitus henkilotietojen kasittelysta
valvontaviranomaiselle.

Tarkastusoikeuden toteuttamiseksi rekisteroidyn tulee ottaa yhteytta ylla mainittuun
rekisteriasioista vastaavaan henkiloon. Tarkastuspyynnon tulee olla kirjallinen.

Vaihtoehtoisesti tarkastuspyynnon voi tehda henkilokohtaisesti rekisterinpitajan luona.
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