


Paivi, Espanja 15.1.17-18.3.17

Paastessani tyoharjoitteluun Espanjaan, tiesin mita halusin. Tavoitteenani oli oppia,
miten toimitaan eri mais-sa sikalaisissa kulttuureissa, loytaa itsestani uusia puolia
kehittyen erilaisissa tehtavissa. Motivaatiota lisasi kielitaidon harjoittaminen.
Haaveenani on joskus perustaa oma yritys, toimia johtavassa asemassa seka
tyoskennella kansainvalisesti. Kun sain kuulla paasseeni Starbucksiin harjoitteluun,
tiesin sen olevan minulle sopiva, silla se vastasi toiveitani. Vaikka en ole opiskellut
ravintola-alaa, jakso on hyva kokeilu.

Sevillassa majoituimme toisen suomalaisen harjoittelijan kanssa paikallisen naisen
kotiin, jossa majoittui myos ranskalainen harjoittelija. Asunnon omistajan kanssa tuli
vastaan kielimuuri, mutta ranskalainen oli tulk-kinamme. Olimme ensimmaisena
iltana hamillamme hostimme selittaessa nopealla espanjankielella jotain emmeka
osanneet vastata. Nukkumaan mennessa mietimme, kuinka tulemme selviamaan
espanjalaisten ja heidan kulttuurin kanssa. Onneksi 1. viikko vietettiinkin
kielikurssilla ennen toiden aloittamista. Kun kavin nayttaytymassa ensimmaista
kertaa Starbucksissa, havaitsin tyon olevan nopeaa, mutta tulevat tyokaverit
lupasivat pitaa huolen minusta. Tasta huolimatta odotin ekaa tyopaivaa
kauhunsekaisin tuntein.

Toihin mennessa huomasin kaikkien tietavan jo tulostani, kun yritin esittaytya
espanjaksi, joten kaikki paikal-la olevat tyontekijat esittaytyivatkin minulle. Ohjaajani
oli Coffee Master, joten han kertoi minulle englanniksi kaikki Starbucksin kaytannot
historiaa myoten. Vaikka osa asioista oli tuttuja, hataannyin parjaamisestani, koska
en ymmartanyt aina ohjaajani englantia




Onneksi tyokavereista loytyi toinenkin englannin taitaja, koska ohjaajani
jatti minut ensimmaisena paivana yksin. Ekan viikon infotulvan keskella
opin kaytannon tapoja seka valmistamaan joitain juomia ilman reseptia,
jonka pohjalta laajensin myohemmin osaamistani. Aluksi tiskasin ja siivosin
kahvilassa, koska en ollut tarpeeksi nopea kaiken kiireen keskella. Toisin
kuin Suomessa, myos pomo oli tyoskentelemassa rivityontekijoiden
seassa.

Kun opin Latte artia suhteellisen nopeasti, tyokaverit ihmettelivat, koska
kaikki vakituisetkaan eivat oman-neet kyseista taitoa. Haasteenani oli
ruuhkassa tyoskentely heikon espanjan taitoni takia. Kielitaito kehittyi niin,
etta viikolla nelja ruuhka ei vaikuttanut tydskentelyyni, tyontekijat
olisivatkin jo halunneet minut heille pysyvaksi tyokaveriksi. Loppuaikana
tyohon ei tullut mitaan uutta, joten hioin palvelutapojani paremmiksi, jotta
asiakas olisi entista tyytyvaisempi lahtiessaan kahvilastamme. Sain
tyokavereiltakin kehuja taidoistani, vaikka tyoskentelin baristana ekaa
kertaa. Loppuaika olikin haikeaa, koska olimme kaikki kiintyneet toisiim-
me. Opin jakson aikana paineensietokykya ja pitamaan hermot kurissa.
Olin nuorempana ujo, joten tama jakso opetti, etta voin tulla toimeen millg
kielella tahansa, kunhan tahtoa riittaa. Opin jakson lopussa tunnis-tamaan
kaikkien juomien ja espressojen erot, joten tulen varmasti viela joskus
valmistamaan kahveja.




Marjaana, Espanja 15.1.-18.3.2017

Juuriennen lahtoa minulla oli ristiriitaiset fillikset. Toisaalta mietin, miten parjaan
vieraassa paikassa, toisaalta oli jannitysta ilmassa, kun espanjan opinnoistakin
olijo aikaa. Lahdin kuitenkin “tarkeinta on passi ja rahat” -meiningilla kentalle ja
lapi turvaporttien muiden lahtevien nuorten kanssa. Espanjassa
majoituspaikkaan paastessani selvisi, etta tulen suomalaisen kamppiksen
kanssa jakamaan asunnon myos neljan muun muualta kotoisin olevan naisen
kanssa, joista vain yksi puhui hieman englantia. Meille suomalaisille yritettiin
selittaa kaytantoja, mutta kielimuurin takia emme ymmartaneet siita mitaan.
Majoituksen suhteen yllatyin asunnon kylmyydesta ja sahkon/veden
kulutuksesta. Opinkin reissulla ottamaan 10min suihkuja kylmassa vedessa.

Tykkasin reissun alussa olleesta kielikurssista opiskelijoiden tasoeroista
huolimatta, vaikka opettajalle tama olikin haastava ryhma. Opettaja puhui
espanjaa, joten kaverit auttoivat, jos joku ei ymmartanyt. Tunnit olivat kivoja,
koska ne erosivat aikaisemmista kielentunneistani. Sanat eivat tuntuneet jagvan
paahan, kielioppia muisti entuudestaan jotenkin. Motivaatiota lisasi se, etta
espanjalaiset halusivat ylmmartaa ja auttaa arkielamassa, vaikka kielitaito ei
ollutkaan taydellinen.

Harjoittelu Patio de la Cartuja:ssa alkoi vikollisella iltavuoroja. Ekoina paiving
tutustuin tyokavereihin ja kiersin hotellin 30 huoneistoa lapi ison avainnipun
kanssa. Avaimet yllattivat, koska olen tottunut avainkortteinin. Kesti myos hetken
tajuta ovien avautuvan eri suuntaan kuin Suomessa. Vastaanotossa oli yksi
ihminen kerralla toissa ilman virallisia taukoja. Tama tuntui hassulta, koska
kaikilla pitaisi olla rauha syoda ja asioida vessassa omassa rauhassa. Ekat
paivani kului muiden toita seuratessa. Taytin samalla myos seuraavan paivan
majoituskortteja valmiiksi. Suomessa asiakas tayttaa tullessaan samaisen kortin
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Paasin hotellin jarjestelmaan sisaan Check-ineja tekien. Jarjestelma ei ollutkaan
alalla yleinen jarjestelma niin kuin luulin, vaan hotellin kayttoon raataloity. Se oli
myos espanjaksi, mika hankaloitti osaltani sen kayttoa. Hotellissa tehtiin
manuaalisesti enemman toitg, joten jos hotellin kone olisi kaatunut, hommat olisi
silti saatu hoidettua. Iltavuoron tehtavia oli mm. asiakkaiden kyselyihin
vastaaminen seka varauskanavien seuraaminen, varausten tekeminen ja
asiakaspalvelu. En pitanyt siita, etta piti tyoskennella yksin, koska silloin vastuu on
niin suuri. Parin viikon jalkeen osasin hoitaa perusasiat, espanjan kieli tuotti vain
haasteita itselleni. Usein pyysin espanjankielisia odottamaan kollegani
saapumista. Tutustuin myos parkkihallin ohjelmaan iltavuorojen aikana. Koko
Sevillassa on kuulemma vahan parkkitilaa, joten parkkimaksut olivat
huomattavasti kallimpia kuin Suomessa. 4. viikolla aloitin aamuvuorot ohjaajani
kanssa, tekemista riitti sopivasti. Opin nopeasti check-outin, joka oli check-inia
huomattavasti helpompi. Ohjaajani englannin osaaminen auttoi oppimistan,
joten yritin kysella hanelta paljion. Kuukauden jalkeen aloin viihtya paremmin,
joten aika kului nopeasti vikonloppujenkin ollessa ohjelmaa taynna. Olin
kuitenkin se, joka kaipasi porukasta eniten kotiin, joten olin yhta hymya
paastessani takaisin Helsinki-Vantaan kentalle halaamaan rakkaitani. Suomeen
palatessani koin kuitenkin isornman kulttuurishokin kuin Espanjaan mennessa.
Esim. kaupassa oli huomattavasti kallimpaa kayda ruokakaupassa kuin
Espanjassa.

Vaihtojakso oli erittain onnistunut, se oli ajallisesti sopiva ja tavoitteeni toteutuivat.
Olen taipuvainen potemaan koti-ikavaa, josta huolimatta sain uusia ystavia,
paremman kielitaidon ja uusia, hienoja kokemuksia. Reissussa rohkaistuin

monessa asiassa ja koen sen jalkeen osaavani ilmaista itseani paremmin myos
suomeksi. Tiedan kokemuksesta olevan myohemminkin hyotya, joten olen
iloinen, etta lahdin.

Tasta kokemuksesta tulee olemaan hyotya myos myodhemmin, joten olen iloinen
lahdostani ja tavoitteideni saavuttamisesta. Odotan innolla mahdollisuutta tavata
espanjalaisia suomessa. Olisi hienoa palvella heita omalla aidinkielellaan ja
yllapitaa espanjankielitaitoani, jota tuli matkan aikana paljon enemman, mita itse
olin odottanut.

Haluan kiittaa kaikkia inmisig, jotka tekivat taman reissun minulle mahdolliseksil



Suvi, Irlanti 22.1.-5.2.17

Jo ennen varsinaista [ahtog, opin hoitamaan useampaa asiaa saman aikaisesti.
Opin myos kantapaan kaut-ta, etta asioita kannattaa hoitaa ajoissa pois alta.
Tyoharjoittelupaikkani oli Fettercairn Youth Horse Project talli. Siella on 19
hevosta, joiden avulla tarjotaan ratsastustunteja erityistarpeita, kuten autismi,
omaaville henkiloille iasta riippumatta. Tama harjoittelupaikka oli kaikin puolin
mahtava hevosten kannalta ja hyvien kulkuyhteyksien varrella, mita
elaintenhoitajana arvostan suuresti. Henkilokuntaa oli paivittain noin kuusi hen-
kea ja siihen paalle viela muutamia harjoittelijoita.

Ensi vaikutelma Irlannista oli, etta ihmiset ovat ystavallisia ja maa on kaunis
muutenkin. Olin aluksi sekaisin kaikesta saamastani tiedosta, mutta viikon
jalkeen tuntui, etta kaytannon asiat sujuivat mutkattomasti, myos
suunnistaminen paperisen kartan kanssa ja ilman puhelimen nettia. Sain
Prepaid-littymankin, vaikka ne toi-mivatkin eri tavalla kuin Suomessa.
Tyopaikka oli viihtyisa seka henkilokunta ammattitaitoista ja ystavallista.
Ihmettelin aluksi, miksi lapset eivat laita hevosia valmiiksi tunneille, mutta
muistin sitten, etta heidan erityis-tarpeet estivat turvallisen valmistelun.
Ihmettelin myos hevosten manuaalista vesikippojen tayttamista, mutta silla
tavalla haluttiin seurata hevosten juomista ja nain nopeuttaa sairauksiin
reagoimista.




Jo muutaman paivan jalkeen oli hieno huomata kielitaidossa tapahtunut kehitys.
Opin myos uusia hyodyllisia taitoja hevosten tunneille valmistelusta, esimerkiksi
suitsien laittoon liittyen. Opin myos tulkitsemaan elainten elkeita ja huomasin siita
olevan paljon hyotya. Selan ongelmat toivat lisaa haasteita jaksolla. Toisaalta kivut
opettivat tunnistamaan paremmin omat rajani seka sen, etta on ihan ok olla
kipeakin. Onneksi eurooppalai-nen sairausvakuutuskortti oli mukana.

En kadu kokemusta yhtaan ja olen iloinen, etta lahdin. Opin hoitamaan virallisia ja
vahan haasteellisiakin asioita englanniksi. Toki harmittaa, ettei kaikki mennyt
suunnitellust, mutta silti ei kaduta. Onneksi selan saa kotona kuntoon ajan kanssa.
Opin ulkomailla ollessa sen, kuinka mahtava perhe, koti ja elama minulla taalla
kotona on. Joskus on siis mentava kauas, jotta voi nahda lahelle!




Kun saavuin Dubliniin 23.1.17 tapasin Kilmertin perheen, jossa tulin asumaan. Aloitinkin
heti seuraavana paivana tyot Le Bon Crubeen ravintolassa ja tapasin kaikki tyokaverit
ekalla viikolla saaden samalla hyvan vastaanoton. Tein alkuun pidempéaa paivaa, mutta
vahensin tyomaaraa IEP.n puututtua asiaan. Sain ekalla viikolla ensimmaisen tautini, jota
podin viela seuraavan viikon alussa kotosalla. Toihin palatessa tyoskentelin
asiakaspalvelussa, jossa oppi paljon. Muutaman viikkon sateinen saa ja tyomatkalla
kastuminen hidastivat parantumistani, joten jouduin kayda apteekissakin. Kolmen viikon
jalkeen sain myos ruokamyrkytyksen, joka kaatoi minut sankyyn pariksi paivaksi.
Sairastelusta huolimatta olin oppinut paljon uutta toOissa.

Ystavanpaivan alla 4. viikolla opettelin tekemaan Macaron ja Ganache leivoksia. Flussani
ajoi kyseisella viikolla minut [aakariin, jolta sain vihdoin kunnon laakityksen. Viikonloppuna
tapasin muita vaintareita ja ulkomaalaisia Trinity Collagesta, joiden kanssa menimme
paikallisjunalla Brayhin. Seuraavalla vikolla opettelin tekemaan paakokin omalla reseptilla
kasintehtya jaateloa.




Kaksi ystavaani tuli kaymaan Irlannissa 24.2. ja esittelin heille paikkoja. Kavimme
mm. Guinnessin tehtaalla, jossa kavimme ylimmassa kerroksessa sijaitsevassa
pubissa. Ystavien palattua kotiin, palasin itse omiin rutiineihin. Tyoskentely
ravintolassa eteni omalla tavallisella tavallaan. 5. viikolla menin tuttujen kanssa
kalliokiipeilemaan, jonka jalkeen vilustuin uudelleen. Kiipeilyn jalkeen meilla oli
todella kiire lounastarjoilu, josta l[ahdin hieman aikaisermin kotiin. Seuraavana
paivana sain uuden antibiootin laakarilta, joka toivottavasti auttaa.
Majoituin Airbnb:hen Trinity Collagen lahelle tyttoystavani kanssa, joka saapui
Irlantiin 5.3. Kavimme monessa paikassa, kuten Cliff of Moher-nahtavyydella
Galwayn lahella lansi rannikolla. Tyttoystavani palattua kotiin, palasin
rutineihini. Tasta seuraavana paivana Malla palasikin kotiin ja mina palasin
rutiineihini Irlannissa. Tyoskentelin Mark kokin ohjauksessa lisuke osiossa. Nautin
hanen kanssaan tyoskentelysta, koska se oli aivan erilaista kuin muu harjoittelu.
Tyoskentelin kyseissa 0siossa loppuaikana aika paljon. Loppuaikana sain myos
tehda kokonaan oman jaatelon, jonka nimeksi tuli The Fin Gin.
St Patrikin paivana velieni seka kaverimme tyttoystavansa kanssa tulivat kadymaan
Ilannissa. Menimme yhdessa Galwayhin festivaaleille. Vietimme kaksi viimeista
paivaani Irlannissa osin Galwayssa ja osin Dublinissa kierrellen eri paikkoja ja
nahtavyyksia. Taydellinen paatos siis vaiherikkaalle harjoittelulle Ilannissa. 20.3. otin
taksin lentokentalle ja lensin takaisin Suomeen. Kaikki sujui hyvin ja tyttoystavani
seka kaverini olivat vastassa Helsinki-Vantaan kentalla.




Oona, Italia 13.1.-12.4.2017

En ehtinyt juuri valmistautua henkisesti ltaliaan [ahtoon, silla [ahdin reissuun
suoraan Lapin hektisesta joulusesongista. Yksin matkaaminen ja kotoa lahto ei ole
minulle vierasta, eika se nytkaan tuottanut vaikeuksia. Tunsin lahdosta lahinna vain

innostusta uusista asioista mita eteen tulee. Intohimoni on oppia uutta ja nahda
erilaisia kulttuureja, joten tutustuminen italiaiseen kulttuuriin, inmisiin ja tapoinin on
ehdottomasti yksi isoimmista tavoitteista matkalla. Hyvana kakkosena tulee uuden
kielen opetteleminen.

Pari ensimmaista paivaa vietin Roomassa ennen varsinaista vaihtojakson alkua.
Olin maassa 1. kertaa eika parempaa ensivaikutelmaa olisi voinut saada.
Kokoonnuimme kahden muun suomalaisen kanssa Roomassa ja matkustimme
yhdessa Avezzanoon. Olin hieman pettynyt, etta meita oli ltaliassa vain kolme, olin
odottanut, etta saan jakaa kokemuksia muiden ulkomaalaisten kanssa. Kaksi
ensimmaista viikkoa olimme kielikurssilla Celanossa. Vaikka italian kieli vaikuttaakin
mielenkiintoiselta ja ihanalta, niin opiskelu on kuitenkin haastavaa. Odotan kielen
oppimista kuitenkin innolla.

Toisella viikolla sain tietaa, etta harjoittelupaikkani tulee olemaan Saper Viaggiare,
joka sijaitsi [ahella kotiamme. Olen opiskellut vain ohjelmapalvelujen tuottamista
matkailualalla, josta minulla on tydkokemustakin. Tasta syysta toimistotyo ja
matkojen myyminen olivat minulle uutta, vaikka harjoittelupaikka olikin omaa
alaani. Olen kuitenkin innokas uuden oppija, joten olin hyvilla mielin
harjoittelupaikastani, josta sain hyvan ensivaikutelman.

Harjoittelupaikan toimisto oli pieni. Siella tyoskenteli vain kaksi tyontekijaa, jotka
myOs omistivat toimiston. En olisi voinut toivoa parempia pomaja, silla he olivat
aivan mahtava pariskunta. Barbara opetti heti ensimmaisena paivana italialaisen
matkatoimiston toimintatapoja, josta opin paljon. Kavimme toisella tydviikolla
Barbaran kanssa Roomassa Alpitourin (Italian suurin touroperator) tapahtumassa,
jossa sain laajan kuvan matkatoimistojen ja jarjiestojen toiminnasta. Sain runsaasti
lisaa sanavarastoa kuunnellessani italialaisten esityksia tuntikausia.



Barbara opetti, kuinka matkatoimistot etsivat ja ostavat matkoja. Marco puolestaan
perehdytti minua toimistotyon kaytannon asioihin, samalla kun hoidimme vuoden 2016
paperitoita ja arkistointia. Tama oli kuulemma matkatoimiston vaikeimpia tehtavia, joten
olen iloinen saadessani osallistua juuri siihen tehtavaan. Myohemmin Barbara ja Marco

esittelivat minut sukulaisilleen ja lapsilleen, joten tunsin itseni tervetulleeksi.

Puolentoista kuukauden jalkeen italialainen meininki on jo tuttua ja tyopaikalla pienet
tehtavat sujuvat jo hienosti. Joskus olen ollut toimistolla yksin paivisin, silla Barabara ja
Marco asuvat nurkan takan. He ovat olleet kuitenkin aina puhelimen paassa tarvittaessa.
Olen saanut tasta hyvaa harjoitusta asiakaspalvelun ja itsenaisten tyon suhteen. Kielimuuri
olivalilla ongelma asiakkaiden kanssa, mutta aina paastiin hyvin yhteisymmarrykseen
sanakirjoilla, eleilla ja vahaisella kielitaidollani. Olen toisiaan ollut ensimmaista kertaa
Italiassa toimistoty©ssa ja taytyy sanoa, etta toimistotyo ei ole minun tyotani
tulevaisuudessa. Tyoymparisto ja kaupunki on miellyttava ymparisto, mutta seuraavan
kerran minut tullaan nakemaan itse kohteessa viemassa asiakkaita retkille.

Koin kielen opettelun hankalaksi, silla olen vielakin ujo puhumaan italiaa.

Opiskelumateriaaleista olen yrittanyt opiskella, mutten oikein opi kirjoista pelkastaan.
Ymmarran italiaa mutta itsellani on viela hankaluuksia tuottaa puhetta. Olen kuitenkin
ylpea siitakin maarasta, mita olen oppinut ltaliaan saapumisen jalkeen. Yleisesti ottaen
Avezzano on tuntunut sita enemman kodilta, mitd enemman aikaa on kulunut ja arki
sujuu kuin Suomessa, koti-ikavaakaan ei ole tullut. Olen vieraillut [ahikaupungeissakin ja
ltalia yllattaa ja ihastuttaa paivittain. Vaikka harjoittelun loppuminen on haikeaa, olen
valmis uusiin seikkailuihin.

Minulle ja4 ltaliasta kateen loistavia muistoja, ystavia, italian kielen perusteet seka paljon
uusia kokemuksia matkailusta ja matkatoimistossa tydskentelysta. Suosittelen kaikille
lampimasta, etta irtautuu vahan juuriltaan ja lahtee rohkeasti oppimaan uutta maailmalle,
tilaisuuksia loytyy, jos viitsii etsia. Oikeastaan, taman harjoittelujakson loppuminen ei
minun kohdallani tarkoita ltaliasta [ahtoa ollenkaan. Suunnitelmissani on viettaa viela
seuraavat nelja viikkkoa matkustellen ympari ltaliaa, surffaten sohvalta toiselle, joten italian
kielen opiskelu ja kulttuurin havainnointi eivat jaa tahan. Olen kuullut monelta italialaiselta,
etta kulttuurierot pohjois- ja etela-Italian valilla ovat suuret, joten on mielenkiintoista paasta
nakemaan tata.




Kaisa-Maria, Italia, 11.6.-19.8.17

Sunnuntaina saavuin Avezzanon bussiasemalle, jossa vastassani oli Silvio, Amfin
tyontekija. Tapasin samal-la Emilien ja Tamaran, joiden kanssa saimme kyydin Via
Milanoon. Asuntojen kanssa oli sekaannusta, silla meidat vietiin pidempi aikaisessa

vaihdossa oleville tarkoitettuun asuntoon, jossa ilmeisesti Emilien ja Tamaran ei olisi

kuulunut majoittua. Sekaannus ratkesi vasta loppuviikosta, kun otimme asiasta itse
sel-vaa. Maanantaina tapasimme toisetkin tytot, jotka olivat myos saapuneet

edellisena iltana Celanoon. Kie-likurssin oli tarkoitus alkaa maanantaina mutta se

siirtyi tiistaille, silla vastaanottavasta jarjestosta ei kuulu-nut mitaan. Italian kielikurssi
alkoi tervehdysten ja muiden arkipaivaisten asioiden opettelulla. Tunnit oli-vat

hyoayllisia, silla en ollut aikaisemmin lukenut lainkaan kyseista kielta. Ensimmaisena
viikonloppuna matkustimme Roomaan Emilien kanssa, matkustaminen sujui

ongelmitta ja saimme hyvin ajan kulumaan.

Toisella viikolla opiskelimme kielikurssilla todella nopealla tahdilla tyd- ja
terveyssanastoa seka lauseraken-teita. Koin aika raskaaksi sen, etta kielioppia
kaytiin niin nopealla tahdilla, silla olin vasta alkaja kyseisen kielen opettelussa. Viikon
aikana kavimme kerran Avezzanossa illanvietossa ja kiertelemassa kaupungilla.
Syomassa ollessamme huomasimme, ettei julkisilla kulkuvalineilla paase enaa
Celaanoon. Mutkien kautta saimme hommattua vain italian kielta puhuvan
taksikuskin, jonka avulla paasimme lopulta takaisin Cela-noon. Viikonloppuna
olimme koko porukalla Pescarassa ilmaisilla Indierock festivaaleilla ja lounaalla. Air-
bnb majoitti meidat kahteen eri asuntoon.




Kolmannella viikolla aloitimme tyoharjoittelun. Aikaisemmin aloittaneilta
kuulimme, etta monella oli tullut ongelmia kielen kanssa. Monet ohjaajista eivat
puhuneet sanaakaan englantia ja kielikurssilta ei ollut saa-nut tarvittavaa
ammattisanastoa. Tama sai minut jannittamaan oman harjoitteluni alkua. Amfin
tyontekija vei minut maanantaina harjoittelupaikalleni, joka sijaitsi aika lahella
asuntoamme. Ensivaikutelma paikasta oli Tiimari, jossa myydaan koulu- ja
juhlatarvikkeita. Pomoni Fredrica oli puhelias ja raiskyva persoona. Ensimmaisella
viikolla paasin harjoittelemaan ilmapallojen taittelua toisen tyontekijan, Albanan
kanssa samalla, kun siivosimme koko likkeen. Teimme Albanan kanssa myos
haakarkkirasioita seka yhden ilma-palloasetelman ristigisiin. Seuraavalla viikolla
pomoni Fredrica oli toissa sisilialaisissa haissa. Viikonlopun vietimme koko
porukalla Napolissa hyvan shoppaillen ja hyvasta rucasta nauttien. Saa oli todella
paahtava ja meita oli varoiteltu tasta syysta Napoliin [ahtemisesta, mutta onneksi
reissu meni osaltani hyvin.

Toisella tyoviikolla opettelin taittelemaan ilmapalloista ja rautalangoista Fantasy
flover-asetelman, joka oli Albanan mukaan suosittu tuote kyseisessa likkeessa.
Viikon aikana rakensimme myos pari pienta ilmapal-loasetelmaa synttareille ja
ristiaisiin. Synttareille teimme myos muutaman karkkiasetelman. Muuten oli aika
hiljaista, joka mahdollisti likkeen siivoamisen. Opin italiaa Albanalta ja mina opetin
hanelle englantia. Viikonlopun vietin itsekseni Roomassa.

Amfin kanssa olleiden ongelmien jalkeen paatin vikonloppuna, etta lahden
takaisin Suomeen 5. viikolla. Olin toissd maanantaista keskiviikkkoon, jolloin ef ollut
juurikaan tekemista. Olimme kahden edellisen vii-kon aikana jarjestelleet koko
likkeen uusiksi ja nyt oli huolehdittava vain perus siistimisestaa. Albana oli
menossa elokuussa naimisiin ja halusi sinne Fantasy flower-kimpun. Autoin hanta
siing, jonon kuluin noin 30-45 minuuttia. Olen tyytyvainen, etta l[ahdin oppimaan
uutta kielta ja kulttuuria, vaikka vaihto el men-nytkaan niin kuin piti. Meilla oli hyva
porukka, jonka kanssa teimme kaikenlaista vapaa-ajalla. Celano oli paikkana
haasteellinen, koska yhteydet muualle olivat aika heikkoja samalla, kun
paikallisten ruokakaup-pojen valikoima oli heikkoa. Muuten kaupunki oli kaunis ja
ihmiset mukavia.



Irina, Ranska, 3.9.-11.11.17

Tyoharjoitteluun lahtiessa, tavoitteenani oli oppia ranskan kielen perusteet, kehittaa
englannin kielen taitoa tyo- ja va-paa-ajan tilanteissa seka kehittaa henkilokohtaisia
tyoelama- ja sosiaalisia taitoja. Kun 2017 kesalla sain tietaa Allianssin Ready for life-
hankkeesta, innostuin siita. Minulla oli jo entuudestaan kokemusta ulkomailla
tyoskentelysta ja olin innois-sani mahdollisuudesta saada sita lisaa. En ollut
aikaisemmin kaynyt Ranskassa, joten olin innostunut tutustumaan uuteen
kulttuuriin, uusiin inmisiin ja opiskella samalla vahan uutta kielta.

Matkani Montpellieriin oli pitka, silla matkustin sinne Helsingin ja Pariisin kautta.
Isantaperheen aiti tuli minua vastaan autollaan lentokentalle. Asuin ekaa kertaa
isantaperheessa ja koin hyodylliseksi kokemus, koska sita kautta sain tutustua
ranskalaiseen arkielamaan. Isantaperheen luota paasin kielikurssille noin puolessa
tunnissa raitiovaunulla. Raitiovaunu-likenne toimi hyvin ja liput olivat halpoja.
Kielikurssin tunteja oli arkiaamuisin klo 9-12.30 sekéa kahdesti viikossa iltapai-valla klo
13:30-15:45 (jolloin harjoiteltiin puhumista). Oppitunnit pidettiin pienissa ryhmissa,
joissa oli 5-6 opiskelijaa. Opettaja piti tunnit ranskaksi, koska ei han ei osannut
englantia. Opettaja oli hyvin vaativa ja antoi paljon kotiin tekemis-ta. Joskus oli
hankala pysya mukana tunnin tapahtumista, kun ranskan taidot eivat olleet niin
hyvat.

Kielikurssilla opiskelijoilla tarjottin paljion toimintaa, meillakin olijoka paiva jotakin.
Kavin muinaisessa Airlesissa, Mar-seillessa seka Setessa. Viimeiseksi mainitussa oli
pyorailyretki luonnonpuistoon, viininmaistajaiset seka meriristeily, jossa tutustuttiin

kaupunkiin merelta pain. Opettajan kanssa pelasimme petankkia, joka on hyvin
suosittu Ranskassa. Kaksi viikkoinen kurssi meni nopeasti. Opin paljon Ranskasta
seka sen kulttuurista ja kielesta (josta olen ylpea). Sain kurssilla myos uusia muun
maalaisia ystavig, koska opiskelijoita oli mukana joka puolelta maailmaa. Kurssin
jalkeen host perheen aiti vie minut Aeroport hotelliin, jossa minun oli tarkoitus asua
ja suarittaa tyoharjoittelu.

Toinen suomalainen vaihtari, Anna-Leea tydskenteli samassa hotellissa, joten
asuimme hanen kanssaan yhdessa samassa huoneessa. Meilla ei kuitenkaan ollut
pysyvaa asuinpaikkaa, joten jo ensimmaisen kuukauden aikana muutimme huo-
neesta ja hotellista toiseen neljasti. Hotellin tydtehtavat olivat minulle uusia, koska
olen opiskellut ihan eri alaa. Ensim-maisena tydpaivana ohjaajani toimi italialainen
harjoittelija, jonka kanssa kaytimme elekielta yhteisen kielen puuttuessa. Muukaan
henkilokunta ei puhunut juurikaan englantia ja sen takia tulikin hieman ongelmia.



Sopimukseni mukaan harjoittelupaikkani piti olla Aeroport Hotel, mutta seuraavana
paivana se vaihtui Eurotel Peroliksi, jossa myos Anna-Leea tyoskenteli. Meille
jarjestettiin tyopaikalle kuljetus, joskus sita sai odottaa pitkaankin. Tehtaviini kuului
baaritiskilla tyoskentely, poytien kattaminen aamiaista varten seka ajoittain tarjoilijan
tyot Sopimuksessa tehtavis-sa mainittiin myos vastaanottotiskin tyot, mutta niita ei
valitettavasti koskaan naytetty. Tein hotellilla aamuvuoroja, klo 7-15 seka iltavuoroja
klo 156-23 Hotellissa oli samaan aikaan paljon harjoittelijoita, jotka kaikki tekivat lahes
samanlaisia tyotehtavia kuin vakituiset tyontekijat. Vapaapaivina olen kaynyt rannalla
seka Nimesin kaupungissa. Opin, etta farkku-kangas on saanut denim nimensa
Nimesin kaupungin mukaan (de Nimes).

Viikot kuluivat nopeasti. Tyotehtavat pysyivat suhteellisen samoina baaritiskilla.
Kommunikoin paivittain asiakkaiden kanssa ja otin heilta tilauksia vastaan. Pystyin
tyoskennella jo nopeammin kuin alussa, koska valineiden paikat ovat tulleet tutuks,
samoin kun juomien reseptit. Kuudennella vikolla saimme Anna-Leean kanssa
pysyvan huoneen vihdoinkin. Vapaapaivina olen kierrellyt Montpellierin nahtavyyksia
katselemassa. Kavin esimerkiksi Musee Fabre:ssa seka elaintar-hassa, jonne oli
ilmainen sisaanpaasy ja paljon afrikkalaisia elaimia. Kavin myos Valimeren rannalla
Sijaitsevan Palavas-kaupungin kauniilla rannalla. Viimeisella viikolla tyot kuluivat jo
rutiinilla baaritiskin takana.

Jakson aikana opin tyoskentelemaan erilaisten inmisten kanssa. Jakson aikana
esiintyi jonkin verran kiusaamista, silla ranskalaiset tyokaverit eivat aina olleet kovin
kohteliaita minua kohtaan. Koimme Anna-Leean kanssa seksuaalista hairin-taa, jonka
olemme kuitenkin uskaltaneet ottaa esille L SF koulun kanssa. Meille tarjottiin
mahdollisuutta vaihtaa harjoitte-lupaikkaa mutta uusi paikka olisi ollut tosi kaukana
Montpellierista. Koulusta kerrottiin myos, etta Ranskassa naiset koh-taavat usein
seksuaalista hairintaa, mita pidetaan maassa normaalina. Paatinkin siis jaada vanhaan
harjoittelupaikkaan, koska olen jo tottunut henkilokunnan tapoihin ja tyotehtaviin,
Pysyvan asuinpaikan loytaminen oli myos haasteellista, koska hotelli oli joskus taynna,
niin meita siirreltiin hotellien ja huoneiden valilla. Kokemus oli kaiken kaikkiaan
kuitenkin hyva ja palaan Suomeen viisaampana ja monta kokemusta rikkaampana.
Sanotaan, etta matkailu avartaa ja se pitaa mie-lestani taysin paikkaansa. Minusta on
tarkeaa ainakin yrittaa ysnmartaa toisia ihmisia ja heidan kulttuureja eika katsoa vain

Omaa Napaansa.




Jasmin, Saksa., 4.6.-26.8.17

Aika ennen Berliiniin [ahtoa kului yllattavan nopeasti ja lahto alkoi jannittaa vasta
sen ollessa todella lahella. Mietin, kuinka par-jaan ulkomailla, koska tama oli 1. kerta
nain pitkaan kaukana kotoa viettamani aika. Pidin Berliinista mutta jannitin
sopeutumista. Tyopaikkani oli kansainvalinen jalkituotantoyhtio, joten halusin vain,
etten ole kaikista surkein harjoittelija. Kielikurssi alkoi tiistaina, joten minulla oli aikaa
sopeutua viikkonlopun ylija tutustua ymparistooni. Tunsin itseni vahan yksinaiseksi
kamppikseni ollessa muualla viikkonlopun. Asunnon sijainti mietitytti tydaamujen
suhteen sen lisaksi, etta minulla el ollut omaa huonetta. Myohemmin, kun
vietimme kamppikseni Marien kanssa aikaa ja meilla olikin yllattaen 10v ikaero.
Marie sai hoidettua kamppaamme internetin ja minulle valiseinan yksityisyytta
varten.

Kielikurssilla minut sijoitettin nelihenkiseen ryhmaan, joka oli opiskellut saksaa
aikaisemmin. Saksan taitoni olivat hukassa, joten olin aluksi todella turhautunut.
Toisena paivana kurssi alkoi jo sujua hieman, silla opiskelu erosi taysin Suomessa
pidetyista kielen-kursseista. Suurin ero oli, etta Saksassa keskityttin puhumiseen,
eika sanaston ja kieliopin hallintaan niin kuin Suomessa. Saksan tapa opiskella
tuntui kuitenkin painostavalta ja itselle vaaralta tavalta, koska tarvitsen jotain
visuaalista muistaakseni asioita. Toisella viikolla sain kielikurssille seuraksi kaksi
muuta suomalaista. Kurssilla tunsin itseni jo hieman varmemmaksi, jonka takia
puhuminenkin helpottuu. Kurssin loputtua oli helpottunut ja odotin toihin paasya.
Ekat viikot olivat henkisesti rankkoja, silla aina tuli jotain uutta, eika mikaan mennyt
opitun laisesti.

Ekalla kaynnilla harjoittelupaikka vaikutti rennommalta kuin olin ajatellut mukavine
ihmisineen, mika auttoi jannitykseeni. Harjoit-telun alkaessa kaikki oli taysin uutta
itselleni. Paasin heti mukaan kokopitkan elokuvan tekemiseen ja tyokaverit
huomioivat paikalla oloni englantia puhumalla. Martin ja Florian olivat tosi avuliaita
ja pomoni Timor kavi valilla perehdyttamassa, muuten toimisto olikin kesalomien
takia aika tyhjillaan. Paa tuntui rajahtavan kaiken infon keskella mutta toisaalta
turhautti hidas tyoskentelyni.



Kuuden viikon jalkeen arkirutiinit alkoivat loytya ja Google Maps oli tarpeeton
paikkojen tullessa tutuiksi. Opinkin Berliinissa koh-taamaan omat rajani ollessani
samalla jatkuvasti mukavuusalueen ulkopuolella. Tyotehtavat alkoivat
tuntumaan hieman puudutta-vilta, koska ne eivat olleet alun jalkeen juurikaan
muuttuneet. Elokuvassa on useita puhelimia ja tietokoneruutuja, jotka pitaa vaih-
taa "greenscreenista” animaatioiksi tai videopuheluiksi, joita olin tehnyt. Jakson
aikana mietin, etta tehosteiden tekeminen ei tunnu oikein omalta. Hain alun
perin editointihommiin, joissa taidan pysya kesan jalkeenkin, silla 3D ei
innostanut edes koulussa. En tunnu paasevan uuden ohjelman logiikkaan
kiinni. Tyotehot tuntuivat laskevan sen jalkeen, kun huomasin, ettei tehosteet
ole niinkaan se oma juttu. Stressasin paljon, kun sain tuottaja-assistentilta
jatkuvasti palautetta asiakkaiden muutostoiveista, vaikka lopulta alkuperainen
oli lopulta paras. Tasta huolimatta yritin tehda tyoni kunnialla loppuun
positiivisella asenteella.

Berliinin jakson aikana opin eniten englannin ja saksan kielig, ajanhallintaa seka
uuden jarjestelman. ltsenainen tyoskentely ja vastuu omasta tyosta aiheutti sen,
ettaitselleni tuli valilla laiskuuspuuskia samalla, kun “osaan kylla itsekin-asenne
esti kysymas-ta apua. Pomo oli kuitenkin huomaavainen ja kehotti
avunpyyntoihin tarvittaessa. Mielestani onnistuin harjoittelun aikana hyvin,
koska en kokenut olevani koskaan se huonoin. Samalla omat valmiudet alani
toihin kasvoivat paljon. Pitkien tyopaivien takia moti-vaatiota oli hankala pitaa
ajoittain ylla vasyneena. Kaiken kaikkiaan luotto omaan ammattitaitoin kasvoija
oli hienoa saada jonkin-lainen kuva pro-tason tyoskentelysta ja workflowsta.
Paallimmaisena tunteena jai kateen kiitollisuus ja itsevarmuus jatkaa elamaa.




Laura, Saksa, 2.1.-30.3.2017

Jo pelkastaan Ready for Life ohjelmaan hakeminen oli uusi ja jannittava
kokemus. Olin valmistumassa ammattiin ja kausityo puistotyontekijana oli
loppumassa, koin tarkeaksi tehda jotain taysin uutta. Huomasin koulun mailissa
viestin Allianssin nuorisovaihdosta ja Berliinissa asuvan poikaystavan takia
silmiini osui kohta, jossa kerrottiin Saksaan hakevien sijoittuvan aina Berliiniin.
Kun hakemukseni hyvaksyttiin, olo oli eparealistinen. En aikaisemmin ollut ikina
aikaisemmin lahtenyt yksin saatikka asunut Suomen ulkopuolella. Muutto
pienesta Kuopiosta suureen Berliiniin oli aika radikaali muutos.

Joulukuussa vierailin tulevalla tyoharjoittelupaikallani samalla, kun olin
muutenkin kaymassa Berliinissa. Vierailu jannitti mutta Education GmbH:n
edustajan, Mickaél Maillén mukana olo helpotti. Heita ei tuntunut haittaavan
saksan kielen taitojen puuttuminen, vaikka he puhuivatkin saksaa keskenaan.
Minulle jai sellainen kuva, etta minut otetaan mielellaan avuksi kasvinuoneelle.
Haastattelun jalkeen lahto alkoi tuntumaan todelliselta. Saatuani paperity® pois
alta, nautin viela joululomasta ennen lahtoa. Mietin itselleni valmiiksi tavoitteita.
Ne olisivat kielen oppiminen, ammattitaidon laajentaminen, uusien ihmisten
tapaaminen ja kontaktien luominen seka uusien tilanteiden kohtaaminen
pelkaamatta. Suurimpana tavoitteena olisi kuitenkin itseni voittaminen.

Jakso alkoi kahden viikon kielikurssilla. Ennen ensimmaista koulupaivaa jannitti,
enka saanut nukuttuakaan kunnolla. Jannittaminen oli kuitenkin turhaa. Menin
kielikoululle yhdessa toisen suomalaisen harjoittelijan, Hennan kanssa. Tulimme
heti hyvin juttuun ja oli mukava jannittaa yhdessa toisen kanssa. Kurssilla oli vain
nelja opiskelijaa, joista yksi vaihtoi rynmaa heti. Meidan kanssamme opiskeli siis
vain amerikkalainen Ryan_ Pieni ryhma tuntui hyvalta, koska opetus oli
henkilokohtaista. Meilla oli kaksi opettajaa, Steffen ja Pinat, jotka olivat
molemmat hyvia. En opiskellut ekaa kertaa saksaa, joten alkeet olivat minulle
helppoja. Koko kielikurssi tuntui mukavalta ja olisin opiskellut siella vaikka kuinka
pitkaan. Kahdessa viikossa kun ei oppinut perus keskusteluun vaadittavia taitoja.
ltse harjoittelusopimuksen allekirjoitus hermostutti, koska tyoaika Saksassa on
kahdeksan tuntia mika kuulostaa ilmaisella harjoittelijalle aika pitkalta.
Tyopaikalla minua odotti ohjaajani Frank, joka puhui englantia vastoin
odotuksiani. Ennen sopimuksen kirjoittamista kerroin mielipiteeni tydajan
pituudesta ja keskusteltuamme aihelesuta, Frank muutti sopimuksen tyoaikaa

mielellaan.




Kaksi ensimmaista tyopaivaa olivat rankkoja kasilleni, silla tein liukuhihna tyota, jossa

samat liikkeet toistuvat jatkuvasti paivan aikana. Tyon tahti piti pitaa nopeana, koska

muuten liukuhihnalla tulleet ruukut tippuivat hinnalta. Olisi pitanyt ymmartaa mainita
asiasta ajoissa, silla kahden paivan jalkeen kadet sarkivat paljon, nivelet olivat

turvoksissa ja tarvitsin apua kaikkeen. Jouduinkin ottamaan pari paivaa sairaslomaa,

mika ahdisti itsenani. Onneksi tyopaikalla oltin ymmartavaisia, vaikka jouduin lopulta
olla melkein koko kaksi ensimmaista viikkoa sairaslomalla. Palatessani toihin

keskustelimme Frankin kanssa kasistamnme ja Frank kaski kertomaan aina, jos jokin

tyo tuntui pahalta kasien kannalta.

Alun jalkeen tyotahti tasaantui ja sain rutiineista kiinni. Tehtavina oli mm. kukkien
nyppiminen, niiden asettelu poydalle, taimien istuttaminen ja isompien puiden
leikkaus. Tyo oli perus-puutarhatyota mutta kuitenkin oli kinnostavaa taysin
uudenlaisessa ymparistossa. Yleensa tyoskentelin yksin mutta valilla olin kuitenkin
yhteistyossa toisten kanssa. Olin helpottunut huomatessani, etta pystyin
ymmartamaan muita, vaikken itse osannut taysin keskustella. Tulimme pienesta
kielimuurista huolimatta hyvin toimeen. Aikaiset aamut vasyttivat, joten sosialisoiminen
karsi siita hieman. Vapaa-aika kului, kun oli seuraa ja tekemista.
LLoppuviikot kuluivat vauhdilla. Kolme kuukautta tuntui todella lyhyelta ajalta. Ajoittain
harmittelin saksan heikkoa osaamistani, koska se verotti tyopaikalla juttelemista.
Frankinkin kanssa keskustelua rajoitti hanen rajoittunut englannin taitonsa. Kielimuuri
toi valilla minulle olon, etta olen ylimaarainen. Olin kuitenkin tyytyvainen lampimaan ja
vastaanottavaiseen tunnelmaan, joten en halunnut masentaa itsenani yksinaisyyden
ajattelulla. Frankin syntymapaivana toissa oli aamupalaa tarjolla, johon minutkin
kutsuttiin mukaan. Oli mahtava huomata tyoyhteison olevan yhta suurta perhetta.

Jakson lopulla olin keskittynyt etsimaan ns. oikeita toita, joka tuotti stressia, josta
huolimatta yritin jaksaa jakson loppuun. Valilla tympaisi tenda toita ilmaiseksi ilman
tukirahoituksia. Raha-asiat hairitsivat ja toivonkin tuleville harjoittelijoille palkallisia
paikkoja. Lopussa harmitti eniten se, etta Erasmus-ohjelman osallistuiille jarjestettiin
vasta vikana paivana mahdollisuus tutustua toisiinsa, silla se tuntui tosi epareilulta.
Tuntui, etta ystavien saaminen jai taman takia. Olisi ollut mahtava olla enemman
heidan kanssa tekemisissa. Oli kuitenkin mahtava paasta jakamaan kokemuksia edes
vikana paivana. Harjoittelun lopussa vietin 10 paivaa lomaillen Berliinissa.
Yleisesti olen tyytyvainen kokemuksiini uudessa maassa, kaupungissa ja tyopaikassa.
Yhteystoimistot auttoivat ja olivat ystavallisia. En harmittele vaivalla saastettyjen
rahojen tuhlaamista tahan reissuun. Oli hienoa kokea, millaista on tyoskennella
Suomen ulkopuolella. Toivonkin saavani Berlinista oikeita toita. Vaikka kielitaitoni eika
ammattitaitoni kehittynyt jaksolla, koen taman tarkeaksi jaksoksi, silla tunnen itseni
rohkeammaksi ja itsevarmemmaksi. On hienoa, etta saan lisata CV:seen myos
Berliinin jakson. Suosittelen ehdottomasti kaikkia kokeilemaan taman tyyppista jaksoa.
Se on hieno mahdollisuus kehittaa itseaan ja saada uutta nakemysta ja kokemusta.
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