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Hyvat Leijonat!

Lions-jarjestd on yksi maailman tunnetuimpia ja arvostetuimpia
vapaaehtoisty0td tekevié organisaatiota. Suomessa leijonat nauttivat
laajaa arvonantoa ja kunnioitusta. Lions-jarjest6lla on hyva brandi,
mielikuva. Leijonat tunnetaan parhaiten tunnuslauseestaan ”Me
palvelemme”. Tunnettuja aktiviteetteja ovat kansainvélinen
nuorisovaihto, Punainen Sulka -kerdys, rahasto katastrofiapua varten

seka veteraanien avustaminen.

Edelld mainitut aktiviteetit ja avustustoiminnot ovat vain pieni osa
Lions-jarjeston vapaaehtoistoimintaa, mutta ne antavat kuitenkin osuvan
kuvan siit4, mité te, hyvét leijonat, yhdessa olette saaneet
vapaaehtoistydssanne aikaan. Te olette hyvalla asialla tehdessanne
auttavaa vapaaehtoisty6td omalla paikkakunnallanne, maakunnassanne,
valtiossamme ja maailmanlaajuisesti. - niin lansimaisissa

hyvinvointivaltioissa kuin kehitysmaiden yhteiskunnissa.

Juuri nyt Maailma on muutoksessa. Ennustamattomuus on kasvanut,
ilmididen yllatyksellisyys ja muutosten nopeus seka voimakkuus ovat
lisddntyneet. Euroopassa on nyt sota ja ukrainalaiset tarvitsevat
monenlaista apua kotimaassaan ja ulkomailla, minne he ovat paenneet

sotaa. Suomeenkin on tullut Ukrainasta nyt jo arviolta 25.000 pakolaista,



padosin naisia ja lapsia. Lisaa pakolaisia on tulossa, jos sota jatkuu,
laajenee ja raaistuu kuten nyt nayttda. Avuntarve on valtava, mutta
samalla my0s auttamisen halu on ollut merkittdvan suurta.
Vapaaehtoisjarjestojen osuus Ukrainan sodan hadénalaisten auttamisessa
on ollut merkittava.

Toinen elam&dmme kahden viime vuoden aikana vaikuttanut, ja yha
vaikuttava, muutosvoima on ollut nyt jo hiukan hellittdmassa oleva
koronapandemia. Ihmisid on kuollut, sairastunut pitk&aikaisesti,
ty6ttomia ja lomautettuja on ollut kymmenia tuhansia Suomessakin.
Ihmisten sosiaaliset suhteet ovat katkeilleet monien kieltojen ja
rajoitusten ollessa voimassa. Yksindisyys on lisdantynyt ja
mielenterveysongelmat kasvaneet. Etatyot ja tyonteon hybrimallit ovat
tulleet elamaamme pysyvaésti.

IlImastonmuutos on kolmas suuri toimintaymparistomme muutostekija.
Monia perinteisié yritystoiminnan, yhteiskunnan ja ihmisten toiminta- ja
kayttdytymismuotoja on muutettava, jos haluamme sdilyttaa

maapallomme elinkelpoisena tulevillekin sukupolville.

Kaiken kaikkiaan — Suomikin on hyvinvoinnin suhteen
polarisoitumassa. Ylivoimaisesti suurin osa suomalaisista voi hyvin ja
eldamd on heidan kohdallaan tasapainoista ja rikasta. Toisaalta monet

elavat yha kdyhyydessé ja ahdingossa.

Monet ihmiset tarvitsevat tukea ja apua selvitakseen edelld mainituista
suurista yhteiskuntien ja meidan kaikkien elamaa koskettavista

muutosprosesseista. Miten voimme vapaaehtoisorganisaationa olla



mukana tukemassa ja auttamassa heitd? Millaista toimintaa ja johtamista

vapaaehtoisorganisaatioilta nyt tarvitaan?

Yhteiskunnissa vaikeassa asemassa olevien auttaminen ja nuorten
kehitysmahdollisuuksien edistdminen nayttaa jakautuvan kolmen suuren
toimijaryhman toiminta-alueille.

Julkinen sektori pit44 huolta lakis&&teisesti kansalaisten hyvinvoinnista.
Suuret byrokraattiset organisaatiot toimivat konemaisen varmasti, mutta
toiminnan nopeus ja joustavuus eivat 1dheskaan aina kykene vastaamaan
toimintaympariston nopeisiin muutoksiin. Yksillollisten tarpeiden
huomioiminen saattaa joskus jaada vahaiseksi tuotettaessa tai

jarjestettdessa palveluita kaikille.

Markkinatalousyritykset ovat myds tulleet myds mukaan
yhteiskunnallisen hyvan tuottamiseen erityisesti terveydenhuollon alalla.
Niiden valttina on nopeus, joustavuus ja tehokkuus, mutta toimintaan
liittyv4, joskus ylikorostuva voitontavoittelu on aiheuttanut kritiikkia
niiden toimintaa kohtaan. Palveluiden laatu saattaa joustaa toiminnan

kustannustehokkuuden ylikorostuessa.

Kolmannen sektorin organisaatiot ja vapaaehtoisorganisaatiot toimivat
naiden kahden toimijan valimaastossa avustustoiminnassa ja
yhteiskunnallisen hyvén tuottamisessa erityisesti vaikeissa
elinolosuhteissa eldville ihmisille. Ne ovat toiminnassaan joustavia ja
vapaaehtoisty6hon perustuvia organisaatioita, joiden toimintaa ohjaavat

vahvasti arvot - halu auttaa hddéanalaisia. Usein ndmaé organisaatiot ovat



my0s keskittyneet tuottamaan yhteiskunnallista hyotyé ja apua rajatuille
kohderyhmille. Toisaalta vapaaehtoisorganisaatioiden toiminnan
intensiteetti voi vaihdella paljonkin siita riippuen, kuinka hyvin jasenet
ja kansalaiset saadaan mukaan toimintaan tavoitteita toteuttamaan.
Lions-jarjestd kuuluu tdhén kolmannen sektorin ja vapaaehtoistyon
organisaatioiden arvostettuun ja tarkedan joukkoon. Olette
yhteiskunnallisen hyvan edistdjia toiminnassanne omien aktiviteettienne

kautta.

Toimiva vapaaehtoisorganisaatio edellyttdd sen hyvaa johtamista ja
jasenten vahvaa sitoutumista toimintaan. Muuten ei haluttuja tavoitteita
saavuteta. Erityisesti klubin presidenttind toimiminen samoin kuin
valtakunnalliset ja piirien luottamustehtavét ovat varmasti jokaiselle
leijonalle opettava kokemus johtamisesta, johtajuudesta ja johtajan

roolista vapaaehtoisorganisaatiossa.

Mitd hyvad vapaaehtoisorganisaation johtaminen, sen johtaja ja
johtajuus oikein ovat? Onko hyva johtaminen
vapaaehtoisorganisaatiossa erilaista kuin yritys- tai julkisen sektorin
organisaatioissa? Miten vapaaehtoisorganisaation johtaja voi saada omat
joukkonsa, jasenet, syttymaan suunniteltuun toimintaan ja tavoitteiden

saavuttamiseen?

Johtajuus on kiehtova ilmid. Siité on kuitenkin vaikea saada pitdvaa
otetta. Johtaminen on muuttunut aikojen kuluessa ja

yhteiskuntakulttuurit vaikuttavat sithen mygs. Sata vuotta sitten meité



johdettiin eri tavalla kuin nyt ja sadan vuoden kuluttua johdetaan tulevia
sukupolvia varmasti aivan eri tavalla kuin tdnédén. Suomessa johdetaan
eri tavalla kuin Vengjallg, ja hyva niin, Japanissa eri tavalla kuin
Ruotsissa ja Yhdysvalloissa toisin painotuksin kuin Ranskassa. Kaikkina
aikoina ja kaikissa maissa on ollut menestyvié yrityksia ja muita
organisaatioita, jos kohta menestymaéttémiékin, jos hyvaa johtamista
mitataan yrityksen, muun organisaation tai kansakunnan
menestymisell&. Eri aikoina ja erilaisissa ymparist0issé johdetaan, ja
ilmeisesti on myds johdettava, eri tavalla. Johtaminen on vahvasti
kulttuuri- ja organisaatiosidonnainen kysymys. Yksiselitteistd hyvén
johtajan tai johtamisen mallia ei ole olemassa. Monilla eri tavoilla voi

kehittya ja olla hyvé johtaja”.

Ehka yleistden, ”hyvén johtajan”, my0s vapaaehtoisorganisaation

johtajan, perusvaatimuksia voisi olla kaksi:

 Johdettavat, henkil6std, vapaaehtoiset ja jasenet, seuraavat johtajaa
ja antavat hanelle ja hanen toiminnalleen ndin oikeutuksen - siis
innostuvat toiminnasta

« Organisaatio, jota h&n johtaa, séilyy hengissa ja menestyy - tdyttaa

tehtdvansé ja saavuttaa ydintavoitteensa

Miten vapaaehtoisorganisaation johtaja voi nama kaksi vaatimusta
tayttdd. Eri aikoina on hyvan johtamisen salaisuutta etsitty eri suunnista.
Ratkaisua ’hyvén johtajuuden” arvoitukseen on etsitty ensinnidkin

johtajasta ja hanen persoonastaan. Sitd on etsitty myds johtamistyylista,



johtamistilanteesta ja johtamismenetelmasté. Jotkut ovat uskoneet myos
johtajan karismaan ja hénen visiointikykyynsé, hanen rooliinsa
organisaation tehtavéan ja toimintaympaériston tulkkina. Onpa sita, ja
viime aikoina yha enemman, etsitty myos johdettavien joukosta. Miksi

Ihmiset seuraavat joitakin johtajia, mutta k&d&ntévat selkansa toisille?

Nykyisessé johtamisen kaytannossa ja johtamistutkimuksessa johtajuus
néhd&&n ensisijassa merkitysten antamisena asioille, mentaalisena
vuorovaikutuksena johtajan ja johdettavien valilla, yhteisen
nadkemyksen, tavoitteen ja innostuksen luomisena.
Vapaaehtoisorganisaation johtajan on saatava omat joukkonsa syttyméaéan
toimintaan ja sen tavoitteisiin. Toisinaan se on helpompaa, toisinaan taas
erittdin vaikeaa. VVapaaehtoisorganisaation johtaja on innostaja,
kannustaja ja toiminnan mahdollistaja sek& samanaikaisesti myds aina

vahva arvojohtaja.

Vanhat johtajan mallit ja tavat eivat kuitenkaan kuole helpolla. Selvi4 ja
vahvoja hyvan johtajan persoonaominaisuuksia ei ole I0ydetty. Toiset
korostivat ”patruunahenkistd karismajohtajaa”, joka tuntee kaikKki
jasenet ja jopa heidan perheensd, Johtaja huolehti koko
vapaaehtoisorganisaatiostaan liki paatoimisesti. Monet pitavat yha
téllaista johtajakuvaa ideaalinaan.

Joillekin taas perinteinen gentleman-tyyppinen, hieman etéinen
herrasmiesjohtaja oli, ja on yha, ihannekuva johtajasta. Téllaisia
huopahattupaisia ja businesspukeutuneita grand old herrasmiesjohtajia

tapaamme yhé vanhanaikaisissa amerikkalaisissa elokuvissa istumassa



yksityiskuljettajan kuljettaman auton takapenkilld. VVoiko etéinen
vapaaehtoisorganisaation johtaja menestya. Tuskin. Naisjohtajista ei
tuolloin, 1950-ja 1960-luvuilla edes vield puhuttu. Maailma on
muuttunut ja hyva niin.

Toki tdndénkin “hyvén johtajan” yksilollisid luonteenpiirteité
korostetaan monissa yhteyksissa. Psykologisissa analyyseissa saamme
tietd4, olemmeko introverttejé vai ekstrovertteja, kaytannollisia vai
intuitiivisia, loogisia vai tuntevia, jarjestelmallisia vai spontaaneja.
Nailld ominaisuuksilla johtajat voidaan persoonallisuuden
ominaisuuksiltaan luokitella erilaisiin ihmistyyppeihin. Mika tyyppi on
paras hyvan johtajan kuva, onkin jo hyvin tilannesidonnainen kysymys.
Hyvan johtajan tyyppeja voi olla monia — eri tilanteisiin eri lailla
sopivia. N&in on asianlaita my6s vapaaehtoisorganisaatioissa. Jokaisesta

voi tulla hyvéa vapaaehtoisorganisaation johtaja.

Johtamistyylit — autoritaarinen, demokraattinen ja osallistava ovat
edelleen tuttuja hyvastd johtamisesta keskusteltaessa. "Hyva johtaja”
valitsee johtamismenetelménsa ja -tyylinsd sen mukaan, kuinka osaavia
ja motivoituneita johdettavat ovat. Vaikeimpia ovat johtamistilanteet,
joissa johdettavat, jasenet ja vapaaehtoiset, ovat joko innostuneita, mutta
eivat osaa mitéan, tai osaavat kylla, mutta eivat innostu. Kuinka saada
ihmiset innostumaan ja miten sitouttaa heidat organisaation tavoitteisiin
ja tehtaviin tai kuinka opetetaan heille tarkeét organisaation
menestykseen liittyvat asiat tuhoamatta heidan intoaan? Tahéan
kysymykseen joudutaan etsiméén vastausta myos

vapaaehtoisorganisaatioita johdettaessa. VVapaaehtoisorganisaation



johtajan tehtdvé on saada oma joukkonsa motivoitumaan myags sen
tavoitteisiin ja toimintaan seka sisdistdmaan organisaation arvot ja
organisaatiokulttuuri. Miten ja mista ihmiset sitten motivoituvat

vapaaehtoisorganisaatioissa?

On varmasti totta, ettd hyvé johtaja on tilannejohtaja. Han osaa kertoa
omalle joukolleen, miten juuri nyt pitdd toimia ja mita tullaan
tavoittelemaan. Keskustelun kautta voidaan koko joukko saada mukaan
toimintaan. Vanha sanonta — "johtaminen on monikko, ei yksikko", me

onnistumme yhdess4, ei siis - mind onnistuin yksin, pitda yha paikkansa.

Nyky&&n uskotaan ehka vahvimmin vuorovaikutusjohtamiseen myos

vapaaehtoisjohtamisessa. Se rakentuu neljan peruskiven varaan:

Luottamus ja karisma: Johtajat ovat yhteisen tahdon henkil6itymia, he
jasentévat erilaiset tilanteet ja niiden vaatiman toiminnan kirkkaiksi
kuviksi, he antavat asioille merkityksen. Johtaja on merkityksen antaja,

kertoja ja tulkki toiminnalle. Miksi teemme juuri ndin nyt?

Motivointi: Johtajalla on haastava visio, jonka hén pystyy johdettaville
valittdmaan inspiroivalla tavalla ja saamaan ndma sitoutumaan visioon ja
siitd johdettuihin tavoitteisiin. Hyvé vapaaehtoisorganisaation johtaja

kykenee innostamaan ja motivoimaan jasenet toimintaan.

Alyllinen stimulointi: Johtaja kyseenalaistaa vanhat ajattelu- ja

toimintatavat, rohkaisee johdettaviaan tekemaan samoin, kayttdmaan



luovuuttaan ongelmien ratkaisemiseen. Vapaaehtoisorganisaation johtaja
pystyy uudistamaan tarvittaessa toimintaa ja toiminnan malleja. Aina ei
tarvitse, eikd piddkain, tehda asioita kuten ”ennen on tehty””. Maailma ja

me olemme 2020-luvulla erilaisia kuin 1990-luvulla.

Yksil6llisyys: Johtaja hyvaksyy ihmisten erilaisuuden, ottaa sen
huomioon, tukee jokaisen yksilOllistd kehittymista. Vuorovaikutus
johtajan ja johdettavien vélilla on runsasta ja yksilollista.

Voisiko téllainen johtamismalli sopia my6s vapaaehtoisorganisaatioon —
my0os Lions-organisaatioon ja sen klubeihin? Lienee totta, ettd
vanhempien sukupolvien edustajat motivoituvat toimintaan eri tavoin
kuin nuoremmat oman eldménsa “ruuhkavuosia” eldvit ihmiset. Arvot,
toimintatavat ja sitoutumisaika toimintaan voivat olla erilaisia eri

sukupolvilla.

Vuorovaikutusjohtaminen kehittdd sen johtamisoppien mukaan yhteisen
vision ja tavoitteet omaksuneita omatoimisia, itsenéisid ja innostuneita
johdettavia seké vahvan luottamukseen ja vuorovaikutukseen perustuvan
yhteison. Tallaisia jasenia hyvin toimimaan pyrkivat
vapaaehtoisorganisaatiot tarvitsevat. Vuorovaikutusjohtamisen malli

sopili erityisen hyvin vapaaehtoisorganisaatioihin.

Vuorovaikutus on ratkaisevaa. Organisaatiossa toimivat ihmiset antavat
johtajalleen karsimaa, jos he nékevat hanet vastauksena tarpeisiinsa,
odotuksiinsa, uskomuksiinsa. Johtajalla voi olla oma vahva innostava

nakemyksensd, joka saa ihmiset syttyméaan. Johtaja voi olla myds hyva



johdettaviensa tunteiden tulkitsija, joka lausuu julki yhteiset toiveet ja

saa joukot mukaansa.

Uudessa ”hyvin johtajan ja johtajuuden” mallissa, merkitykset ja visiot
seké johtajan ja johdettavien valinen vuorovaikutus ovat avainsanoja.
Kaipaamme vapaaehtoisorganisaatioissakin tulkkeja ja suunnannéyttajia
epaselvéssa ja mutkikkaassa maailmassa pyrkiessimme yhdessa

saavuttamaan oman organisaatiomme tavoitteita arvojemme ohjaamina.

Entépa sitten suomalainen johtaminen, milta se ndyttaa juuri nyt? Onko
suomalainen vapaaehtoisorganisaation johtaja hyva johtaja”?

Johdetaanko meitd hyvin vapaaehtoisorganisaatioissa?

Monien tutkimusten mukaan yleisid suomalaisen johtamisen ja
johdettavana olemisen piirteit ovat autonomia, oman reviirin tarkeys,
johtajaa ei kaivata kovin usein paikalle k&skyttdmé&én tai ohjeistamaan,
vuorovaikutuksen on oltava tyyliltddn “hiljaista ja vaivihkaista”
valmentamista. Suomessa johtajan toivotaan olevan valmentaja ja
tavoitteiden mahdollistaja, ei kaskijé.

Johtamisorientaatioltaan suomalaiset johtajat hallitsevat oman alansa
hyvin, mutta ihmisten johtamisessa he eivét ole yhté hyvid. Monet
tutkimustulokset kertovat vapaaehtoisorganisaatioissakin jaseniston
pienenevéan ja motivaation toimintaa kohtaan uupuvan,
Vapaachtoisorganisaatiot “ukkoutuvat” ja “akkautuvat”. Pitdisiko

johtamista ja toimintaa kehittaa ja uudistaa?



Yksi hyva vastaus edelliseen kysymykseen voisi olla Raamatun Hyvén
Paimenen -tyyppinen Lions-organisaation johtaja Lions-klubin
presidentin johtajakuvaksi. Mikapa muu olisi presidentin tavoite kuin
pitdd huolta omasta laumastaan — klubin kaikista jasenista,
perustajajasenistd nuorimpaan. Klubin presidentti olisi talloin klubin
viisas ja lemped isshahmo”. Toinen hyva johtajamalli saattaisi olla
’primus inter pares” — ensimmainen vertaistensa joukossa.
Vapaaehtoisorganisaation — my0ds Lions-organisaation — johtaja on aina
johtaja klubissaan, siis ensimmainen, mutta aina my0s tasavertainen

muiden j&senten kanssa.

Uskon, ettd myds Lions-maailmassa hyva johtaja on klubin toiminnan
uudistaja ja dynamisoija. Johtajan on kehitettava yhdessa klubin jasenten
kanssa klubia ja saatava my0s jasenet innostumaan toiminnasta ja sen
kehittdmisesta. Filosofi Kierkegaardin ajatuksin: "Menneisyytta
ymmarretdin ja tulevaisuutta suunnitellaan”. Tamékin on hyvé ohje

presidentille klubin johtajana.

Hyvat Lionsit,

Toivotan lopuksi teille kaikille, hyvét leijonat, intoa ja menestysta

yhteistd hyvaa edistavissa aktiviteeteissanne, halua oppia yhé uusia

asioita klubienne kokouksissa seké kasvamista ihmisiné ja johtajina.

Kari Neilimo
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