


Suomen Potilas- ja asiakasturvallisuusyhdistys SPTY

Suomen Potilasturvallisuusyhdistys SPTY ry on vuonna 
2010 perustettu potilaiden, ammattilaisten ja 
asiantuntijoiden yhteinen foorumi.

Yhdistys muutti sääntömuutoksen myötä 30.9.2020 
nimekseen: 

• Suomen potilas- ja asiakasturvallisuusyhdistys SPTY

• Finlands patient- och klientsäkerthetsförening rf 

• The Finnish Society for Patient and Client Safety

Yhdistyksen lyhenne on SPTY. 

Yhdistyksen jäseninä on henkilö-, yhteisö- ja 
hyvinvointialuejäseniä.



Suomen Potilas- ja asiakasturvallisuusyhdistys SPTY

Yhdistyksen päämäärä on omalla toiminnallaan varmistaa, että asiakkaat ja potilaat 
saavat Suomessa turvallista ja laadukasta hoitoa ja palveluja.

Yhdistyksen toimii valtakunnallisesti aktiivisena kehittäjänä, vaikuttajana ja 
arvostettuna asiantuntijana.

Missiomme 

• Olemme mukana varmistamassa, että kaikki saavat Suomessa turvallista ja 
laadukasta hoitoa, hoivaa sekä palvelua. 

Visiomme

• Potilas- ja asiakasturvallisuus paranee ja kehittyy muuttuvassa maailmassa.

Arvomme

• avoimuus, potilas- ja asiakaslähtöisyys ja edelläkävijyys.



Hallitus 2025
Sanna-Maria Kivivuori, puheenjohtaja
Marina Kinnunen, I varapuheenjohtaja
Antti-Jussi Ämmälä, II varapuheenjohtaja
Maarit Mentula, sihteeri 
Petteri Alavahtola, jäsenvastaava
Kirsi Coco, koulutus- ja tutkimuskoordinaattori
Anna-Riia Holmström
Riitta Karjalainen
Timo Keistinen, kannanottovastaava
Paavo Koistinen
Marja Laakso-Nyström
Mari Liukka, Vakavien vaaratapahtumien tutkinta jaos pj.
Tarja Pajunen, potilas- ja asiakasjaos pj.
Miia Pitkänen
Auvo Rauhala, Lääkärijaos pj. verkkosivuvastaava
Merja Sahlström, Vakavien vaaratapahtumien tutkinta jaos pj.
Heli Ylihärsilä



Visuaalinen ilme



SPTY | viestintä
www.spty.fi

• Toiminnastamme: http://www.spty.fi/tietoa-
meista/toiminnastamme/

• Jäsenkirje: ilmestyy neljä kertaa vuodessa.

Sosiaalinen media:

X: @SPTYry https://twitter.com/SPTYry

LinkedIn: SPTY ry www.linkedin.com/in/spty-ry-
00b079262/

Sometamme avainsanoilla:

#potilasturvallisuus      #asiakasturvallisuus

#lääkitysturvallisuus #laiteturvallisuus 

#yhteinenasia
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SPTY:n jaokset

• Lääkärijaos, puheenjohtaja Auvo Rauhala 

• Potilas- ja asiakasjaos, puheenjohtaja Tarja Pajunen   

• Vakavien vaaratapahtumien tutkinta –jaos, puheenjohtajat Mari Liukka, 

Merja Sahlström, Maarit Mentula 

• Tukiälyjaos, puheenjohtaja  Susanna Tella 

• Turvallinen lääkehoito –jaos, puheenjohtaja Sami Sneck

• Koulutuskoordinaattori Kirsi Coco



Lääkärijaos

Puheenjohtaja Auvo Rauhala

• Lääkärijaos toimii taustatukena yhdessä terveydenhuollon hallinto- ja 
johtajalääkärien alaosaston kanssa Lääkäriliiton vuonna 2021 
hyväksymän terveydenhuollon laadun ja potilasturvallisuuden 
erityispätevyyden toimikunnalle (https://th-laatu-
potilasturvallisuus.yhdistysavain.fi/). 

• Toimikunta ottaa vastaan ilmoittautumisia lääkäreiltä ja 
hammaslääkäreiltä, jotka haluavat aloittaa kouluttautumisen tähän 
erityispätevyyteen. Se myös arvioi erityispätevyyttä hakevien portfoliot 
ja kriteerien täyttyessä puoltaa Lääkäri-/Hammaslääkäriliitolle 
erityispätevyyksien myöntämistä. 
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Potilas- ja asiakasjaos

Puheenjohtaja Tarja Pajunen

• Potilas- ja vammaisjärjestöt kumppaneina. 

• Jaos mahdollistaa asiakkaan ja potilaan toimijana olon lähellä asiakas- ja 

potilasturvallisuuden kehittämistyötä

• Asiantuntemusta ja arjen kokemusta. Asiakkaan, potilaan ja läheisen näkökulman rinnalla 

järjestöillä on runsaasti asiantuntemusta ja ammattitaitoa 

• Järjestöt hyvä taho viranomaistahon ja yhdistyksen tuottaman tiedon jalkauttamisessa 

potilaille

• Jaoksen tehtävänä on mm. tuottaa materiaalia                                                                                           

ja tuoda esiin asiakkaan osallisuutta potilaan                                                                                              

ja vastuuta kykyjensä mukaan asiakas- ja 

potilasturvallisuudessa



Vakavien vaaratapahtumien tutkinta –jaos

Puheenjohtajat Mari Liukka, Merja Sahlström ja Maarit Mentula

• SPTY:n hallitus päätti kokouksessaan 10.2.2025 perustaa Vakavien 
vaaratapahtumien tutkinta -jaoksen.

• Jaoksen tarkoituksena on koota vaaratapahtumien tutkintoja 
alueilla tekevät asiantuntijat yhteen.

• Tavoitteena on käytäntöjen ja kokemusten vaihtaminen vakavien 
tutkintaan liittyen. Edellytyksenä on, että jäsenet ovat mukana oman 
organisaation vakavien vaaratapahtumien tutkinnoissa.



Tukiälyjaos

Puheenjohtaja Susanna Tella

• SPTY:n Tukiälyjaos on perustettu 2023 ja se on kokoontunut ensimmäisen 
kerran 28.11.2023. 

• Nyt alkuvaiheessa on tarkoitus keskustella ja kartoittaa, mitä Tukiälyjaos 
tekee, esim. keskustella siitä, missä mennään maailmalla ja Suomessa, ja 
miten yhdessä voimme edistää hyvien käytäntöjen syntymistä. 
Ensimmäisessä tapaamisessa keskusteltiin siitä, miten SPTY ja Tukiälyjaos 
voisivat olla edistämässä asiakas- ja potilasturvallisuutta liittyen 
tekoälyn/tukiälyn mahdollisuuksiin ja uhkiin mm. vaikuttamalla 
regulaatioon. Todettiin, että monenlaista tekemistä ja suuntaa olisi 
valittavana. Jaokseen toivotaan monipuolisesti osallistujia. 

• Vuonna 2025 Tukiälyjaos kokoontuu vapaamuotoisesti keskustelujen 
merkeissä. Toiminnasta kiinnostuneet voivat olla yhteyksissä Susanna 
Tellaan.



Turvallinen lääkehoito -jaos

Puheenjohtaja Sami Sneck

• Moniammatillinen keskustelufoorumi 

• Edistää lääkitysturvallisuutta levittämällä tietoa hyvistä 

käytänteistä ja tuottamalla materiaalia työn tueksi

• Tarjoaa asiantuntemustaan yhdistyksen ja ulkopuolisten käyttöön 

lääkkeiden turvallisesta ja tarkoituksenmukaisesta käytöstä osana 

potilas- ja asiakasturvallisuutta

• 38 jäsentä: ESH, PTH, sosiaalihuolto, julkinen/yksityinen, apteekit, 

viranomaiset, koulutustahot, järjestöt jne... 

• Mitä olemme tehneet?

• Painomateriaalit

• Lausunnot, kommentit, työhön osallistuminen

• Artikkelit, kirjoitukset, tiedotteet, koulutussuunnittelu



Potilas- ja asiakasturvallisuuden ansiomerkki ja diplomi

Suomen Potilas- ja asiakasturvallisuusyhdistys (SPTY) myöntää potilas- ja 
asiakasturvallisuuden ansiomerkin ja diplomin. Ensimmäiset ansiomerkit ja diplomit 
myönnettiin SPTY:n syyskokouksessa 14.12.2017.

Ansiomerkki myönnetään hakemuksesta henkilölle tai yhteisölle, joka täyttää jonkin 
seuraavista kriteereistä:

• osoittanut aktiivisesti varmistavansa potilas- ja asiakasturvallisuutta

• osoittanut kehittävänsä potilas- ja asiakasturvallisuutta 

• tehnyt merkittävän teon avoimuuden ja turvallisuuskulttuurin kehittämiseksi

• SPTY – jäsenorganisaatiot voivat anoa yhdistykseltä ansiomerkkejä 
työntekijöilleen tai yhteisölle

• ansiomerkin saajia esitetään yhdistyksen verkkosivuilla olevan hakulomakkeen 
kautta. https://www.spty.fi/ansiomerkit-ja-diplomit/. Hakuaika on jatkuva

• Ansiomerkit myönnetään saajille kevät- ja syyskokouksen yhteydessä.
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Potilas- ja asiakasturvallisuuden ansiomerkki ja diplomi



SPTY maksuton materiaali
https://www.spty.fi/sptyn-oppaat-ja-julkaisut/



SPTY materiaalia https://www.spty.fi/sptyn-oppaat-ja-julkaisut/ 

Oppaat

• Opas alueelliseen potilas- ja asiakasturvallisuustyöhön

• Potilas- ja asiakasturvallisuuden omavalvontaopas maakuntauudistukseen

• Riskienhallinta -opas

• Vakavien vaaratapahtumien tutkinta –opas

Muuta materiaalia

• Tunnenko lääkehoitoni?

• Lääkkeenannon tarkistuslista

• Johdon turvallisuuskävelyt

Lisäksi yhdistys on tuottanut yhteistyössä Suomen Apteekkariliiton, Suomen Farmasialiiton sekä Helsingin 
yliopiston kanssa arjen apuvälineitä, kuten:  

• Listaus interaktioita aiheuttavista itsehoitolääkkeistä

• Suuren riskin itsehoitolääkkeet

ISBAR

Varmasti minä –juliste

https://www.spty.fi/sptyn-oppaat-ja-julkaisut/
https://www.spty.fi/sptyn-oppaat-ja-julkaisut/
https://www.spty.fi/sptyn-oppaat-ja-julkaisut/
https://www.spty.fi/sptyn-oppaat-ja-julkaisut/
https://www.spty.fi/sptyn-oppaat-ja-julkaisut/
https://www.spty.fi/sptyn-oppaat-ja-julkaisut/
https://www.spty.fi/sptyn-oppaat-ja-julkaisut/
https://www.spty.fi/sptyn-oppaat-ja-julkaisut/
https://www.youtube.com/watch?v=UoZXzYuOR0U


Liity jäseneksi => https://www.spty.fi/tietoa-meista/liity-jaseneksi/ 

Jäsenyydellä

• Pääset osaksi tärkeää asiakas- ja potilasturvallisuuden parantamista.

• Saat vuosittain ilmaisen koko päivän potilas- ja asiakasturvallisuuskoulutuksen, joka kelpaa esimerkiksi 
Lääkäriliiton terveydenhuollon laadun ja potilasturvallisuuden erityispätevyyden teoreettiseksi 
koulutukseksi.

• Saat jäsenkirjeen.

• Sinulla on mahdollisuus kuulua jaoksiimme ja verkostoitua niiden kautta.

Jäsenmaksut

• Varsinainen jäsen (henkilö) 30€/vuosi

• Varsinainen jäsen (päätoiminen opiskelija) 0€/vuosi 

• Varsinainen jäsen (yritys/yhteisö) 300€/vuosi

• Varsinainen jäsen (hyvinvointialue, Helsinki, HUS) 500€/vuosi

• Kannatusjäsen (henkilö) 100€/vuosi

• Kannatusjäsen (yritys/yhteisö) 500€/vuosi

SPTY hallitus hyväksyy jäsenhakemukset, jonka jälkeen myös jäsenmaksupyyntö lähetetään sinulle.

Tervetuloa mukaan! 
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Liity jäseneksi
https://www.spty.fi/tietoa-meista/liity-jaseneksi/
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