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Hyvat SPTYlaiset,

Potilas mukana turvaamassa omaa hoitoaan - uusi opas vahvistaa osallisuutta

Yhdistyksen potilas- ja asiakasjaos julkaisee potilaille ja heidan [aheisilleen suunnatun oppaan, joka kannustaa aktiiviseen rooliin oman hoidon
varmistamisessa. Opas muistuttaa, etta potilasturvallisuus on yhteinen asia. Aktiivinen, kysyva ja osallistuva potilas on tarkea osa turvallista ja
laadukasta hoitoa - yhdessa ammattilaisten kanssa.

Oikeudet ja vastuut kulkevat kasi kadessa

Lainsdadanto turvaa potilaan aseman, mutta kaytannossa hoidon onnistuminen edellyttaa avointa keskustelua ja yhteista paatoksentekoa.
Oppaassa korostetaan, etta jokaisella potilaalla on oikeus hyvaan hoitoon, arvokkaaseen kohteluun ja riittavaan tietoon omasta
terveydentilastaan. Samalla potilaalla on velvollisuus antaa hoitohenkildstolle oikeat ja ajantasaiset tiedot, jotta hoito voidaan toteuttaa
turvallisesti.

Kymmenen vinkkia turvallisempaan hoitoon
Yksi oppaan keskeisista sisalloista on lista konkreettisista ohjeista potilaille. Niihin kuuluvat muun muassa:

- pida huolta, etta hoitajilla on oikeat tiedot terveydestasi
- varmista henkil6llisyytesi hoitotilanteissa

- kysy rohkeasti hoidosta ja [aakityksesta

- pida laakityslista ajan tasalla

- noudata annettuja ohjeita

- kerro oireista ja muutoksista voinnissasi

Nailla arkisilla teoilla potilas voi merkittavasti vahentaa hoitovirheiden riskia ja parantaa hoidon laatua.
Osallistuminen lisda turvallisuutta

Opas painottaa, etta potilaan osallistuminen omaan hoitoonsa ei ole vain oikeus vaan myos tarkea turvallisuustekija. Hoidosta keskusteleminen
ja suunnittelu yhdessa ammattilaisten kanssa, kysymysten esittaminen ja omien toiveiden kertominen auttavat saavuttamaan paremman
hoitotuloksen. Laheisten rooli nahdaan merkittavana erityisesti silloin, kun potilas ei itse pysty osallistumaan taysipainoisesti hoitoonsa.

Oppaassa korostetaan hoidon jatkuvuutta ja ohjeiden ymmartamisen ja tarvittavan tuen merkitysta. Vertaistuki ja potilasjarjestot tarjoavat
arvokasta tukea ja apua elaman eri vaiheissa sairauden kanssa

Oppaan ovat tyostaneet SPTY:n Potilas- ja asiakasjaos. Kirjoittajina asiantuntijat Hengitysliitosta, Invalidiliitosta, Kilpirauhasliitosta,
Mielenterveyden Keskusliitosta, Muistiliitosta, Munuais- ja maksaliitosta, Pohjanmaan hyvinvointialueelta, Paakaupunkiseudun omaishoitajista,
Suomen lahi- ja perushoitajaliitosta, Sydan- ja keuhkosiirrokkaat Sykkeesta. Oppaan taustalla on THL:n aiemmin julkaisema Potilaan opas.
Opas on luettavissa ja tulostettavissa SPTY verkkosivujen Asiakkaat osiossa. Opas kaannetaan myos ruotsiksi ja se julkaistaan loppuvuodesta
2026.

Opas: https://www.spty.fi/asiakkaat/

Helsingissa 14.5.2026

o

Tarja Pajunen

SPTY hallituksen jasen ja

Potilas- ja asiakasjaoksen puheenjohtaja.
Asiantuntija, Suomen lahi- ja
perushoitajaliitto ry

Opas potilaalle ja laheiselle

Timi opas kertoo,
vaikuttaa hoitosi tur

Lisiitietoja lydit
www.spty.fi.
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turvallisuusyhdistys

Suomen
potilas- ja asiakas-

SPTY kevatkokous 18.5.2026
klo 17:30 -

Kokouksessa kasitelldan saantomaaraiset
asiat.

limoittaudu mukaan:

info@spty.fi.

Lahetamme linkin kokoukseen muutamaa
paivaa ennen kokousta.
Tule mukaan vaikuttamaan!

SPTY kevatkokous 18.5.2026 - SPTY ry

SPTY - KESASEMINAARI 2026
Huomio suuririskisiin tilanteisiin

Aika: Torstai 11.6.2026 klo 9.00-15.45
Paikka: Meilahti Naistenklinikka, Seth Wichmann -sali, Haartmaninkatu 2, Helsinki
Kutsu: Sosiaali- ja terveydenhuollon sekd pelastustoimen ammattilaiset

Kustannukset: Maksuton SPTY.n henkilgjasenille, ei-jasenille 30 €. Yritys- tal yhteisdjasenyys oikeuttaa 3 henkilén ja
hyvinvointialuejasenyys 5 henkilan osallistumiseen

Koulutus on hyvaksytty erikoisldakari- ja erikoishammaslaakarikoulutuksen (terveydenhuolto)
teoreettiseksi koulutukseksi (4 h). Koulutus hyvaksytdan Ladkariliiton terveydenhuollon laadun ja

potilasturvallisuuden erityispatevyyden teoreettiseksi koulutukseksi

Sessio I: pj. Marina Kinnunen, 1. varapj, SPTY ja hyvinvointialueen johtaja, Pohjanmaan hyvinvointialue

9.00-9.05 Tervetuloa - Sanna-Maria Kivivuori, puheenjohtaja, SPTY ja ld3kinténeuvos, STM
9.05-9.25 Turvallisuudenhallintajérjestelma lentoyhtidssa - Ville Kemppinen, Airbus A320 kapteeni, Finnair
9.25-9.45 Sosiaalihuollon asiakasturvallisuus - Puhuja vahvistetaan myShemmin

9.45-10.05  Minkilainen olisi taydellisen ld3kitysturvallisuuden sairaala - Jenni Tamminen-Sirkia,
toiminnanjohtaja, Suomen Sydpapotilaat ry

Sessio ll: Tyokaluja pj. Sanna-Maria Kivivuori, puheenjohtaja, SPTY ja ladkinténeuvos, STM

10.05-10.25 Turvallinen l33kehoito-opas - Marianne Kuusisto |33 kitysturvallisuuskoordinaattori, Asiakas- ja
potilasturvallisuuskeskus

10.25-10.40 Yhtendisen hoidon kriteerit - Emma Lautala, projektikoordinaattori, THL

10:40-11:00 Asiakas- ja potil vallisuuden mittarit tukena - Merja Sahlstrém, erityisasiantuntija,
Asiakas- Ja potilasturvallisuuskeskus

11:00-11.20 Vakavan ladkitysvaar y yli organisaatiorajojen - Maarit Mentula, sihteeri, SPTY,
ylildakari, linjajohtaja HUS, Naistentautien vastaanottotoiminta

11.20-12.20 L (lounas inen)

12,20-12.40 SPTY:n tutkimusapurahan saajat esittdytyvit, kongressiapurahan saajat julkistetaan

Sessio llI: Asiakasturvallisuus, pj. Miia Pitkanen, johtaja, Etela-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus

12.40-13:00 Asiakasturvallisuuden osaaminen - Sini Eloranta, johtava asiantuntija Asiakas- ja
potilasturvallisuuskeskus

13.00-13.20 Lastensuojelun asiakkaan turvallisuus - Heta Kulla-Mykkinen, erityisasiantuntija, STM

13.20-14.00 Kahvitauko

Sessio IV: Suuren riskin ryhmdt, pj. Anna-Riia Holmstrém, apulaisprofessori, Helsingin yliopisto

14,00-14.20 Lasten potilasturvallisuus - Henrikka Aito, ylilddkari, HUS

14,20-14.40  Elvytyksiin ja elvytysladkeisiin liittyvit lddkehoidon vaaratapahtumat - Jessica Turunen,
Proviisoriopiskelija, farmaseutt, HY

14,40-15.00 Varhaiskasvatus ja laakitysturvallisuus - Kati Kaplin-Sainio, opetusneuvos, Opetushallitus

15.00-15.20 i p vallisuus - Maija Kinos-Jehkonen, ylihammaslaakari,
potilasturvallisuusvastaava, Vankiterveydenhuollon yksikke

15.20-15.40 Tulevaisuuden riskit -Sanna-Maria Kivivuori, Sanna-Maria Kivivuori, puheenjohtaja, SPTY,
ldskinténeuvos, STM

15.40-15.50  Tilai paités, k jayhi

Tervetuloa!

SPTY kesaseminaari 2026

Jarjestetaan Helsingissa to 11.6
klo 9-15.45 HUS, Naistenklinikka
Seth Wichmann-Salissa.

Seminaarin teema:
Huomio suuririskisiin tilanteisiin

Lisatietoa
ilmoittaudu mukaan viimeistaan 5.6.2026 klo 16

[lmoittautuminen

limoittautuminen SPTY
kesaseminaariin 11.6.26 HUS
Naistenklinikka Seth Wichmann

o .
H U S ’ Osterbottens valfardsomrade
e 7

> o Finnish Centre for
Client and Patient Safety

Helsinki
Helsingfors

NSQH, Potilasturvallisuuden ja
terveydenhuollon laadun tutkimuksen
8. pohjoismainen konferenssi
26.-28.8.2026 Helsingissa

Laadun ja turvallisuuden merkitys muuttuvassa
sosiaali- ja terveydenhuoltojarjestelmassa

NSQH | DSKS

Tapahtuman nettisivut

Lisatietoa SPTY:n sivuilta

Sivu 2
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EHDOTA POTILAS- JA ASIAKASTURVALLISUUDEN ANSIOMERKKIA

JUHLALLINEN DIPLOMI JA PINSSI ON KAUNIS TAPA KIITTAA ASIAKAS- JA POTILASTURVALLISUUDEN ETEEN TOITA
TEHNYTTA TYOTOVERIA, TOIMIJAA, YHTEISOA TAI TYORYHMAA.

SPTY jakaa vuosittain hakemusten perusteella korkeintaan 50 potilas- ja asiakasturvallisuuden ansiomerkkia. SPTY:n hallitus kay lapi
tehdyt ehdotukset. Kevat ja syyskokous kasittelee ja hyvaksyy saajat. Ansioitunut henkilo saa diplomin seka pinssin. Tyoryhma tai
yhteiso saa yhteisen diplomin ja yhden pinssin, ellei yhman henkiloita erikseen nimeta hakemuksessa. Maksimimaara ryhmalle, joka
voi saada yhdella hakemuksella omat diplomit ja pinssit on 12 henkea.

Vuoden 2025 loppuun mennessa SPTY on jakanut 260 asiakas- ja potilasturvallisuuden diplomia ja ansiomerkkia. Valtaosa (236) jaettiin
henkilGille ja 24 yhteisdille tai tyoryhmille. Saajien joukossa on laakintoneuvoksia, ministereita, kansanedustajia,
kokemusasiantuntijoita, sihteereita, lahihoitajia, laatupaallikoita, farmaseutteja, proviisoreita, laatulaakareita ja vastuulaakareita.
Valtaosa palkituista on toiminut julkisen terveydenhuollon tehtavissa, valtionhallinnossa tai yliopistossa, mutta yksityisen
terveydenhuollon toimijoita seka jarjestojen tyontekijoita ja kokemusasiantuntijoita tai tyoryhmia on myos palkittu.

Ansiomerkit ja diplomit toimitetaan sita hakeneille tahoille, jotka ojentavat nama ansioituneilleen. Palkitut saavat tunnustusta SPTY:n
kotisivuilla diplomin ja ansiomerkin jakotilaisuuksista otetuissa kuvissa. SPTY mielellaan palkitsee saajia myos antamalla diplomin ja

ansiomerkin kesaseminaarien yhteydessa.

Esita ansiomerkin saajaa SPTY:n kotisivujen kautta => Esita ansiomerkkia - SPTY ry

Diplomi
Anni Ansioitunut

potilas- ja asiakasturvallisuuden

ansiomerkin

Helsinki 12.5.2025

Suomen potilas- ja asiakasturvallisuusyhdistys, puheenjohtsja

SptyF._
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potilasturvallisuuden ohjausryhma on toiminut muutamia

vuosia, mutta se on saanut mandaatin ja virallisemman aseman

joulukuusta 2025 alkaen. Nyt NPSS toimii Pohjoismaiden

ministerineuvoston sote-ryhman alaisena virallisena ryhmana.

Jokaisesta viidesta maasta on kaksi edustajaa, Suomesta
laakintoneuvos Sanna-Maria Kivivuori, STM, SPTY:n
puheenjohtaja seka Asiakas- ja potilasturvallisuuskeskuksen
johtaja Tuija Ikonen. Lisaksi yksi henkilo Far saarilta,
Gronlannista ja Ahvenanmaalta voi osallistua havainnoijan
roolissa kokouksiin. Harkinnassa on myos kutsua balttien
edustajia mukaan.

Ohjausryhman tavoitteena on oppia toisiltamme, edistaa
erillisia hankkeita, tuoda pohjoismaista
potilasturvallisuusperspektiivia kansainvalisille areenoille ja
ennen kaikkea pyrkia parantamaan potilasturvallisuutta
Pohjoismaissa.

NPSS, Nordic Patient Safety Steering group eli Pohjoismainen

Jasenmaksu

Vuoden 2026 jasenlaskut lahetettiin huhtikuussa. Uudet jasenet
saavat laskun jaseneksi hyvaksymisen jalkeen. Jasenmaksujen
avulla voimme tuottaa materiaaleja ja koulutuksia jasenillemme.
Liity jaseneksi - SPTY ry

Liity tutkijaverkostoon - SPTY ry

Tutustu toimintaan

Yhdistyksen toimintaan paasette tutustumaan mm. yhdistyksen
verkkosivuilla. Voitte tilata yhdistyksen materiaalia info@spty.fi

Yhdistyksen toimintasuunnitelmaan paasee tutustumaan tasta.

Jasenrekisteri ja verkkosivut

Yhdistyksen verkkosivut ja jasenrekisteri ovat uudistuneet jasenia
entista paremmin palvelevaan muotoon.

Ilmoitathan muuttuneet yhteystietosi info@spty.fi. Tavoitat
meidat myos verkkosivujen yhteydenottolomakkeen kautta.

Yhteystietomme

e Sahkopostiosoite: info@spty.fi
e Hallituksen jasenten ja toimijoiden yhteystiedot l0ytyvat
verkkosivuilta yhteystiedot -osiosta.

SPTY viestii somessa

Loydat meidat myos sosiaalisesta mediasta:

LinkedIn: SPTY ry www.linkedin.com/in/spty-ry-00b079262/

Sometamme avainsanoilla:

#potilasturvallisuus #asiakasturvallisuus
#laakitysturvallisuus #laiteturvallisuus #yhteinenasia

Linked 2 & O &

Suomen
3 potilas- ja asiakas-
Spty" turvallisuusyhdistys
3 Frevlence
sy # Webie €8

SPTY ry

SPt)l.::::

Spty*

Suomen potilas- ja asiakasturvallisuusyhdistys
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Jaosten kuulumisia

Potilas- ja asiakasjaos:

Jaos kokoontuu nelja kertaa vuodessa. Jaos
painottaa kaikessa toiminnassaan asiakkaan,
potilaan ja l[aheisten nakokulmaa, roolia ja
osallisuutta asiakas- ja potilasturvallisuuden
edistamisessa ja varmistamisessa.

Vuonna 2026 jaos keskittyy julkaistavan Potilaan
oppaan markkinointiin ja jatkaa edelleen
yhdistyksen toiminnan tunnetuksi tekemista
asiakkaiden, potilaiden ja heidan laheistensa seka
jarjestojen keskuudessa.

Tukidlyjaos:

SPTY:n Tukialyjaos on perustettu 2023 ja se on
kokoontunut yhteensa nelja kertaa.
Tukialyjaoksessa on keskusteltu mm. teko- ja
tukialyn regulaatiosta, sen mahdollisuuksista ja
uhkista potilasturvallisuudelle seka siita, miten
yhdessa voisimme edistaa hyvien kaytantojen
syntymista.

Kommunikaatiota eri tahojen kanssa on mietitty.
Tarkoitus on toteuttaa Tukialy ja
potilasturvallisuus -kysely yhdistyksen jasenille.

Turvallinen ladkehoito -jaos

Jaos kokoontui kevatkaudella 2025 kaksi kertaa.
Toiminnasta kiinnostuneet voivat olla yhteydessa
jaoksen yhdyshenkiloon.

Ladkarijaos

Laakarijaos toimii taustatukena

yhdessa terveydenhuollon hallinto- ja
johtajalaakarien alaosaston kanssa
Ladkariliiton/Hammaslaakariliiton
terveydenhuollon laadun ja
potilasturvallisuuden
erityispatevyyden (TLPE) toimikunnalle
(https://www.spty.fi/erityispatevyys/).

Toimikunta ottaa vastaan
ilmoittautumisia ladkareilta ja
hammaslaakareilta, jotka haluavat
aloittaa kouluttautumisen tahan
erityispatevyyteen. Talloin sovitaan myos
ohjaajasta, joita on tarjolla jo 49!
Kouluttautujia on talla hetkella 7 kpl.
Toimikunta my&s arvioi erityispatevyytta
hakevien portfoliot ja kriteerien tayttyessa
puoltaa Laakari- /Hammaslaakariliitolle
erityispatevyyksien myontamista.

Erityispatevyyksia on 16.2.2026
mennessa myonnetty jo 95 kpl, joista

6 kpl hammaslaakareille. Viime vuonna
erityispatevyyksia myonnettiin 6 kpl.
Seuraava hakemusten jattamisen
takaraja on 31.3.2026. Hakemuksia oli
16.2.26 mennessa tullut 1 kpl.

Jaos on valmis lisadmaan toimintaansa
myos erityispatevyyden ulkopuolelle,
esimerkiksi journal clubeihin tai muuhun
potilasturvallisuudesta kiinnostuneiden
laakareiden verkostoitumiseen. Jaos piti
vuosikokouksensa 8.12.25.

Vakavien vaaratapahtumien
tutkintajaos:

Jaos kokoaa yhteen eri organisaatioissa
vakavien vaaratapahtumien tutkintoja
tekevat asiantuntijat.
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Jaoksen tavoitteena on jakaa
kokemuksia, yhtenaistaa kaytantoja
seka kehittaa tutkintojen laatua ja
vaikuttavuutta. Jaos kokoontuu
hybridimallilla 4 kertaa vuodessa.

Jaoksen kokouksissa on kasitelty
vaaratapahtumien yhteisen kasittelyn
lisaksi toiminnan tavoitteita seka
jasenten keskeisia odotuksia, kuten
hyvien kaytantojen jakamista,
tutkintojen kohdentamista,
sosiaalihuollon vakavien tapahtumien
maarittelya seka asiakkaan ja potilaan
osallisuutta tutkinnassa. Seuraava
tapaaminen on 12.6.2026.

Jaosten yhdyshenkilot:
Laakarijaos

Auvo Rauhala
auvo.rauhala@gmail.com

Potilas- ja asiakasjaos
Tarja Pajunen
tarja.pajunen@superliitto.fi

Tukidlyjaos
Susanna Tella
susanna.tella@lab.fi

Turvallinen lddkehoito
Sami Sneck
sami.sneck@pohde.fi

Vakavien vaaratapahtumien tutkinta
-jaos

mari.liukka@gmail.com
merja.sahlstrom@ovph.fi
maarit.mentula@hus.fi

Jaosten toiminnasta kiinnostuneet
voivat olla yhteydessd kunkin jaoksen
yhdyshenkiléon.

SPTY toivottaa jasenilleen hyvaa kesan odotusta

Kuva pexels
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