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TARJA PAJUNEN 

 
 
Hyvät SPTYläiset, 

 
Potilas mukana turvaamassa omaa hoitoaan – uusi opas vahvistaa osallisuutta 

Yhdistyksen potilas- ja asiakasjaos julkaisee potilaille ja heidän läheisilleen suunnatun oppaan, joka kannustaa aktiiviseen rooliin oman hoidon 
varmistamisessa. Opas muistuttaa, että potilasturvallisuus on yhteinen asia. Aktiivinen, kysyvä ja osallistuva potilas on tärkeä osa turvallista ja 

laadukasta hoitoa – yhdessä ammattilaisten kanssa. 

Oikeudet ja vastuut kulkevat käsi kädessä 

Lainsäädäntö turvaa potilaan aseman, mutta käytännössä hoidon onnistuminen edellyttää avointa keskustelua ja yhteistä päätöksentekoa. 

Oppaassa korostetaan, että jokaisella potilaalla on oikeus hyvään hoitoon, arvokkaaseen kohteluun ja riittävään tietoon omasta 

terveydentilastaan. Samalla potilaalla on velvollisuus antaa hoitohenkilöstölle oikeat ja ajantasaiset tiedot, jotta hoito voidaan toteuttaa 

turvallisesti.  

Kymmenen vinkkiä turvallisempaan hoitoon 

Yksi oppaan keskeisistä sisällöistä on lista konkreettisista ohjeista potilaille. Niihin kuuluvat muun muassa: 

- pidä huolta, että hoitajilla on oikeat tiedot terveydestäsi 

- varmista henkilöllisyytesi hoitotilanteissa 
- kysy rohkeasti hoidosta ja lääkityksestä 
- pidä lääkityslista ajan tasalla 

- noudata annettuja ohjeita 

- kerro oireista ja muutoksista voinnissasi 
 

Näillä arkisilla teoilla potilas voi merkittävästi vähentää hoitovirheiden riskiä ja parantaa hoidon laatua.  

Osallistuminen lisää turvallisuutta 

Opas painottaa, että potilaan osallistuminen omaan hoitoonsa ei ole vain oikeus vaan myös tärkeä turvallisuustekijä. Hoidosta keskusteleminen 

ja suunnittelu yhdessä ammattilaisten kanssa, kysymysten esittäminen ja omien toiveiden kertominen auttavat saavuttamaan paremman 

hoitotuloksen. Läheisten rooli nähdään merkittävänä erityisesti silloin, kun potilas ei itse pysty osallistumaan täysipainoisesti hoitoonsa. 

Oppaassa korostetaan hoidon jatkuvuutta ja ohjeiden ymmärtämisen ja tarvittavan tuen merkitystä. Vertaistuki ja potilasjärjestöt tarjoavat 

arvokasta tukea ja apua elämän eri vaiheissa sairauden kanssa 

Oppaan ovat työstäneet SPTY:n Potilas- ja asiakasjaos. Kirjoittajina asiantuntijat Hengitysliitosta, Invalidiliitosta, Kilpirauhasliitosta, 

Mielenterveyden Keskusliitosta, Muistiliitosta, Munuais- ja maksaliitosta, Pohjanmaan hyvinvointialueelta, Pääkaupunkiseudun omaishoitajista, 
Suomen lähi- ja perushoitajaliitosta, Sydän- ja keuhkosiirrokkaat Sykkeestä.  Oppaan taustalla on THL:n aiemmin julkaisema Potilaan opas.  
Opas on luettavissa ja tulostettavissa SPTY verkkosivujen Asiakkaat osiossa. Opas käännetään myös ruotsiksi ja se julkaistaan loppuvuodesta 

2026.  

Opas: https://www.spty.fi/asiakkaat/ 

Helsingissä 14.5.2026   

Tarja Pajunen 
SPTY hallituksen jäsen ja 

Potilas- ja asiakasjaoksen puheenjohtaja. 

Asiantuntija, Suomen lähi- ja 
perushoitajaliitto ry 
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SPTY kevätkokous 18.5.2026 

klo 17:30 - 

 
Kokouksessa käsitellään sääntömääräiset 

asiat. 
 

Ilmoittaudu mukaan: 
info@spty.fi.  

 
Lähetämme linkin kokoukseen muutamaa 

päivää ennen kokousta. 
Tule mukaan vaikuttamaan! 

 
SPTY kevätkokous 18.5.2026 - SPTY ry 

 

 

SPTY kesäseminaari 2026 

Järjestetään Helsingissä to 11.6 
klo 9–15.45 HUS, Naistenklinikka 

 Seth Wichmann-Salissa. 

 
Seminaarin teema:  

Huomio suuririskisiin tilanteisiin 
 

Lisätietoa 

 
ilmoittaudu mukaan viimeistään 5.6.2026 klo 16 

 
Ilmoittautuminen  

 

 
 

 

 

NSQH, Potilasturvallisuuden ja 

terveydenhuollon laadun tutkimuksen 
8. pohjoismainen konferenssi  

26.–28.8.2026 Helsingissä 
 

Laadun ja turvallisuuden merkitys muuttuvassa 

sosiaali- ja terveydenhuoltojärjestelmässä  

NSQH | DSKS 

Tapahtuman nettisivut 

Lisätietoa SPTY:n sivuilta 
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mailto:info@spty.fi
https://www.spty.fi/tapahtumat/spty-kevatkokous/
https://www.spty.fi/tapahtumat/spty-kesaseminaari/
https://forms.cloud.microsoft/pages/responsepage.aspx?id=PVYH481fEk6lVJkn84ixzwFc-KP03D5BsO1rxxW7kgZUOE84SjFUNzhKOE0wV0lGSzRCSE9RT0kyMi4u&route=shorturl
https://dsks.dk/nsqh/
https://confedent.eventsair.com/nsqh-2026/
https://www.spty.fi/tapahtumat/save-the-date-nordic-conference-on/


 

JÄSENKIRJE 2/2026 

       

                               

                                                    
   
  

 

 

EHDOTA POTILAS- JA ASIAKASTURVALLISUUDEN ANSIOMERKKIÄ 
 
JUHLALLINEN DIPLOMI JA PINSSI ON KAUNIS TAPA KIITTÄÄ ASIAKAS- JA POTILASTURVALLISUUDEN ETEEN TÖITÄ 
TEHNYTTÄ TYÖTOVERIA, TOIMIJAA, YHTEISÖÄ TAI TYÖRYHMÄÄ. 
 

 

SPTY jakaa vuosittain hakemusten perusteella korkeintaan 50 potilas- ja asiakasturvallisuuden ansiomerkkiä.  SPTY:n hallitus käy läpi 

tehdyt ehdotukset. Kevät ja syyskokous käsittelee ja hyväksyy saajat. Ansioitunut henkilö saa diplomin sekä pinssin. Työryhmä tai 

yhteisö saa yhteisen diplomin ja yhden pinssin, ellei ryhmän henkilöitä erikseen nimetä hakemuksessa. Maksimimäärä ryhmälle, joka 

voi saada yhdellä hakemuksella omat diplomit ja pinssit on 12 henkeä. 

 

Vuoden 2025 loppuun mennessä SPTY on jakanut 260 asiakas- ja potilasturvallisuuden diplomia ja ansiomerkkiä. Valtaosa (236) jaettiin 

henkilöille ja 24 yhteisöille tai työryhmille. Saajien joukossa on lääkintöneuvoksia, ministereitä, kansanedustajia, 

kokemusasiantuntijoita, sihteereitä, lähihoitajia, laatupäälliköitä, farmaseutteja, proviisoreita, laatulääkäreitä ja vastuulääkäreitä. 

Valtaosa palkituista on toiminut julkisen terveydenhuollon tehtävissä, valtionhallinnossa tai yliopistossa, mutta yksityisen 

terveydenhuollon toimijoita sekä järjestöjen työntekijöitä ja kokemusasiantuntijoita tai työryhmiä on myös palkittu. 

 

Ansiomerkit ja diplomit toimitetaan sitä hakeneille tahoille, jotka ojentavat nämä ansioituneilleen. Palkitut saavat tunnustusta SPTY:n 

kotisivuilla diplomin ja ansiomerkin jakotilaisuuksista otetuissa kuvissa. SPTY mielellään palkitsee saajia myös antamalla diplomin ja 

ansiomerkin kesäseminaarien yhteydessä. 

 

Esitä ansiomerkin saajaa SPTY:n kotisivujen kautta => Esitä ansiomerkkiä - SPTY ry 
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Pohjoismainen potilasturvallisuuden ohjausryhmä on perustettu! 

NPSS, Nordic Patient Safety Steering group eli Pohjoismainen 

potilasturvallisuuden ohjausryhmä on toiminut muutamia 

vuosia, mutta se on saanut mandaatin ja virallisemman aseman 

joulukuusta 2025 alkaen. Nyt NPSS toimii Pohjoismaiden 
ministerineuvoston sote-ryhmän alaisena virallisena ryhmänä. 

Jokaisesta viidestä maasta on kaksi edustajaa, Suomesta 

lääkintöneuvos Sanna-Maria Kivivuori, STM, SPTY:n 

puheenjohtaja sekä Asiakas- ja potilasturvallisuuskeskuksen 
johtaja Tuija Ikonen. Lisäksi yksi henkilö Fär saarilta, 

Grönlannista ja Ahvenanmaalta voi osallistua havainnoijan 

roolissa kokouksiin. Harkinnassa on myös kutsua balttien 

edustajia mukaan.  

Ohjausryhmän tavoitteena on oppia toisiltamme, edistää 

erillisiä hankkeita, tuoda pohjoismaista 

potilasturvallisuusperspektiiviä kansainvälisille areenoille ja 

ennen kaikkea pyrkiä parantamaan potilasturvallisuutta 

Pohjoismaissa.                                                                                                          

 

 

                                                                                                                                                       

Jäsenmaksu   
Vuoden 2026 jäsenlaskut lähetettiin huhtikuussa. Uudet jäsenet 

saavat laskun jäseneksi hyväksymisen jälkeen. Jäsenmaksujen 
avulla voimme tuottaa materiaaleja ja koulutuksia jäsenillemme.  

Liity jäseneksi - SPTY ry 
Liity tutkijaverkostoon - SPTY ry 

Tutustu toimintaan 
Yhdistyksen toimintaan pääsette tutustumaan mm. yhdistyksen 

verkkosivuilla. Voitte tilata yhdistyksen materiaalia info@spty.fi 

Yhdistyksen toimintasuunnitelmaan pääsee tutustumaan tästä. 

Jäsenrekisteri ja verkkosivut 

Yhdistyksen verkkosivut ja jäsenrekisteri ovat uudistuneet jäseniä 

entistä paremmin palvelevaan muotoon.  

Ilmoitathan muuttuneet yhteystietosi info@spty.fi.  Tavoitat 

meidät myös verkkosivujen yhteydenottolomakkeen kautta. 

Yhteystietomme 
• Sähköpostiosoite: info@spty.fi 

• Hallituksen jäsenten ja toimijoiden yhteystiedot löytyvät 

verkkosivuilta yhteystiedot -osiosta. 

SPTY viestii somessa 
Löydät meidät myös sosiaalisesta mediasta: 

LinkedIn: SPTY ry www.linkedin.com/in/spty-ry-00b079262/ 
 

Sometamme avainsanoilla: 

#potilasturvallisuus #asiakasturvallisuus 

#lääkitysturvallisuus #laiteturvallisuus #yhteinenasia 
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Potilas- ja asiakasjaos:  

Jaos kokoontuu neljä kertaa vuodessa. Jaos 
painottaa kaikessa toiminnassaan asiakkaan, 
potilaan ja läheisten näkökulmaa, roolia ja 

osallisuutta asiakas- ja potilasturvallisuuden 
edistämisessä ja varmistamisessa.  

Vuonna 2026 jaos keskittyy julkaistavan Potilaan 
oppaan markkinointiin ja jatkaa edelleen 

yhdistyksen toiminnan tunnetuksi tekemistä 
asiakkaiden, potilaiden ja heidän läheistensä sekä 
järjestöjen keskuudessa. 

 

Tukiälyjaos: 

 
SPTY:n Tukiälyjaos on perustettu 2023 ja se on 
kokoontunut yhteensä neljä kertaa. 
Tukiälyjaoksessa on keskusteltu mm. teko- ja 
tukiälyn regulaatiosta, sen mahdollisuuksista ja 

uhkista potilasturvallisuudelle sekä siitä, miten 
yhdessä voisimme edistää hyvien käytäntöjen 
syntymistä.  

Kommunikaatiota eri tahojen kanssa on mietitty. 

Tarkoitus on toteuttaa Tukiäly ja 
potilasturvallisuus -kysely yhdistyksen jäsenille.  

 

Turvallinen lääkehoito -jaos 

 
Jaos kokoontui kevätkaudella 2025 kaksi kertaa. 

Toiminnasta kiinnostuneet voivat olla yhteydessä 

jaoksen yhdyshenkilöön. 

 

 

 

 

Lääkärijaos 

Lääkärijaos toimii taustatukena 

yhdessä terveydenhuollon hallinto- ja 

johtajalääkärien alaosaston kanssa 
Lääkäriliiton/Hammaslääkäriliiton 
terveydenhuollon laadun ja 

potilasturvallisuuden 

erityispätevyyden (TLPE) toimikunnalle 
(https://www.spty.fi/erityispatevyys/). 
 
Toimikunta ottaa vastaan 

ilmoittautumisia lääkäreiltä ja 

hammaslääkäreiltä, jotka haluavat 
aloittaa kouluttautumisen tähän 
erityispätevyyteen. Tällöin sovitaan myös  

ohjaajasta, joita on tarjolla jo 49! 

Kouluttautujia on tällä hetkellä 7 kpl. 

Toimikunta myös arvioi erityispätevyyttä 
hakevien portfoliot ja kriteerien täyttyessä 
puoltaa Lääkäri- /Hammaslääkäriliitolle 
erityispätevyyksien myöntämistä. 

 
Erityispätevyyksiä on 16.2.2026 
mennessä myönnetty jo 95 kpl, joista 
6 kpl hammaslääkäreille. Viime vuonna 

erityispätevyyksiä myönnettiin 6 kpl. 

Seuraava hakemusten jättämisen 
takaraja on 31.3.2026.  Hakemuksia oli 
16.2.26 mennessä tullut 1 kpl. 
 
Jaos on valmis lisäämään toimintaansa 

myös erityispätevyyden ulkopuolelle, 

esimerkiksi journal clubeihin tai muuhun 
potilasturvallisuudesta kiinnostuneiden 

lääkäreiden verkostoitumiseen. Jaos piti 
vuosikokouksensa 8.12.25. 

Vakavien vaaratapahtumien 

tutkintajaos: 

Jaos kokoaa yhteen eri organisaatioissa 

vakavien vaaratapahtumien tutkintoja 
tekevät asiantuntijat.  

 

 

Jaoksen tavoitteena on jakaa 

kokemuksia, yhtenäistää käytäntöjä 

sekä kehittää tutkintojen laatua ja 
vaikuttavuutta. Jaos kokoontuu 
hybridimallilla 4 kertaa vuodessa. 

Jaoksen kokouksissa on käsitelty 

vaaratapahtumien yhteisen käsittelyn 
lisäksi toiminnan tavoitteita sekä 
jäsenten keskeisiä odotuksia, kuten 
hyvien käytäntöjen jakamista, 

tutkintojen kohdentamista, 

sosiaalihuollon vakavien tapahtumien 
määrittelyä sekä asiakkaan ja potilaan 
osallisuutta tutkinnassa. Seuraava 

tapaaminen on 12.6.2026. 

Jaosten yhdyshenkilöt: 

Lääkärijaos 
Auvo Rauhala  
auvo.rauhala@gmail.com 
 

Potilas- ja asiakasjaos 
Tarja Pajunen  
tarja.pajunen@superliitto.fi 
 

Tukiälyjaos 
Susanna Tella  

susanna.tella@lab.fi 
 
Turvallinen lääkehoito 

Sami Sneck  
sami.sneck@pohde.fi 

 
Vakavien vaaratapahtumien tutkinta 

-jaos  
mari.liukka@gmail.com 
merja.sahlstrom@ovph.fi 

maarit.mentula@hus.fi 
 

Jaosten toiminnasta kiinnostuneet 
voivat olla yhteydessä kunkin jaoksen 
yhdyshenkilöön. 

 

                                                                                    SPTY toivottaa jäsenilleen hyvää kesän odotusta 

 

 

 

 

 

 

                                    

     
 

             
                                                                                                                Kuva pexels 
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Jaosten kuulumisia 
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