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Suomen potilas- ja asiakasturvallisuusyhdistys (SPTY) toimintakertomus 2021

Suomen potilas- ja asiakasturvallisuusyhdistys (SPTY) on perustettu vuonna 2010 edistdm&dan potilas- ja
asiakasturvallisuutta ja sen tutkimusta. Yhdistyksen paamaara on omalla toiminnallaan varmistaa, ettad potilaat ja
asiakkaat saavat Suomessa turvallista ja laadukasta hoitoa. Yhdistys toimii valtakunnallisesti aktiivisena kehittajana,
vaikuttajana ja arvostettuna asiantuntijana. Toimintaa ohjaavia arvoja ja periaatteita ovat avoimuus, ldpindkyvyys,
potilaslahtoisyys, rohkeus, riippumattomuus ja yhteistyéhakuisuus.

Potilas- ja asiakasturvallisuusyhdistyksen toimintalinjaukset ovat:

» edistaa potilaiden, asiakkaiden, omaisten ja ldheisten osallistumista potilas- ja asiakasturvallisuuden
varmistamiseen

» on avoin yhteistyoverkosto sosiaali- ja terveydenhuollon toimijoille, viranomaisille, alan etujarjestoille seka
potilaita ja asiakkaita edustaville tahoille

» seuraa potilas- ja asiakasturvallisuuden kehittdmista Suomessa ja ulkomailla, tunnistaa sen ensisijaiset

kehittdmiskohteet ja kiinnittdd muiden toimijoiden huomiota naihin

tukee ja osallistuu tutkimus- ja kehittamistyohon

vaikuttaa potilas- ja asiakasturvallisuuden kansallisiin linjauksiin, lainsdadant66n ja viranomaistoimintaan

lausunnoilla ja kannanotoilla seka kdy yhteiskunnallista keskustelua

kehittaa potilas- ja asiakasturvallisuutta asiantuntijajaosten toiminnan kautta

toimii kumppanina potilas- ja asiakasturvallisuuteen tahtaavissa kansallisissa ohjelmissa ja hankkeissa

osallistuu seminaarien ja koulutusten jarjestdmiseen

harjoittaa julkaisu- ja tiedotustoimintaa

tukee potilas- ja asiakasturvallisuuden perus- ja taydennyskoulutusta

edistdd moniammatillista toimintaa

turvaa jasen- ja varainhankinnalla toimintaedellytyksensa
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Hallitus. Toimintavuonna yhdistyksen puheenjohtajana toimi Auvo Rauhala ja ensimmadisend varapuheenjohtajana
Timo Keistinen ja toisena varapuheenjohtajana Merja Sahlstrom. Hallituksen muina varsinaisina jasenina toimivat Kirsi
Coco, Suvi Hakoinen, Anna-Riia Holmstrom, Merja Kaivolainen, Riitta Karjalainen, Timo Keistinen, Marina Kinnunen,
Sanna-Maria Kivivuori, Paavo Koistinen, Hanna Kuusisto, Mari Liukka, Elina Ottela, Tarja Pajunen, Merja Sahlstrom ja
Maiju Welling.

Yhdistyksen sihteerind Tarja Pajunen, rahastonhoitajana Elina Ottela, koulutuskoordinaattorina Anssi Kuosmanen,
tutkimuskoordinaattorina Suvi Hakoinen ja 28.1.2021 alkaen Kirsi Coco. Jasenvastaavan ja viestintdkoordinaattorin
tehtdvista vastasi Merja Sahlstrom ja Mari Liukka.

Jaosten puheenjohtajina toimivat Potilasturvallisuuden asiantuntijat —jaos: Mari Liukka, Potilas- ja asiakasjaos: Tarja
Pajunen, Turvallinen ladkehoito —jaos: Suvi Hakoinen.

Hallitus kokoontui toimintavuoden aikana 15 kertaa. Lisdksi yhdistyksen hallitus piti vuotuisen yhteistapaamisen
Valviran, Fimean ja Potilasvakuutuskeskuksen kanssa 1.12.2021. Kokouksista 12 toteutettiin etdyhteyden valityksella
ja kolme sdahkopostikokouksena.

Yhdistyksen jasenyydet eri tydoryhmissa:

- Laiteosaamisen kansallisten linjausten ohjausryhma: Mari Liukka

- STM, Asiakas- ja potilasturvallisuusstrategian ja toimeenpanosuunnitelman 2022-2026 valmistelutyon
ohjausryhma jaseneksi 1.4.2021-31.1.2022: Hanna Kuusisto

- STM, Asiakas- ja potilasturvallisuusstrategian ja toimeenpanosuunnitelman 2022-2026 ohjausryhman
strategiavalmistelun tyéryhman jaseneksi 9.8.2021-31.1.2022 (VN/17269/2021): Anssi Kuosmanen

- Vaasan Potilas- ja asiakasturvallisuuden kehittamiskeskuksen STM:n ohjausryhméa 17.8.2020- 31.12.2022. (STM,
VN/15726/2020). Jasen: Merja Sahlstrom.
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Lausunnot

- 28.4.2021 puoltolausuma lainsdaadantodjohtaja Asko Nion kunniamerkkiehdotukseen

- 10.12.2021 Lausunto asiakas- ja potilasturvallisuusstrategian ja toimeenpanosuunnitelman 2022-2026
luonnoksesta

Lehtiartikkelit
- 28.9.2021 Auvo Rauhala, Klikkailuun menee liikaa tydaikaa. Kauppalehti, Mediaplanet liite

Vuonna 2021 ansiomerkkeja ja diplomeja myonnettiin kevat- ja syyskokouksessa hallituksen mydntamana yhdelle
kehittdjayhteisolle ja 35 aktiiviselle ja ansiokkaalle toimijalle, jotka tekevat ty6ta potilas- ja asiakasturvallisuuden, sen
tutkimuksen ja kehittdmisen parissa sekd ovat vaikuttaneet ja vieneet aktiivisesti potilas- ja asiakasturvallisuutta
eteenpain. Yhdistys onnittelee jokaista ansiomerkin saanutta lampimasti.

Ansiomerkki ja diplomi myénnettiin Kevatkokouksessa 26.5
Yhteiso:
1. Arcada Patient Safety and Learning Center (APSLC), Ammattikorkeakoulu Arcada

Henkilot:

Alahuhta Seppo, professori, emeritus, Oulun yliopisto

Allimaa Jenni, sosiaalitydntekija/psykiatrian potilasasiamies, PSSHP/KYS
Anttila Veli-Jukka, infektioldakari, osastonyliladkari, HUS
Anttonen Kristiina, potilasasiamies, PSSHP/KYS

Asikainen Paula, hallintoylihoitaja, Satakunnan sairaanhoitopiiri
Cederholm Anna, osastonhoitaja, Vaasan keskussairaala
Flinkman Mervi, Tydvoimapoliittinen asiantuntija, Tehy ry
Henriksson Markus, ylijohtaja, Valvira

Hirvensalo Eero, ylildadkari, Potilasvakuutuskeskus

Jaskari Anne, Hoitotydn asiantuntija, Vaasan sairaanhoitopiiri
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11. Kautto Anna-Kaisa, koulutussuunnittelija, Satakunnan sairaanhoitopiiri

12. Knutar Otto, Endokrinologian ylilaakari, Vaasan sairaanhoitopiiri

13. Koskela Marketta, vanhushuollon paallikkd, Pietarsaaren sosiaali- ja terveysvirasto
14. Kuusela Janne, ylilaakari, ensihoito ja pdivystys, Essote

15. Laine Janne, erikoislaakari, infektioladkari, TAYS

16. Lepantalo Aino, laatuldakari, Syopakeskus, HUS

17. Leskinen Sally, johtajaylilddkari, Kanta-Hameen sairaanhoitopiiri

18. Lukander Maisa, HUS tietohallinnon laatupaallikkd, HUS

19. Lyytikdinen Outi, Tutkimusprofessori, THL

20. Melto-Ojalainen Katri, ladkitysturvallisuuskoordinaattori, Eksote

21. Palviainen Jaana, laatupaallikkd, Sisataudit ja kuntoutus, HUS

22. Puustinen Juha, neurologian ja geriatrian el, dos., Satasairaala, Satakunnan sairaanhoitopiiri
23. Ruokoniemi Paivi, vt yliladkari, HUS

24. Sallila Marjo, sairaanhoitaja, neurologian yksikkd, Satakunnan sairaanhoitopiiri
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Salmenkivi Salla, hammaslaaketieteen yliladkari, Potilasvakuutuskeskus

26. Syrjanen Jaana, Yliladkari, infektioldakari, TAYS
27. Uusitalo-Seppald Raija, Infektioyksikon yliladkari, Satakunnan sairaanhoitopiiri
28. \Viitala Juha, ylildakari, Lastentaudit, Eksote
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Alander Merja, asiakkuuspaallikks, PSSHP/KYS

Syyskokouksessa 1.12.

1. Lampinen Petri, Muistisairauteen sairastunut henkil6 (hakija: Muistiliitto ry)

2. Marjaniemi Karoliina, Valvontakoordinaattori, Varsinais-Suomen sairaanhoitopiiri / ylikunnallinen
valvontakeskushanke

3.  Pekonen Arja, potilasturvallisuussuunnittelija, vs potilasturvallisuuspaallikkd, Varsinais-Suomen sairaanhoitopiiri
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4.  Suikkila Eira, valvontakoordinaattori, Turun kaupunki / ylikunnallinen valvontakeskushanke

5. Valtonen Nita, valvontakoordinaattori, Turun kaupunki/ ylikunnallinen valvontakeskushanke
6.  Vuohijoki Soila, valvontakoordinaattori, Liedon kunta / ylikunnallinen valvontakeskushanke
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Kuva vasemmalla. Palkitut Kuopiossa. Kuvassa vasemmalta Kaisa Haatainen, potilasturvallisuuspaallikko, KYS ja

palkitut Merja Alander, Kristiina Anttonen ja Jenni Allimaa. Kuva: Heikki Miettinen

Kuva oikealla. Palkitut Essotessa. Kuvassa: Pietari Perkinen (kehittdmispaallikké) Janne Kuusela, Hans Gardstrom
(Paivystyspalvelujen palvelualuejohtaja), Heikki Laine (Sairaalapalvelujen palvelualuejohtaja).

» Eteld-Pohjanmaan
Muistiyhdistys ry

Muistiliiton jasen

Tietoa ja tukea
Tapahtumia
J“lu Ryhmatoimintaq

Kuvassa palkittu Petri Lampinen, joka kehitti informatiivisen, magneettinapeilla ja varikoodauksella varustetun
valkotaulun, joka tuo turvallisuutta muistisairauteen sairastuneelle. Lue lisad Muistiliiton sivuilta

Yhdistyksen toiminta tapahtui yhdistyksen jaosten ja verkkosivuston kautta. Vuoden 2021 toiminnan
painopistealueina olivat:

- kansallisen potilas- ja asiakasturvallisuustutkimustoiminnan tukemisen vahvistaminen,

- koulutustoiminnan jatkaminen,

- tuotettujen materiaalien jalkauttaminen seka

- verkostoituminen eri toimijoiden kanssa Covid-19 tilanteen sallimissa rajoissa.

Yhdistys halusi panoksellaan edelleen tukea Potilas- ja asiakasturvallisuusstrategian tunnettuuden jalkauttamista ja

potilas- ja asiakasturvallisuuteen liittyvan osaamisen kehittamista. Yhdistys jatkoi aktiivisesti yhteistyota kaikkien
potilas- ja asiakasturvallisuuteen liittyvien sidosryhmien kanssa.
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Kuluneena vuonna yhdistys toimi aktiivisena ja sitoutuneena asiantuntijatoimijana potilas- ja asiakasturvallisuuden
toimenpanosuunnitelman 2017-2021 jalkauttamisessa ja sen arvioinnissa seka tuki ministerion vastuulla olevaa ja
Asiakas- ja potilasturvallisuuskeskuksen koordinoimaa asiakas- ja potilasturvallisuusstrategian
toimenpanosuunnitelman 2022-2026 valmistelua osallistuen merkittdvalld panoksella antamalla muun muassa
asiantuntijatukea ja osallistumalla strategiatydpajoihin touko-elokuussa 2021.

Potilas- ja asiakasturvallisuusyhdistys osallistui Sote-uudistuksen valmisteluun tuottamalla oppaan alueellisesta
potilas- ja asiakasturvallisuustydsta. Yhdistyksen vuonna 2020 julkaistu opas on tulostettavissa mm. yhdistyksen
verkkosivuilta.

Yhdistys on yhtend aktiivisena yhteistyokumppanina mukana valtakunnallisessa Potilas- ja asiakasturvallisuuden
kehittamiskeskuksessa (1.12.2021 alkaen Asiakas- ja potilasturvallisuuskeskuksessa) ja sen No Harm
asiantuntijaverkostossa. Yhdistys on mukana asiantuntijoina tutkimus- ja kehittamislinjoissa.

Yhdistys osallistui maailmanlaajuisen WHO:n potilasturvallisuuspdivaan 17.9.2021
(https://www.who.int/patientsafety/world-patient-safety-day/en/).

Yhdistys pyrki edistdmain potilas- ja asiakasturvallisuuskoulutuksen sisallyttamistd perus-, jatko- ja
tdydennyskoulutukseen. Yhdistyksessa toimii hallituksen nimedaméa koulutuskoordinaattori. Kasvokkain tapahtuvaa
koulutustoimintaa ei vuoden aikana toteutettu johtuen edelleen jatkuneesta koronatilanteesta.

Yhdistys on ollut keskeisessa roolissa valmistelemassa vuonna 2019 Laakariliitolle esityksen terveydenhuollon laadun
ja potilasturvallisuuden erityispatevyyden lisddamisesta Laakdriliton myodntamien erityispatevyyksien joukkoon.
Padasiallisena syynd tdhan oli huoli lddkarikunnan niukanpuoleisesta aktiivisuudesta potilasturvallisuustydssa.
Ladkariliitto hyvaksyi erityispatevyyden 29.4.2021. Taustaorganisaatioiden (SPTY:n ldakdrijaos ja Laakariliiton
Terveydenhuollon hallinto- ja johtajalddkarit-alaosasto) edustajien yhteiskokouksessa 1.6.21 perustettiin
erityispatevyydelle toimikunta ja nimitettiin sen jasenet ja varajasenet. Toimikunta jarjestaytyi 13.9.21 ja loppuvuoden
kuluessa se ehti suunnitella ja hyvaksya prosessinsa, elektroniset kaavakkeensa, arviointikriteerinsa ja kotisivunsa seka
aloittaa omien jdsentensd erityispatevyyksien arvioinnin. Keskeiset prosessit ovat kouluttautumiseen
ilmoittautumisten  kasittely sekad erityispatevyyshakemusten kasittely, aluksi 3 vuoden siirtymaaikana
poikkeusmenettelylld, ilman edeltdanyttd ilmoittautumista kouluttautumaan. Toimikunta tekee esitykset
erityispatevyyden myontamisesta Ladkariliitolle, joka tekee hallinnolliset hyvaksymispaatokset. Ennen
vuodenvaihdetta vield Suomen Hammasladkariliittokin liittyi mukaan toimintaan. SPTY on kannustanut
vastaavantyyppisten patevyyksien muodostamista soveltuvin osin myds joillekin muille ammattiryhmille.

Kansallisen potilas- ja asiakasturvallisuustutkimuksen tukeminen

Potilas- ja asiakasturvallisuusyhdistyksen yhtena toimintalinjauksena on riippumaton potilas- ja asiakasturvallisuuden
tutkimuksen tukeminen. Osana tdtda toimintaansa yhdistys on yhdessda monen HaiPro — Terveydenhuollon
vaaratapahtumien raportointijarjestelmaa kayttdvien organisaatioiden kanssa avannut mahdollisuuden yhdistetyn
HaiPro-aineiston kayttamiseksi tutkimukseen. Tavoitteena on tdten parantaa potilas- ja asiakasturvallisuutta
tutkimustiedon avulla.

Toiminta on aloitettu kesdkuussa 2016. Tutkimusaineisto koostuu suostumuksensa antaneiden sosiaali- ja
terveydenhuollon organisaatioiden yhdistetyistda HaiPro-vaaratapahtumailmoituksista. Kiinnostuneet tutkijat ympari
Suomea voivat hakea Potilas- ja asiakasturvallisuusyhdistykselta lupaa aineiston tutkimuskayttoon. Kayttolupa voidaan
myontad akateemiseen tieteelliseen tutkimukseen tai sosiaali- ja terveydenhuollon organisaatioissa tapahtuvaan
kehitystyohon. Kayttolupahakemukset arvioidaan yhdistyksen alaisessa Tutkimusneuvostossa, joka koostuu alan
asiantuntijoista. Lopullisen luvan yhdistetyn aineiston tutkimuskdyttoon myontdd yhdistyksen hallitus
tutkimusneuvoston esityksen pohjalta.

Jokainen HaiPro-jarjestelmaa kayttdva sosiaali- ja terveydenhuollon organisaatio omistaa itse omat HaiPro-
vaaratapahtumailmoituksensa. Yhdistettyyn aineistoon sisaltyviltd HaiPro-kayttdjaorganisaatioilta on saatu kirjallinen

lupa kdyttdaa heidan HaiPro-aineistoaan potilas- ja asiakasturvallisuutta edistaviin tutkimuksiin. Yhdistyksen rooli on
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ainoastaan yhdistetyn aineiston kayttdlupaprosessin koordinoinnissa, eikd yhdistykselld itsellddn ole padsya
yhdistettyyn aineistoon. Kayttéluvan myodntdamisen jalkeen tutkija sopii HaiPro-tietokantaa hallinnoivan yrityksen
kanssa aineiston toimittamisesta.

Aineiston keskitetyn kayttolupien koordinoinnin tavoitteena on helpottaa sekd HaiPro-kayttdjaorganisaatioiden etta
tutkijoiden lupaprosesseja. Nain mahdollistetaan kertyneen HaiPro-aineiston hyddyntdminen Suomen sosiaali- ja
terveydenhuollon organisaatioiden laadun ja potilas- ja asiakasturvallisuuden edistamiseen tutkimuksen avulla.
Tutkimusten tuottama julkaistavissa oleva tieto seka tutkimusten tiivistelmat tulevat esille yhdistyksen kotisivujen
kautta.

Tutkimusneuvoston arvioitavaksi tuli kaksi HaiPro kayttolupahakemusta, joista toinen tutkimusryhma péaatyi
hakemaan kayttéluvan suoraan organisaatioilta ja toiselle mydnnettiin lupa aineiston kayttéon (”HaiPro-
potilasturvallisuuden vaaratapahtumailmoitukset, joista on tehty my0Os tietoturvailmoitus”). Lisdksi aineiston
kayttolupaprosessia paivitettiin.

Jasen- ja varainhankinta

Yhdistyksen tavoitteiden saavuttamiseksi yhdistys tarvitsee lisda jasenia edistdmaan potilas- ja asiakasturvallisuutta.
Jaseniksi toivotaan kattavasti henkil6itd ja yhteisojd, jotka ovat tekemisissa potilas- ja asiakasturvallisuuden kanssa tai
ovat kiinnostuneita edistdmaan niita.

Covid-19 tilanteen vuoksi jasenhankintaa tehtiin mahdollisuuksien mukaan mm. etdyhteydelld jarjestettdvissa
koulutuksissa ja yhdistyksen osallistuessa esimerkiksi Ladkari-, Sairaanhoitaja- ja Farmasian paivien jarjestelyihin.
Muita keinoja ovat tyopaikat ja ammattijarjestojen lehtiartikkelit seka alan oppilaitosyhteistyo.

Yhdistyksen taloudellinen tila oli varainhankintana vuonna hyva, johtuen pitkittyneestd Covid — 19 tilanteesta, mika
esti yhdistyksen tapahtumien jarjestamisen. Myds yhdistyksen hallituksen kokoukset pidettiin etdkokouksina. Kulut
muodostuivat henkiléstokuluista, kuten tutkimuskoordinaattorin palkka, esitteistd, verkkosivuista, mainostarvikkeista,
sekd postituskuluista. Varainhankintavuoden paattyessa tilikauden ylijdama oli 13 454,98 euroa. Kayttdvara oli 42
226,99 euroa.

henkil6jasenia 193.

Viestinta
Yhdistys kiinnitti vuoden aikana huomiota erityisesti some-viestintdaan. Jasenten tiedottamistapoja kehitetdan.
Yhdistyksen jasenkirje ilmestyi nelja kertaa ja ne ovat ndhtavissa yhdistyksen verkkosivuilla www.spty.fi. Verkkosivujen
paivittdmista suunniteltiin kuluneen vuoden aikana, jotta ne tarjoaisivat mahdollisuuden entistd parempaan tiedon
valittdmiseen niin yhdistyksen toiminnasta kuin muusta ajankohtaisesta potilas- ja asiakasturvallisuuteen liittyvasta
teemasta.

SPTY jaosten toiminta vuonna 2021

Yhdistys toimi aktiivisesti jaostensa kautta. Yhdistyksen jaokset ovat turvallinen ladkehoito, potilasjaos ja potilas- ja
asiakasturvallisuuden asiantuntijat. Jaokset tekivat toiminnalleen toimintasuunnitelmat yhdistyksen tavoitteen,
padmaran ja toimintalinjausten pohjalta. Lisdksi yhdistykselld on kuluneena vuonna perustettu

Turvallinen I3dkehoito —jaos

Turvallinen lddkehoito -jaoksen tavoitteena on toimia moniammatillisena toiminta- ja keskustelufoorumina, joka
edistaa laakitysturvallisuutta levittamalla tietoa hyvistda kaytdnteistd lapi sosiaali- ja terveydenhuollon laitos- ja
avohoidossa. Jaos tarjoaa asiantuntemustaan yhdistyksen ja ulkopuolisten kayttéon ladkkeiden turvallisesta ja
tarkoituksenmukaisesta kaytosta osana potilas- ja asiakasturvallisuutta. Jaos toteuttaa yhdistyksen toimintalinjauksia
erityisesti turvallisen ladkehoidon osalta ja osallistuu yhdistyksen yhteisten toimenpiteiden toteuttamiseen.
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Jaoksen toiminnan painopistealueet vuonna 2021 olivat jaosten yhteistydn kehittdminen ja ladkkeenannon
tarkistuslistan laatiminen sosiaalihuollon yksikoihin. Ladkkeenannon tarkistuslista sosiaalihuollon yksikéihin julkaistiin
maaliskuussa lddkehoidon paivana. Jaosten yhteistapaamisen ohjelma suunniteltiin yhdessd muiden jaosten kanssa,
mutta tapaaminen siirtyi covid-tilanteen vuoksi vuodelle 2022. Yhteistydon merkeissa jaos myds kommentoi potilas- ja
asiakasjaoksen laatimia "Tunnenko ladkehoitoni” -kortteja.

Jaos kokoontui vuoden aikana nelja kertaa etdyhteydelld. Jaoksen sihteerina aloitti 8/2021 proviisoriopiskelija Elina
Hanslian. Kokouksissa kuultiin yhdistyksen asioiden ohella my6s ajankohtaisia tutkimustuloksia muun muassa
koneellisen annosjakeluprosessin haasteista ja kehittamiskohteista apteekissa sekd aluehallintovirastojen
tarkastuskdynneilld havaitsemista lddkehoidon toteutukseen liittyvista puutteista ja riskeista hoivakodeissa. Lisdksi
jaos on nostanut kokouksissa sdannollisiksi keskustelunaiheiksi ladkehoidon kansallisen peruskoulutuksen tarpeen
sekd laakehoidon osaamisen varmistamiskdytdnteet Suomessa. Jaoksen jasenia on mukana molempien aihepiirien
osalta viranomaisten ja muiden tahojen tyéryhmiss3, ja jasenet valittavat tietoa jaokselle ndiden toiminnasta.

Potilas- ja asiakasjaos

Jaos kokoontui vuoden aikana nelja kertaa. Osana yhdistyksen vuoden 2021 painopistetta jaos osallistui tilaisuuksien
ja koulutusten suunnitteluun ja toteuttamiseen tarpeen, toiveiden ja Covid-19 niin salliessa ja yhdessa muiden jaosten
kanssa. Jaoksen tavoitteena on saada koulutusohjelmiin potilaan ja asiakkaan osallisuus ja nakékulma mukaan.

Potilas- ja asiakasjaos jatkoi yhdistyksen toiminnan tunnetuksi tekemista potilaiden ja heidan ldheistensa keskuudessa.
Jaoksen tavoitteena oli toimintavuoden aikana vahvistaa yhteisty6ta yhdistyksen muiden jaosten kanssa. Jaoksen
tahtotilana oli vuoden aikana tehdd vahvaa yhteisty6ta yhdistyksen muiden jaosten kanssa. Jaos kavi keskustelua
vuoden aikana yhdistyksen muiden jaosten puheenjohtajien kanssa yhteistydon muodoista. Konkreettisia yhteistyon
mahdollisuuksia ndhtiin mm. vakavien vaaratilanteiden oppaan pdivityksessa ja siind potilasndakékulman huomioimisen
ja ladkehoidon tarkistuskortin tuottamisessa. Lisdksi jaokset valmistelivat jaosten yhteistapaamista vuonna. Tilaisuus
jouduttiin kuitenkin vallitsevan Covid —tilanteen vuoksi siirtdmaan vuodelle 2022.

Kuluneen vuoden aikana jaos valmisteli ldadkehoidon turvallisuutta varmistavan ns. “Tunnenko laakehoitoni” -kortin,
joka on muistilista ldakkeenkayttajalle siitd, kuinka ja minkalaisilla kysymyksilla |adkkeenkdyttdja voi osaltaan
varmistaa lddkehoidon turvallisuutta |ddkehoidon aikana tai silloin kun hadnelle maaratadn uusi ladke. Jaos on ollut
mukana valtakunnallisessa Asiakas- ja potilasturvallisuuskeskuksen tunnistamisen kehittdmislinjassa, joka sai valmiiksi
joulukuussa 2021 kuvauksen tunnistamisesta.

Jaos painotti kaikessa toiminnassaan potilaan ja asiakkaan nakokulman esiintuomista ja osallistui yhdistyksen
toimintaan potilaan ja asiakkaan nakékulmaa korostaen ja jalkauttaen valmista materiaalia potilaiden, asiakkaiden ja
heiddan laheistensd tueksi ja heiddn osallisuuden vahventamiseksi. Jaos osallistui osaltaan potilas- ja
asiakasturvallisuusstrategian toimeenpanosuunnitelman jalkauttamiseen potilaan ja asiakkaan nakdkulmaa korostaen.

Jasenet: Aalto Anu, Neuroliitto, Gustafsson Henrik, Invalidiliitto, Heiskanen Mailis, Muistiliitto, Hirn Kaisa, Suomen
Kipu, Mettdld Riikka, Mielenterveyden Keskusliitto, Kiikala-Siuko Marika, Hengitysliitto ja Harvinaiset -verkosto,
Koivula Hannu, P&dadkaupunkiseudun omaishoitajat ry, Lonnqvist Kirsi, Aivoliitto, Pajunen Tarja, Asiakas- ja
potilasturvallisuuskeskus, OSTE Suomen sosiaali ja terveys ry (-16.3. alkaen Potilas- ja asiakasturvallisuuden
kehittamiskeskus), Ruuskanen Maria, Munuais- ja maksaliitto, Seppala Miranna, Reumaliitto, Tuominen-Lozic Laura,
Diabetesliitto.

Potilas- ja asiakasturvallisuuden asiantuntijat -jaos

Potilas- ja asiakasturvallisuuden asiantuntijat tarjoavat aktiivisesti asiantuntemustaan yhdistyksen kadyttoon ja
tuottavat sellaista materiaalia ja koulutusta, jonka pohjalta yhdistyksen jasenet saavat tietoa potilas- ja
asiakasturvallisuudesta. Potilas- ja asiakasturvallisuuden asiantuntijat toimivat aktiivisessa yhteistydssd my6s muiden
yhdistyksen jaosten ja potilas- ja asiakasturvallisuutta edistdvien yhdistysten, asiantuntijoiden ja organisaatioiden,
kuten Potilas- ja asiakasturvallisuuden kehittamiskeskuksen kanssa. Asiantuntijat osallistuvat jasenhankintaan,
informoimalla yhdistyksestd kaikissa mahdollisissa tilaisuuksissa. Asiantuntijat tuottavat tietoa yhdistyksen
verkkosivuille ja taten omalta osalta pyrkivat tiedottamaan tarkeista asioista.
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Suunnitellut kevatpaivat jouduttiin siirtdmaan syksylle ja ne pidettiin Turussa 6.-7.10. Lasna oli 11 jdsentd ja
etdyhteyden kautta 15-18 jasentd. Syyspdivilld oli monipuolisia luentoja muun muassa omavalvonnasta, potilas- ja
asiakasturvallisuuden nykytilasta, mittaamisesta ja riskienhallinnasta. 7.10 iltapaivalla osallistuimme yhdessa No Harm
Bothnia seminaari-iltapaivaan. Asiantuntijat jaos on teamsilla pitanyt ”Asiantuntijoiden pulinoita” 5 kertaa. Ndissa
tapahtumissa ei ole ollut erikseen ohjelmaa vaan keskustelu on ollut vapaata ajankohtaisiin asioihin liittyen.

Asiantuntijajaocksen jasenet osallistuivat WHO:n potilasturvallisuuspdivan suunnitteluun yhdessa seka kukin omassa
organisaatiossaan.

Potilas- ja asiakasturvallisuuden asiantuntijoiden jaokseen otetaan uusia jasenia. Ehtona on kuitenkin se, ettad henkilon
on tehtdvd potilas- ja/tai asiakasturvallisuuden edistamistyotd osana omaa paéivittdista tyotdan tai omasta
mielenkiinnostaan.

Jaoksessa toimii yhteensa yli 50 asiantuntijaa seka yksityiselta etta julkiselta sektorilta. Asiantuntijat edustava yli 30
organisaatiota. Vuonna 2020 puheenjohtajana toimi Mari Liukka.

Ladkarijaos
Ladkarijaoksen toiminta on rajoittunut terveydenhuollon laadun ja potilasturvallisuuden erityispatevyyden
tarvitseman taustaorganisaation rooliin. Jaokseen on kutsuttu jaseniksi kaikki yhdistyksen |aakarit.

Sivu7/7



