Tervetuloa kdyttamaan tilapankki.fi-sivustoa Kumppanuuskeskuksen tilojen varaamiseen!

Olemme ottaneet kayttoon tilapankki.fi- sivuston tilavarausjarjestelman, jonka kautta jokainen

tiloja tarvitseva voi tehda tilavarauksen itse.

Lue ohjeet tarkasti! Jos kuitenkin heraa kysymyksia tai tarvitset apua, voit olla yhteydessa

info@kumppanuuskeskus.fi
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ETSI VARAA MAKSA VARAUSVAHVISTUS PERUUTA SISAANPAASY TILAAN
Tutustu Tutustu tilan limoita yhteystietosi. JA LISAOHIJEITA TILAVARAUS Saat tilahallinnoijalta tarkemmat
varattaviin kayttotarkoitukseen, Vahvista ja maksa Saat jarjestelmastd Peruuta varaus ohjeet siitd, miten padset tilaan.
tiloihin. varustukseen, sijaintiin, tekemdisi varaus. varausvahvistuksen sekd kirjallisesti. Ohjeet tulevat
hintaan, saatavuuteen, Kayta alennuskoodia, tilahallinnoijalta sahké- Vastaanotat tilavarausvahvistuksen mukana.
peruutusehtoihin jne. jos sinulla on postin, jossa tarkempia hyvityksen tilillesi

Varaa kalenterista sellainen. tietoja ja ohjeita.
vapaana oleva ajankohta.

— . o Verkkokaupan tilaus- o Tilakohtaiset
= o Tilojen yleiset : i
N ja sopimusehdot kayttéohjeet
@ kayttdehdot ia -ehd
o Tietosuojaseloste ja -ehdot

Etsi ja varaa tila

Tilapankissa voit tutustua kaikkiin Kumppanuuskeskuksen varattaviin tiloihin, varata omaan
kayttotarkoitukseen sopivan tilan ja lukea tilan varustuksesta, hinnoista ja saavutettavuudesta.
Jokaisen varattavan tilan sivulta 16ydat kalenterin, josta voit katsoa itsellesi sopivan vapaana

olevan ajankohdan.

Maksaminen

Maksaminen tapahtuu Visma Payn kautta. Jokainen jarjesto ja rekisterditynyt yhdistys saa oman
alennuskoodin, jota hyddyntamalla saa tilan vuokrattua alennetulla hinnalla. Alennuskoodia ei saa
jakaa kenellekdan eteenpadin!

Jos tarvitset alennuskoodin tai joku muu sita pyytaa, olkaa yhteydessa infoon puhelimitse tai

sahkopostitse. Tama on varotoimi, jonka avulla estimme koodin leviamisen.

Varausvahvistus ja lisdohjeet

Maksamisen jalkeen saat tilavarausvahvistuksen omaan sahkoépostiisi. Saat my6s sahkdpostin,

jossa saat tarkemmat lisdohjeet tiloihin ja avainkaytantoihin liittyen.


http://www.tilapankki.fi/
info@kumppanuuskeskus.fi

Tilavarauksen peruutusehdot

Jos vuokraaja peruuttaa varauksen aikaisemmin kuin 48 tuntia ennen vuokra-ajan alkua,

hyvitetaan vuokraushinta kokonaisuudessaan.

Jos vuokraaja peruuttaa varauksen myohemmin kuin 48 tuntia ennen vuokra-ajan alkua,

hyvitetaan vuokraushinnasta 50 %.

Jos vuokraaja, jolle tilan kaytto on ilmaista, peruuttaa varauksen myohemmin kuin 4 tuntia ennen

vuokra-ajan alkua, laskutetaan vuokraajalta niin sanottu No show -maksu, joka on 20 euroa.

Tilavarauksen peruutus

Ole yhteydessa infoon peruaksesi varauksesi. Laheta sahkdpostitse info@kumppanuuskeskus.fi

sinulle tullut tilavarausvahvistus, varattu tila, varauksen ajankohta (pdivamaara + kellonaika) ja
varauskoodi, joka on nelinumeroinen koodi muotoa: #XXXX.
Nain saamme tilauksen peruutettua ajanvarauksesta ja vapautettua ajan toiselle. Hyvitdamme

summan takaisin tilillesi, josta maksoit varauksen.

Tilapankista aikojen varaaminen.

Kun teet tilavarausta tilapankissa, huomaa etta jokainen aika on merkitty painikkeella ja jokainen
painike on 30 minuutin pituinen. Jos haluat varata ajan esim. klo 13.30-15.30, sinun tdytyy varata

kaikki aikapainikkeet talta valilta!

Tassa esimerkki tilavarauksesta, joka alkaa klo 13:30 ja paattyy klo 16:30.

21.10.2022 Jokainen valittu painike nakyy mustalla reunalla ja teksti
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muuttuu harmaaksi. Ajat on myds merkitty alas listaksi ja

hinta maaraytyy varattujen aikojen mukaan. Kayta

ostoskorissa sinulle annettua alennuskoodia: hinta

pienenee, kun kaytat alennuskoodin!
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Eli aina kun haluat varata pidemman ajan, sinun taytyy

valita alkamisaika, siita valiltd kaikki 30min pituiset

painikkeet ja lopuksi paattymisaika.
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