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Sisalto

« Mika on TYO2030-ohjelma

« Millaisia ovat tydelaman haasteet ja
mahdollisuudet?

« Miten tekoaly muuttaa tydelamaa?




TYO02030 -ohjelma tarttuu tyéon murroksen
mahdollisuuksiin

Maailma muuttuu, tyd muuttuu.
Tekemisen tapoja ja osaamista taytyy paivittaa.

Uudet toimintatavat, tuotteet ja palvelut ovat
tietovaltaistuvan Suomen iso mahdollisuus lisata
tyohyvinvointia ja tuottavuutta.

TYO2030-ohjelma toimii hyvien kaytantojen
levittamismekanismina, tarjoaa tutkittua tietoa, kutsuu
vuoropuheluun ja tukee tyopaikkojen kehittamista.

TYO2030-ohjelma on osa hallitusohjelmaa:

2019: "Osaamisesta turvaa tyon murrokseen”
2023: "Kansallista TYO2030 — Tyon ja tydhyvinvoinnin -kehittdmisohjelman toteuttamista jatketaan.”




Toimenpidekokonaisuudet 2023-

1. Tyopaikkojen tavoittaminen ja innostaminen

yhteiseen kehittamiseen. www.tyo2030.fi
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Suomalaisen tyoelaman haasteet ja
mahdollisuudet
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Hyvinvointia tydsté skenaarioita 2019 ja HELP: Tydeldaman muutoskatsaus 2023




Kun maailma muuttuu,
taytyy tekemisen tapoja ja
osaamista paivittaa



Suomalaisten yritysten innovaatioaktiivisuus

Markkinoille

uusia
Ei uusia /Innoggi/tlmta
innovaatioita 0
49%
Yritykselle
itselleen uusia
Innovatioita

28 %

Lahde: MEADOW 2022



Innovoivan yrityksen muotokuva
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Léhde: MEADOW 2022



Luottamus on yhteisen kehittamisen perusta

Taysin tai samaa mielta -vastanneet (%)

@a toimintaprosessimme ovat kehittyneet

Tuotteiden tai palvelujen laatu on parantunut _

Kehittamisaloitteita tehdaan enemman

Saamme enemman aikaiseksi

Henkiloston hyvinvointi on parantunut

Johdon ja henkiloston yhteistyo on parantunut

furhan tuntuisten kokousten madrd on kasvanut ‘
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M Korkein luottamus B Keskimaarainen luottamus B Matalin luottamus
Lahde: MEADOW 2022



https://www.julkari.fi/handle/10024/146044

Tyoelaman tilannekuvia:

Tyohyvinvoinnista ja osaamisesta
loytyy tuottavuuden kasvun
mahdollisuuksia



TyoyhteisO0ssa yksiloiden hyvinvointi ja osaaminen
muuntuvat tuottavuudeksi

YHTEINEN TAVOITE JA TOIMINTA

TyOssa Strateginen ajattelu Kilpailuedun Ighde ja
oppiminen ansaintalogiikka

) "

Investoinnit inhimilliseen
paaomaan

Tiimien tunteet,
kannustaminen

Lahijohtaminen ICT-investoinnit

Aloitteellisuus, Operatiivinen

positiivinen kohtelu tehokkuus
Tehtavien selkeys, 4 Investoinnit kiinteaan
tyon sujuvuus paaomaan

TYOKYKY - LIIKETOIMINNAN KANNATTAVUUS
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Hyva yleiskuva peittaa monia huolenaiheita

Syrjinta tydmarkkinoilla Vaeston
ikddntyminen
ja pula
Oosaavasta
tyovoimasta

Uudet
tyonteon
muodot

Tuottavuuserot
Digikuilut

Tyoolojen eriytyminen
Tyoelaman kehittdmisstrategia

Osaamisen hiipuminen

| Tekodlyloikka lhesl
Mielenterveysongelmat siirtyma ja

iImastokriisi
Vaativampi ihmisten johtaminen

Aneeminen innovaatiotoiminta

TYOELAMA
2030-
LUVULLA




Kayttaa digivalineita jatkuvasti — Ei kayta digivalineita

Polarisaatiota havaittavissa 66% 22%

Etatyo — lahityo
40% 60%

Kehittdd osaamistaan aktiivisesti — Kehittd& osaamistaan vahan
| Korkeasti hinnoiteltu alustatyd — Matalapalkkainen alustaty® -tyossa -tyoton
- iso tyOpaikka - pieni tyOpaikka
- palkansaaja - yrittdja
Uskoo loytavansa uutta tyota — Ei usko l0ytavansa uutta tyota - ylempi toimihenkil® - tyontekija
< 45-v. > 55-V.

>




Ristiriitaisuuksia
* ICT-investoinnit kasvattavat tyon tuottavuutta eniten* ><

Suomi investoi rakennuksiin

* Inhimillinen pddoma talouskasvun keskeisimpia lahteita ><
Oppimisen pyséhtyminen

* Teollisuudessa tyd muuttuu eniten >< teollisuudessa
osaamisen kehittaminen on vahaista

* Pula osaajista estaa kasvua ><
ensisijaisesti rekrytoidaan henkil6it, jotka
jo osaavat

*) kiinteista investoinneista

Etatydssa vaikutusmahdollisuudet tydhén ovat suuret
etatydssa tylsistytaan ja tybuupumuksen riski kasvaa

Lahijohtaminen on tarkeaa yhteisollisyyden ja yhteisen
oppimisen vahvistamisessa >< esihenkildiden tyon imu on
heikentynyt nopeammin kuin tyontekijoilla

Uusien tyokyvyttomyyselakkeiden maara on laskenut 20 vuoden
ajan >< Tyokyvyttomyyselakkeelle siirtymiset ovat lisdantyneet alle
35-vuotiailla, yleisimpana syyna mielenterveys




Miten tekoaly tulee muuttamaan
suomalaista tyoelamaa?



Generatiivinen tekoaly

Ohjelmisto, jotka kommunikol ymmarrettavalla ja luonnollisella
kielella seka pystyy luomaan uutta sisaltoa kuten teksti-, kuva- ja
aaniesityksia, eika rajoitu ainoastaan kuvailemaan tai tulkitsemaan
Jo olemassa olevaa informaatiota.



Suurimmat mahdollisuudet talla betTkella:

1. Tehostuneet liiketoimintaprosessit 4 2. Uudenlaiset tyon tekemisen Myyntityon asiakaslahtoinen
tavat kehittaminen/asiakaspalvelu

&

Teknologiat/ilmidét, joissa suurin potentiaali liiketoiminnalle lahitulevaisuudessa:

1. Tekoaly ja koneoppiminen 2. Robotiikka ja automaatio 3. Tiedolla johtaminen

&

EK:n data- ja tekoalykysely yrityksille 2023




Tarkeimmat hyodyt tekoalypohjaisilla
ratkaisuilla

Toiminnan tehokkuuden lisaaminen 93%

Kustannussaastot 60%

Laadun parantaminen 54%

Kilpailuetu 38%

Or & W N =

Henkilotyon vahentaminen 30%

EK:n data- ja tekoalykysely yrityksille 2023



Aiotteko hyddyntiia Chat GPT:n tai vastaavien
tekoilysovellusten tuomia mahdollisuuksia?

ChatGPT:n hyodyntaminen Teknologiateollisuudelta 13,2 miljoonan potti

tekoalyosaamisen kehittamiseen

100-vuotissaation
W Hy6dynnamme jo lahjoitus tekoaly-
tutkimuksen keskuksen

Kansainvalisten
huippuosaajien
rekrytointiin

M Selvititamme

mahdollisuuksia Ilel'llStilMiseen
B Emme ole pohtineet .
asiaa Tekoalyverkoston
Emme nae hyétyja kiiynnistiimiseen .
Yritysten
Stipendeina 3 « tekoalykehitys-
lopputdihin . hankkeisiin

EK:n data- ja tekoalykysely yrityksille 2023



Miten generatiivisen tekoalyn vaikutukset
tyoelamalle syntyvat?

: . . : s « 10 ammattiryhmaa, joihin ChatGPT vaikuttaa
« Tietokoneistaminen korvaa (substitute) tyota. .
enitén (Business Insider 9.4.2023):

* Tietokoneistaminen taydentad (complement) ja « Koodaajat, ohjelmoijat, ohjelmistoinsin6orit ja data-

parhaimmillaan laadullisesti kehittda (augment) analyytikot

tyota. - Mainonnan suunnittelijat, sisallén tuottajat, tekniset
kirjoittajat ja journalistit

 Ennakointi hankalaa, silla monet vaikutuksista ovat _ _
» Lakiavustajat

epasuoria, valillisia ja tulevat vasta viiveella. . Markkinatutkijat
« Generatiivisen tekodalyn tyota taydentavat - Opettajat
vaikutukset ovat asiantuntijatydsséa todennakoisesti * Markkina-analyytikot ja henkilokohtaiset
: . : . . talousneuvojat
korvaavia vaikutuksia tavallisempia. _
_ _ o _ * Osakekauppiaat
« Korvaavat vaikutukset kohdistuvat ensisijaisesti . Graafiset suunnittelijat
erilaisiin toimisto- ja hallinnollisiin tehtaviin seka *  Kirjanpitajat

rutiininomaisimpiin asiantuntijatehtaviin. * Asiakaspalveluneureiet

Tuomo Alasoini (2023) Tyoterveyslaitos
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Exposure: potential economic impact

‘ High Exposure

Jobs requiring low
formal education

Jobs requiring
many hours of
on-the-job training

Critical thinking
Skills

Science
skills

) ,
. Work that requires
High wages @ college degree
+R* or higher
\S——
E—
Minimal
Writing @ on-the-job
training
-/
! @ Routine &
Programming '\_) repetitive work
N
Information
processing

https://www.visualcapitalist.com/cp/which
jobs-artificial-intelligence-gpt-impact/



Muita tekoalyyn liittyvia tyoelamakysymyksia

« Henkildstdn riittavan osaamisen varmistaminen ja osaamistarpeiden ennakointi
(tekodlyosaaminen, yleinen digiosaaminen ja muu osaaminen, jonka merkitys korostuu tekoalya
hyddynnettaessa).

« Tekoalyn kayttoonoton ja kayton vaikutusten seuranta, arviointi ja oikeudenmukaisuus
henkilostblle, ml. yhdenvertaisuus, syrjimattomyys ja yksityisyys.

« Tekoalyn kayttoonoton ja kayton henkildstolle kielteisten vaikutusten pehmentaminen ja tahan
liittyvat vastuut, ml. uudelleenkoulutus ja, ammatinvaihto.

« Henkiloston osallistumis- ja vaikutusmahdollisuudet tekoalyratkaisuja suunniteltaessa, kayttéon
otettaessa ja kaytettdessa, ml. henkilost6a koskevan datan keruun pelisaannot.

« Tekoalyyn perustuvien ratkaisujen lapinakyvyys, ymmarrettavyys ja luotettavuus henkil6ston
nakokulmasta.

Lahde: tutkimusprofessori Tuomo Alasoini, EEN webinaari 3.10



Matka datasta viisauteen tarvitsee yhteista
vuoropuhelua

» Tekodly auttaa harppaamaan datasta informaatioon.
» Seuraavat harppaukset tietoon seka etenkin

VIISAUS

-u - - - s [ - \
viisauteen ovat vaativampia ja edellyttavat harkintaa. TIETO

_ J

A Data = raaka-aine )

A Informaatio = kokoelma irrallisia kuvauksia

A Tieto = konteksti olemassa oleville kuvauksille

A Viisaus = kyky reflektoida, kayttaa ja arvottaa
tietoa tarkoituksenmukaisella tavalla

INFORMAATIO

Tuomo Alasoini (2023) Tyoterveyslaitos
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