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Osaamisen johtaminen

= Osaamisen johtaminen on osaamisen nakokulman huomioimista kaikissa
=== grganisaation toiminnoissa, organisaation joka tasolla.

it Tyopaikan, rakenteiden, kulttuurin ja johtamisen kehittamista sellaiseksi, etta

wt  ihmiset voivat oppia siella.

Toimintaa, jolla edistetaan organisaation strategian edellyttaman osaamisen
vaalimista, kehittamista, uudistamista, hankkimista ja hyodyntamista organisaatiossa.

T
£
. Strategista johtamista
=2

Ennakoiva, jatkuva prosessi
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Osaamisen johtamisen tuomat edut

O lisaa organisaation veto- ja
D pitovoimaa

edistaa organisaation
kilpailukykya, vaikuttavuutta

N

auttaa saavuttamaan
strategian ja vision tavoitteet

@
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Osaamisen johtamisessa keskeista

Osaamistarpeiden Osaamisen

ennakointj, varmistaminen ja
arviointi kehittaminen

Strategia,

visio, arvot

Osaamiskulttuurin

Valmentava esihenkilotyo luominen ja johtaminen

Mukaellen Viitala 2009
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Ennakointi

Mita ovat alan tulevaisuuden kehityssuunnat ->
osaamistarpeet?

Mita osaamisia strategian ja vision toteuttamiseksi tarvitaan
lyhyella ja pitkalla aikavalilla?
» Osaamistarpeet

* Ydinosaamiset

« Mita uutta osaamista tarvitaan, paljonko, kenelle

* Huomioidaan myos henkilostosuunnittelussa ja

rekrytoinneissa

Arviointi
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oiin

Terveyspalvelut 2035

Kasvavat osaamistarpeet

Yleinen osaaminen ja tyoelamataidot

. yhteistyotaidot - digitaalisten alustojen

. asiakaspalvelutaidot hyddyntdmisosaaminen

. eettisyys . ajanhallintataidot

. asiakasldhtdinen palvelujen . verkosto-, kumppanuus- ja
kehittdmisosaaminen sidosryhmaosaaminen

. vuorovaikutus-, viestinta- ja . ryhmaétydskentelytaidot

kommunikointitaidot
. etd- ja virtuaalipalveluiden hallinta
. digitaalisten ratkaisujen
hyddyntdmisosaaminen

Perusdigitaidot

. fyysisen ja psyykkisen terveyden
suojeluosaaminen digitaalisten ympdristojen
ja -teknologioiden riskeilta

. henkilokohtaisen tiedon ja -yksityisyyden
suojeluosaaminen

. digitaaliset kommunikointitaidot

. digitaaliset yhteistyotaidot

+  tiedon hallintataidot

. digitaalisen sisallon uudelleenjalostamis- ja
integrointitaidot

. tiedon arviointitaidot

. tiedon digitaaliset jakamistaidot

. digitaalisen sisallon kehittamiskyky

. digitaalinen aktiivinen kansalaisuus

I Opetushallitus, oph .fi/oefoorumi
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Tietoa osaamisen kehittamiseen

« Onnistumiskeskustelut seka osaamistarvekartoitukset

 tuovat esiin yksiloiden, tiimien ja tyoyhteisojen nykyisen osaamisen ja
kehittamistarpeet

 Asiakaspalautteet, vaaratapahtumat jne

 Valittujen menetelmien ja oikean suunnan arviointi saannollisesti
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Osaamisen kehittaminen perustuu ennakoinnista saatuun
tietoon. Menetelmia on monia

Verkostot ja Hiljaisen tiedon

Perehdyttaminen B | pittzmishankkeet valittaminen

Lisa- ja
taydennyskoulutus, Tyossaoppiminen ja
tutkintoon johtava harjoittelut
koulutus

TyoOparityoskentely

Kouluttajana Urapolut ja
toimiminen valmennus

Oppiminen arjessa
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Osaamiskulttuurin luominen ja johtaminen

Luottamus! Pelon Osaamisen

ilmapiirissa ei opi arvostaminen Kokeiluihin kannustava

Kehittamismyonteinen

kulttuuri Yhteisollisyys Tavoitteet sanoitettu

Systemaattisuutta,
Selkeat, toimivat suunnitelmallisuutta, Johtajien osaamista
prosessit ja rakenteet mittaamista ja johtaa osaamista
arviointia
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Valmentava esihenkilotyo

Pelisaannot Dialogi Luottamus Yhteinen tavoite

Hallitsee
Onnistumiskeskustelut organisaation
oppimisprosessin

Oppimisedellytysten

Yhdessa tekeminen varmistaminen

Johtaa strategian Oman osaamisen
mukaan johtaminen
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Kiitos

Hanna Kulla-Numminen
Osaamisen kehittamisen paallikkd

Kanta-Hameen hyvinvointialue — Oma Hame

hanna.kulla-numminen@omahame.fi
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