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Lifecare on sosiaali- ja terveydenhuollon potilas- ja asiakastietojarjestelma.

Olemme mukana Terveydenhuollon ATK-paivilla Tampere-
talossa 12.-13.5.2015.

Tervetuloa osastollemme nro 28 tutustumaan Lifecareen! Esittelemme
mm. Lifecare-tyOpoytaa seka laakityksen ja kotihoidon ratkaisuja.
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UNIT4 Agresso
Terveydenhuollon ERP

Toimivan raportoinnin lisdksi yksi menestyksen
edellytyksistd on kyky joustaa ja mukautua.
UNIT4 Agresso on tutkitusti joustavin ERP.

UNIT4 Agresso on yksi johtavista ERP-toiminnanohjausjérjestelmista,
joka tarjoaa rakennemuutosten keskelld toimiville organisaatioille
kustannustehokkaat tydkalut toiminnan tehostamiseen.

Lisdtietoja: www.abilita.fi

EMBRACING CHANGE Agresso
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COLLABORATION ACROSS THE TEAM.

When Sarah became seriously ill, it was an [T platform that brought the right
team of healthcare professionals together — primary and specialty care
providers, IT & business administrators, health systems and payers, Sarah and
her doctor. They were able to collaborate seamlessly with full access to her
diagnostic data.

The result? Sarah got the life-saving care she needed in a timely, efficient,
and affordable manner.

Comec-ﬁwg, Feola?e ard dnta. Amﬁwlf\m.
Carestream

.
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SOTE ICT
— aika onnistua

osiaali- ja terveysministeri (STM) ja Kuntaliitto julkaisivat tammikuussa 2015

”Sote-tieto hyotykayttoon 2020 -strategian”. Sen mukaan: “Terveydenhuollon ja

sosiaalihuollon tietojen saatavuus sektorirajojen yli turvataan kansallisilla ratkai-
suilla. Sosiaali- ja terveydenhuolto tuottaa valtakunnallisesti yhteneviisia tietoja, ja tie-
tojdrjestelmit ovat alueellisesti yhtendisid sekd kansallisesti yhteen toimivia. Uudet
sihkoiset palvelut kehitetidn ja hankitaan yhteistydssa niin, ettd hyddynnetaan kan-
sallista palveluarkkitehtuuria ja noudatetaan modulaarisuuden periaatetta”.

Kauniisti muotoiltuja tavoitteita ja kaikki tuntuvat niitd myos kannattavan. Mutta
kuulostaa samalla kovin tutulta. Jo 1990-luvun loppupuolella Makropilotti —~hankkeen
nimelld tehdyssd tydssd tavoiteltiin paljolti samoja asioita, aivan kuten kymmenissd
hankkeissa tuon jalkeen. Onnistumiset ovat jaaneet vahaisiksi. Vasta dskettdin on tapah-
tunut merkittdd edistymistd, ndista esimerkkeind eResepti ja muut KANTA-palvelut.

Monet aiemmat epaonnistumiset ovat suora seuraus poukkoilevista ja alati muuttu-
vista kansallisista linjauksista ja/tai niiden puuttumisesta kokonaan. Kehittamisty® on
ollut sekavaa ja sitd ovat linjanneet eri toimijoiden — niin julkisten kuin myos ict-pal-
veluja tarjoavien yritystenkin kovin erilaiset nakemykset ja intressit. Tata taustaa vas-
ten uusi kokonaisstrategia on enemmaén kuin tervetullut.

Strategian toteuttaminen vaatii kuitenkin vield paljon tyota ja resursointia. Kehitys-
tytssa tarvitaan kaikkien toimijoiden sitoutumista ja saumatonta yhteisty6ta seka vah-
vaa kansallista koordinaatiota, johtamista. Onko meilld valmiudet tdhédn? Pakko olla.
Itsekkyyden on viistyttdva ja suomalaisten ict-toimijoiden on tehtava tyota yhdessa.
Muutoin kansainvéliset yritykset ottavat johtavan roolin ja se ei ole kansallisten etujen
kannalta paras vaihtoehto. Meilld on osaamista ja se on osattava nyt hyodyntaa.

SOTE-rakennelakikeskustelussa on esitetty, ettd vastuu tietohallinnon jarjestamises-
ta voisi olla viidelld alueella (vastaten nykyisia yliopistosairaaloiden erityisvastuualu-
eita). Malli olisi hyvéd, koska siten voidaan edetd huima harppaus nykytilanteeseen
verrattuna. VAKAVA —hankkeen yhteydessa luotiin em. kansallisella tasolla kaavail-
tujen alueiden kokonaisarkkitehtuurikuvaus mukaan lukien tietohallintoyhteistyon
alueellinen toimintamalli. Se pitdd sisdlldan yleiset linjaukset, arkkitehtuuriperiaatteet
ja kuvaukset padprosesseista, tietovarannoista seka tietovirroista.

Tulevien ratkaisujen pitda olla yhteisia kaikille alueen toimijoille. Vasta kun tama
saadaan saumattomasti yhdistettyd muuhun kuntasektorin ja valtion toimintaan myds
asiakasta palvelevalla ja hidnen tarpeensa huomioon ottavalla tavalla, aletaan olla ti-
lanteessa joka olisi pitanyt olla todelli-
suutta jo vuosia sitten. Pohjoisessa Suo-
messa tyO on aloitettu ja siind edetddn
vauhdilla. Muun Suomen on hyvi ottaa
mallia.

Julkishallinnon ICT-ratkaisuissa ja nii-
den koordinaatiossa on tehty Suomessa
vakavia ja kalliita virheitd, joihin ei endd
ole varaa. Jatkossa kehittimisen johto pi-
tad olla tiukasti lainsaadantoon pohjau-
tuvaaja koordinaatiovastuu ja valta tulee
pitdd selvdana. Konsensus on nyt perus-
teltu ja uusi strategia ja sen taustaselvi-
tykset antavat sille hyvit edellytykset
onnistua.

PASI PARKKILA
kehitysjohtaja
Pohjois-Pohjanmaan sairaanhoitopiiri
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kokoaa tieto-
hallintovakea

yhteen

Teksti: JAANA LARSSON

Kuvat: TONY HAGERLUND / KUNTALIITTO

Yhtenaistyvatko nykyisten kuntien ja sairaanhoitopiirien
tietojdrjestelmat? Loydetaanko asiakkaan hoito- ja
palveluhistoria jatkossa hoitopaikasta ja -kunnasta

riippumatta?

nti saako tulevaisuudessa hoi-
E toa my0s etdnd vaikka omalta
kotikoneelta kidsin? Muun mu-
assa niitd asioita on pohdittu ja viety
eteenpdin Kuntaliiton koordinoimas-
sa kuntien, sairaanhoitopiirien ja so-
siaali- ja terveysministerion yhteises-
sda AKUSTI-foorumissa.
Yhteistyotahot ovat Akustin kaut-
ta hakeneet tulevaisuuden toiminta-
malleja alueiden ja kuntien sosiaa-
li- ja terveydenhuollon kansalliselle
tietohallintoyhteistydlle. Tavoittee-
na olisi pdastd hajanaisista ja yhteen
toimimattomista organisaatiokohtai-
sista ict-ratkaisuista kohti kansallisia
ja alueellisia yhteen toimivia tietojar-
jestelmiratkaisuja. Kysymyksiimme
Akustista vastaa Akusti-sihteeristos-
td erityisasiantuntija Karri Vainio.

Mitd Akustissa tapahtuu ensimmai-
sen toimintavuoden jilkeen?

Kansallisia yhteistyoprojekteja on
kdynnissa ja nipullinen uusia yhteis-
tyokohteita on valmisteilla. Ensim-
méinen vuosi keskittyi toiminnan
kdynnistymiseen, nyt seuraavat kaksi
vuotta viemme suunniteltuja yhteis-
tyokohteita kohti kidytinnon toteu-
tuksia ja pyrimme vakiinnuttamaan

8
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toimintaa siten ettd se voitaisiin va-
kinaistaa vuoden 2017 alusta lahtien.

Mitké asiat ovat nyt tyolistalla?
Yksi keskeinen asia on kansalliseen
"sote-tieto hyotykayttoon” -strategi-
an toimeenpanosuunnitteluun osal-
listuminen kuntien ja sairaanhoito-
piirien asiantuntijoiden kanssa. Ta-
méin kautta myos tulevien vuosi-
en vhteistyon kohteita ja painopis-
tealueita tullaan linjaamaan. Tulevi-
na vuosina joudutaan muun muassa
yhtendistima&n ja uudistamaan elin-
kaarensa pédahdn tulevia asia- ja po-
tilastietojdrjestelmid (tarkoittaa var-
maan asiakas- ) ja tahan liittyva val-
misteluprojekti on kidynnistynyt. Toi-
sena laajempana tehtdvina tydlistoil-
la on alueellisten tietohallintoyhteis-
tyomallien kansallinen suunnittelu ja
toimeenpanon tuki.

Sote-jdrjestimislakiesityksen mat-
kalla on ollut mutkia. Onko taima
sotkenut tietohallintoyhteisty6ta?

Tottakai hallintomallilla on suuri vai-
kutus kansallisen ja alueellisen yh-
teistyOn organisointiin, mutta tar-
keda on edetd tdssikin vaiheittain.
Vaikka sote-jdrjestamislaki viivas-

tyy, kannattaa alueellisten yhteistyo-
mallien ja -rakenteiden kayttéonot-
toa jatkaa suunnitellusti. Jo nykyises-
td lainsdadannosta ja organisaatiora-
kenteista 16ytyvit puitteet toimival-
le alueelliselle yhteistydlle, josta voi-
daan siirtyd kohti tulevia rakenteita
niiden yksityiskohtien ja aikataulujen
tarkennuttua. Yhteistyon tarpeet ei-
vit myoskddn ole suoraan sidoksissa
kulloiseenkin poydallad olevaan Sote-
malliin.

Kauanko Akusti kestda?

Tietohallintoyhteistyémalli toimii al-
kuvaiheessa médraaikaisesti ja ta-
voitteena on siirtyd 2017 pysyvaan
toimintaan. Kdynnistysvaiheen ra-

TERVEYS JATALOUS 2/2015
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hoituksessa on mukana myos STM,
mutta jatkossa on tarkoitus siirtda yh-
teistyon rahoitus nykyistd vahvem-
min tulevien sote-jdrjestdjien vastuul-
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Akusti-foorumi on koonnut asiakas- ja poti-
lastietojarjestelmaprojektin tapaamiseen va-
ked ympiri Suomea. Tavoitteena olisi paids-
ta hajanaisista ja yhteen toimimattomista or-
ganisaatiokohtaisista ict-ratkaisuista kohti
kansallisia ja alueellisia yhteen toimivia tie-
tojarjestelmaratkaisuja.

le. Esimerkiksi Ruotsin 20 maakéara-
jalla on ollut vastaava kansallinen py-
syvéd rakenne toiminnassa jo vuosia ja
tahdn mekin tihtdamme.

AKUSTI-foorumin verkkosivut:
http:/ /www.kunnat.net/akusti

Jos haluat seurata, miten yhteystyo kehittyy,
tilaa AKUSTI- uutiskirje osoitteessa:

https:/ /www.webropolsurveys.com/S/6992CD398D5DCDE9. par

Sote-tieto hyotykayttoon -strategia 2020 16ytyy STM:n sivuilta:
http:/ /www.stm.fi/julkaisut/nayta/-/_julkaisu /1900412

2/2015 TERVEYS JATALOUS
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Minkilaisia kansalaisten palvelui-
hin liittyvid hankkeita on kiynnissa?
Akustissa etsitddn yhteisia ratkaisuja
myos kansalaisten sdhkoisiin palve-
luihin. Uuden sukupolven omahoi-
toprojekti “ODA” (Omahoito ja digi-
taaliset arvopalvelut —projekti) maé-
rittelee ja toteuttaa kansallista itse- ja
omahoitoa tukevaa sdhkéisten pal-
veluiden kokonaisuutta. Projektissa
maariteltyja palveluita ovat sahkoi-
nen hyvinvointi- ja terveystarkastus,
alykkdat oirearviot sekd ammattilai-
sen kanssa yhdessi tehtdva sahkoi-
nen terveys- ja hyvinvointisuunni-
telma. Taimé projekti etenee kevailla
toteuttamisvaiheeseen. Rahoitusneu-
vottelut ovat parhaillaan kdynnissa.

9
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Pohjois-Suomessa tietohallinnon yhteistyo

etenee rivakasti

Pohjois-Suomessa on totuttu te-
keméén tietohallintoyhteistyota
jo ennen sote-uudistuksen vaa-
timuksia. Hallintoylilddkari Ju-
ha Korpelainen Pohjois-Pohjan-
maan sairaanhoitopiiristd sanoo,
ettd viisi sairaanhoitopiiria ja 68
kuntaa ovat kehittdneet sosiaali-
ja terveysalueiden tietohallinnon
yhteistyGtd saman poydéan ddres-
sd ennenkin sopuisasti.

— Olemme olleet innostunei-
ta ja ottaneet myos ldhes kaikki
Akustin tarjoamat projektit vas-
taan. Olemme ndhneet taman
meilld vayldna eteenpain. Ta-
voitteenamme on helpottaa ko-
ko alueen tietohallinnon kehit-
tamistd yhtend kokonaisuutena.

Pohjois-Suomessa ei ole kayty
uudistuksiin vallankumousten
tai suurten mullistusten kautta.
Esimerkiksi ESKO- potilastieto-
jarjestelmaa on pidetty kohtuul-
lisen toimivana ja alueella on
péaddytty erikoissairaanhoidos-
sa sen kayttdjaldhtoiseen kehit-
tamisty6hon.

— Kysymys on kuitenkin vuosi-
kausien mittaisesta tyOstd ennen
kuin meilld on alueellisesti yhte-
ndinen, modulaarinen potilastie-
tojarjestelma.

Korpelainen listaa alueen tér-

Kerrotko muutaman esimerkin?
Sahkéisessd hyvinvointitarkastukses-
sa kansalaisen oma hoitohistoria ja it-
se tuottamat terveys- ja hyvinvointi-
tiedot yhdistetdan ndyttéon perustu-
viin itsehoitosuosituksiin. Kyseessa
on siis kansalaisen henkilokohtaisiin
tietoihin ja ndyttéon pohjautuvaa ter-
veysneuvontaa.

Tilla hetkelld my6s monet asiak-
kaat joiden ongelma ratkeaisi itsehoi-
dolla kuormittavat puhelinpalveluja
ja vastaanottoja. Monissa tapauksis-
sa sahkoisten dlykkdiden oirearvio-

10
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keimmat toimenpiteet kolmek-
si teemaksi. Ensimmadinen niis-
tid teemoista on hoidon laatuun,
vaikuttavuuteen ja turvallisuu-
teen vaikuttavat jarjestelmit,
joissa tieto kulkee ja joista tietoa
pystytdan hyodyntamadn alueel-
lisesti. Kakkoskohdaksi ylildaka-
ri listaa kustannusséastot.

— Pirstaleisilla rakenteilla hu-
kataan resursseja ja siihen ei ole
varaa.

Kolmanneksi hian nostaa osaa-
misen ylldpidon ja kehittdmisen,
joka on noussut ongelmaksi var-
sinkin pienemmissd kunnissa,
jossa ei ole jarjestelmien kehitta-
misresursseja.

Pohjoisessa on luotu myés uu-
sia rakenteita yhteistydlle. Sai-
raanhoitopiirien ja kuntien valil-
le on luotu johtoa varten ohjaus-
ryhmad ja tietohallintojohtoa var-
ten koordinaatioryhma.

- Naiden alla synnytetdan eri-
laisia projekteja ja kdytannon ra-
kenteita. Ohjausmallien lisdksi
meilld on tyon tekemisen mallit
ja sisallot, kuten tietojérjestelmi-
en hankinta, strategiat sekd maa-
kuntien ja kuntatason tekemisen
mallit. Konkreettisena esimerk-
kina on sahkdinen asiointi, jota
parhaillaan uudistetaan.

kyselyiden kautta voidaan paatelld,
selviddko vaiva itsehoidolla vai pi-
tadko hakeutua ammattilaisten luok-
se. Asiakas saa apua yksittdisen ter-
veysongelman ratkaisemiseen ilman
vastaanottokdyntid tai puhelinaikaa.

Minkilaista  kustannushyotyad
ODAsta saadaan?

ODA-palveluiden hyodyt rakentu-
vat itsepalvelun lisddntymiseen ja
vastaavasti puhelin- sekd vastaanot-
tokontaktien vihenemiseen. Kustan-
nushyotyanalyysissa kerattiin tietoa

Hallintoylildikiri Juha Korpelai-
nen nikee etuna, etti tietohallin-
toyhteistyo on moniammatillista.

Korpelainen nikee yhteistyos-
sa hienoimpana sen, ettd tyo ei
ole pelkistadn tietohallintove-
toista, vaan mukana on laaja rin-
tama erilaisia ihmisia eri ammat-
tikunnista.

- Ja pakko on timikin sana
mainita, vaikka se monet pelot-
taa pois: Kokonaisarkkitehtuu-
ri on kaiken selkidranka. Silloin
kokonaisuutta ei katsota pelkas-
taan teknisestda nakokulmasta,
vaan voimme tarkastella tieto-
jarjestelmien ja toimintamallien
kautta yhtendistamistavoitteita,
Korpelainen sanoo.

Espoon, Hameenlinnan, Qulun, Tam-
pereen, Turun, Joensuun ja Eksoten
alueilta. Laskennallisten kustannus-
hy6tyjen on arvioitu olevan noin 30
miljoonaa euroa vuositasolla kysei-
sissd kunnissa.

Onko niiti jo kiytossi?
Parhaillaan Hameenlinnassa on
kdynnissa Sitran rahoittama hanke,
jossa palvelua pilotoidaan kevain ai-
kana. Kokemuksia tullaan hyddynta-
maadn valtakunnallisen yhteisen rat-
kaisun toteutuksessa. Bl
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Leville 27.-28.8.2015

Rohkenetko uudistua? Mita oli johtaminen ennen -
entd mitd se on huomenna? Miten johtaa tiedolla?
Miten lisdta palvelutuotannon tehokkuutta? Laite-
taan asiakas keskioon! Sparraajina mm. emeritus-
professori, lastenkirurgi Martti Kekomaki, futuris-
ti Elina Hiltunen, professori Antti Syvajarvi, partner
Petri Vuorinen, johtaja Olli Tolkki, liiketoimintajoh-
taja Arto Lamberg, kauppias & some-kunkku Sam-
po Kaulanen.

Rinnakkaissessioissa mm.

Koulutus ja kehittaminen - Ravitsemushuolto ja lai-

toshuolto - Rafaela ja hoitoty6 - Uudet innovaatiot
terveydenhuollossa - Hyvia kaytanteita tuottavuu-
den parantamiseksi — Laiteturvallisuus

Luvassa on korkeatasoista ohjelmaa ja asiantunti-
joita upeissa puitteissa keskelld Lappia. Oheisohjel-
ma vaelluksineen ja golf-turnauksineen jatkuu lapi
viikonlopun. Tata ja kaikkea muuta voit kokea vain
saapumalla paikan paille. Al3 siis aikaile vaan varaa
paikkasi vuoden merkittdvimmissa terveydenhuol-
lon verkostoitumis- ja koulutustapahtumassa!

limoittaudu edullisesti huhtikuun loppuun mennessa

Hinnat 30.4. asti
to-pe 395 € (2 pv)

to 300 € (1 pv)

pe 150 € (1 pv)
Torstain iltajuhla 100 €

Hinnat 1.5.-31.7.
to-pe 450 € (2 pv)
to 340 € (1 pv)
pe 170 € (1 pv)

Hinnat 1.8.- 9.8.
to-pe 500 € (2 pv)
to 380 € (1 pv)
pe 190 € (1 pv)

Kaikki 1.4. mennessa ilmoittautuneet saavat iltajuhlaan VIP-passin, joka sisdltaa extra-ohjelmaa!
Hintaan sisdltyy pdivien ohjelma, lounaat ja kahvit seka bussikuljetus Rovaniemi — Levi —Rovaniemi.
Katso bussivaihtoehdot nettisivuilta www.tt2015.net
limoittautumiset lomakkeella netissa: www.tt2015.net . Majoitus varataan ilmoittautumisen yhteydessa

Tervetuloa naytteilleasettajaksi — tavoita alan paittajat ja ammattilaiset

Nayttelypaikka 2 x 2 m, 1 500 € - 1 750 € (+alv 24 %). Hinta sisaltda pdivien ohjelman ja kahvit.
Varaukset myyntipalvelusta Jouko Hartikainen p. 0400 959 991 (jouko.hartikainen@Ishp.fi)
tai Kirsti Ylimdinen p. 0400 981 260 (kirsti.ylimainen@Ipshp.fi)
Naytteilleasettajien majoitusvaraukset Levin Matkailusta/Katja Rauhala, puh. 016 639 3325
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Kiila-hankkeessa

padosassa
on ihminen

Teksti: MAARET RAIKKONEN

Medi-IT Oy:n asiakasorganisaatioiden, kuuden
sairaanhoitopiirin ja kahden kunnan yhteista hanketta
toteutetaan asiakaslahtoisesti.

Kiila-hankkeessa tuotetaan yh-
dessd sosiaali- ja terveysalan
asiantuntijoiden kanssa sote-
tietojdrjestelmdkokonaisuuden vaa-
timusmadaérittely, jonka perusteella
voidaan muutaman vuoden padsta
hankkia uusi sote-jarjestelmikoko-
naisuus.

Kuvitellaan tilanne, jossa nuori,
péihteita kdyttiva nainen tulee ras-
kaaksi. Naisella on asiakkuus sosi-
aalipuolella, mutta raskauden myo-
td hdnesta tulee myds terveydenhuol-
lon asiakas. Nainen tarvitsee erikois-
sairaanhoitoa ditiyspoliklinikan li-
saksi my0s mielenterveysongelmi-
en kanssa. Nykyisessd mallissa so-
siaali- ja terveysalan organisaatioil-
la on omat asiakas- ja potilastietojar-
jestelménsd, ja jokaisen tahon kans-
sa asioidessaan nainen kertoo samat
tiedot itsestddn ja tiedot tallennetaan
moneen kertaan.

- Ideaalitilanne olisi, ettd kaikki
oleellinen tieto timidn naisen asiois-
ta olisi palveluun liittyvien sote-or-
ganisaatioiden kiytossd sdhkoisessd
sote-tietojarjestelmédssa reaaliajassa,
kertoo Medi-IT Oy:n kehityspaallik-
ko ja Kiila-hankkeen hankepaallikko
Johanna Andersson.

Resursseja saastoon

Kiila-hanke kéynnistyi syksylla 2013
Medi-IT Oy:n asiakasorganisaatioi-
den tullessa yhteisesti johtopaatok-
seen, ettda nykyiset potilastietojarjes-

12
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telmat eivit tue tulevaisuuden tar-
peita.

- Jos tulevaisuuden sote-palvelut
halutaan todella toteuttaa asiakas-
lahtoisesti ja tuottavasti, taiytyy alkaa
ymmartdd ihminen kokonaisuutena,
eikd pelkédstddn esimerkiksi tervey-
denhuollon piiriin kuuluvana, An-
dersson sanoo.

Uudessa jarjestelmassa asiakas paa-
see myds itse sihkoisesti kirjautu-
maan palveluun ja ottamaan niin ol-
len enemmaian vastuuta omasta hoi-
dostaan. Kun kaikki tiedot asiakkaas-
ta ovat samassa paketissa, sddstetdan
resursseja ja paallekkdinen tyo vihe-
nee.

- Sosiaali- ja terveysalan ammatti-
laiset havahtuivat itse siihen, ettd sa-
man asiakkaan kanssa toimiessa on
tehty aivan turhaan paallekkaistd
tyotd, Andersson kertoo.

Lihtokohtana
asiakkaan nikokulma

Tahdan mennessa hankkeessa on saatu
aikaan toiminnalliset vaatimusmaa-
rittelyt perusterveydenhuollon, eri-
koissairaanhoidon ja sosiaali- ja ter-
veysalan yhteispalveluista. Lisdksi
hankkeessa on koottu sellaisia lain
kohtia, joita pitdisi muuttaa, jotta ha-
luttu palvelujérjestelmé saadaan to-
teutettua. Hankkeen tydskentelyta-
poja ovat muun muassa erilaiset tyo-
pajat ja ammattilaisten haastattelut.
Uuden sote-tietojarjestelman avul-

la pystytadn lisddamaan tuottavuut-
ta, kun oikea, reaaliaikainen tieto on
helposti saatavilla. [4rjestelmén avul-
la asiakkaasta voidaan luoda sellaisia

tilastoja, ettd tiedolla johtaminen on
mahdollista. Yhteisessa tietokannas-
sa nikyy sekd asiakkaan menneisyys
ettd tulevaisuus.

- Asiakas saa juuri sellaista palve-
lua helposti ja nopeasti, mitd hiin tar-
vitsee. Kaikki tapahtuu tietysti kan-
salaisen omilla ehdoilla ja tietosuo-
jan turvin.

Kiila nyt ja tulevaisuudessa

Talld hetkellda hankkeessa viimeistel-
laan vaatimusmadrittelyjd ja suunni-
tellaan tulevien jatkomaérittelyjen to-
teutusta. Lakimuutosehdotuksia vie-
déddn eteenpdin ja kehitelldan erilai-
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- Jos tulevaisuuden sote-
palvelut halutaan todella
toteuttaa asiakaslihtoises-
ti ja tuottavasti, tiytyy al-
kaa ymmartda ihminen ko-
konaisuutena, eika pellas-
tadn esimerkiksi tervey-
denhuollon piiriin kuulu-
vana, sanoo Medi-IT Oy:n
kehityspaillikks ja Kiila-
hankkeen hankepiillikko
Johanna Andersson.

sia yhteistyokuvioita, kuten kuinka
hyddyntaa viestotietojarjestelmaa
prosessissa.

- Hankkeen kakkosvaiheessa tar-
koituksena on saada myos kansalais-
ten omat toiveet tietoisuuteen erilais-
ten tyopajojen kautta jarjestojen kans-
sa yhteistyossa. Jalkaudumme mah-
dollisesti myos kentille haastattele-
maan ihmisid, Andersson kertoo.

Tuotantoon uusi jrjestelmad, tai ai-
nakin osa sitd, saadaan aikaisintaan
vuonna 2018.

- Usko uuteen jarjestelméan on ko-
va. Sosiaali- ja terveysalan organisaa-
tioissa halutaan saada kdyttdon toi-
mintaa ohjaava tyoviline, jonka avul-
la voidaan optimoida koko palvelu-
prosessi. Nimenomaan eri tahojen
vhteisty6lld saadaan aikaan voima ja
muutos, Johanna Andersson sanoo. &

2/2015 TERVEYS JATALOUS 13

media.mediasepat.fi/Tt022015/print.html 13/48



29.3.2022 9.18

media.mediasepat.fi/Tt022015/print.html

Uudessa sairaalassa on
tilaa ICT-innovaatioille

Teksti: HANNE JOENAHO JA JAANA LARSSON

Kuva: TAINA RISTIKIVI

Jyvaskyldan rakennettavan uuden sairaalan tulevat
toimintakaytannot vaativat aivan uudenlaisia tietojdrjestelmia ja

tietoteknisia ratkaisuja, jotka pelaavat yhteen saumattomasti ja ovat
avoimia uusille innovaatioille.

l : eski-Suomen keskussairaa-
lan vanhentuneet ICT-ratkai-
sut laitetaan uusiksi vuonna

2020 valmistuvan uuden sairaalan

myétd. Tavoitteena on, ettd uudes-

sa sairaalassa tieto kulkee saumatto-
masti ja paivittyy reaaliaikaisesti ko-
ko palvelujdrjestelmdan.
Parhaillaan sairaanhoitopiirissa
kartoitetaan ja suunnitellaan, miten
tietotekniikalla voisi tukea uuden sai-
raalan hoitoprosesseja. TyGpajoissa ja
suunnittelutyossd on ollut mukana jo

166 eri ihmistd, silld kdyttokokemuk-

sia, kehitysideoita ja toiveita halutaan

kuulla myos itse hoitotyota tekevilta.

— Laajat tyopajat ovat olleet moni-
ammatillisia. Meilld on ollut muka-
na hoitohenkilokuntaa eri yksikois-
td, sata kliinisen puolen tyontekijaa
sekd teknisen puolen asiantuntijoi-
ta, juristeja ja ict-arkkitehtejd, luette-

lee korva-, nené- ja kurkkutautien yli-
ladkédri Elina Nikanne, joka on ollut
mukana tyoryhmissa.

Ehdoton ykkonen on
potilastietojarjestelma

Laajimmin tydpajoissa on pureudut-
tu potilastietojarjestelmiin. Nikanne
sanoo, ettd jarjestelmia ja niiden tuo-
mia mahdollisuuksia on kartoitettu
potilaan nakdkulmasta.

— Olemme miettineet, mita poti-
las tarvitsee ja mitd potilasta hoitava
henkilokunta tarvitsee hoitaakseen
tyonsa hyvin. Mielestani tima on hie-
no lahtokohta ict-ratkaisulle, Nikan-
ne sanoo.

Tyopajoissa on laajemminkin ka-
sitelty nykyiseen jdrjestelmdan liit-
tyvistd arkipdivan hankaluuksista.
Kun erillisohjelmat eivit keskustele

Keski-Suomen uusi sairaala

- Lahtokohtana potilaan hyvinvointi ja henkiloston viihtyvyys
- ICT-ratkaisuja hyddynnetidn tehokkaammin ja kokonaisvaltaisemmin
- ICT+jarjestelmat suunnitellaan palvelemaan toimintaprosesseja

- Automaatiota lisdtadan

- Potilaan osallistumista ja omaa vastuuta terveydestdan lisatdan

- Sdhkoiset ja mobiiliset palvelut sekd etdhoito yleistyvit

14

media.mediasepat.fi/Tt022015/print.html

keskenain, joudutaan sama tieto kir-
jaamaan useampaan kertaan.

- Tavoitteenamme on, ettd kirjaam-
me tiedon vain kerran. Lisdksi haem-
me vahvaa toiminnanohjausta mu-
kaan: Kun potilaan tietoihin kirjataan
kohonnut verenpaine, ohjaisi jarjes-
telma potilaan hoidossa eteenpéin.

- Uudet jdrjestelmit otetaan koe-
kéyttoon hyvissd ajoin ennen sairaa-
lan valmistumista, jotta ne tulevat
tutuiksi jo ennen kuin kaikki muu
muuttuu, korostaa Nikanne.

Uuden sairaalan ICT-ratkaisut
suunnitellaan prosessildhtoisesti,
jotta ne palvelevat tulevia toiminta-
kiytantoja tarkoituksenmukaises-
ti. Suunnittelussa tehddan yhteistyo-
td muiden sote-alueiden ja kansallis-
ten tahojen kanssa, jotta tiedonsiirto
saadaan sujuvaksija yhteensopivaksi
uutta sairaalaa laajemminkin.

TERVEYS JATALOUS 2/2015
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Tarkein tydpajojen siséltd on koske-
nut potilastietojarjestelmaa.

— Onhan se ykkonen, silld potilas-
kin on meille ykkonen.

Uusi vai vanha

Vield sairaanhoitopiirissa ei ole teh-
ty paatosta, hankitaanko Uuden sai-
raalan rakentamisen yhteydessa uut-
ta potilastietojarjestelmaa.

— Nyt tyopajoissa on vasta pohdit-
tu potilastietojérjestelmén nakskul-
masta, mitd tarpeita hoitotyonteki-
joilla on ja mita mahdollisuuksia jar-
jestelma voisi tuoda hoitotython.

Kansalaiset ovat jatkossa yksi kiyt-
tdjarvhma. Nikanteen mielestd on
kiinnostavaa, miten potilas saadaan
osallistumaan ja vuorovaikuttamaan
hoitoty6hon jarjestelmien kautta.

— Kaiken kaikkiaan jdrjestelmien
pitdisi tuoda lisaa dlykkyytta omaan
tyohon, Nikanne sanoo.

ICT-innovaatioissa
rajattomasti
mahdollisuuksia

Uudessa sairaalassa painotetaan toi-
mintaprosessien sujuvuutta, palve-
luketjun saumattomuutta seka yleis-
ta viihtyvyytta. Uusilla toimintapro-
sesseilla pyritddn siihen, ettd potilai-
den tarve sairaalakdynteihin vihenee,
mutta sen sijaan sahkoinen asiointi ja
etdna tehtdavd omahoito lisdantyy.

Teknologian kehitys, mobiilit lait-
teet, pilvipalvelut ja uudet sovellukset
mahdollistavat lukemattomia ICT-in-
novaatioita, jotka sopisivat my®os sosi-
aali- ja terveysalan palveluiden osaksi.
ICT-ratkaisuista halutaan tehda hel-
posti syr\kronoitavia ja joustavia, jot-
tane pysyvit mukana teknologian ke-
hityksessi ja ovat avoimia uusille in-
novaatioille.

— Avoimempi jirjestelmd hyodyttdi-
si alan kotimaista teollisuuttakin tar-
joamalla alustan uusille innovaatioille
ja sote-alueen uudet mobiilisovelluk-
set voisi helposti liittaa osaksi jarjestel-
maa, sanoo Keski-Suomen sairaanhoi-
topiirin Uusi sairaala -hankkeen ICT-
kehityksestd vastannut projektipaal-
likks Seppo Kalli.

Nykyisten kankeiden jérjestelmien
kanssa tama ei olisi mahdollista.

— Vaikka ICT:n uusiminen on suu-
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ri investointi, se vaikuttaa niin ratkai-
sevasti tyon mielekkyyteen, hoitotu-
loksiin, potilastyytyviisyyteen ja kus-
tannuksiin, ettd se kannattaa. Kun tie-
tojen ndpyttely, paillekkiiset kirjauk-
set ja virheiden riski vihenee, tuotta-
vuus paranee ja sairaalassa odottelu
vahenee. Toisaalta taas uusi teknolo-
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Keski-Suomen sairaanhoitopiirin ict-tydpajoissa on lihdetty liikkeelle siita, ettd
potilas on suunnitelmien ykkénen. Parhaillaan mietitiin potilastietojirjestelmii
moniammatillisissa tyoryhmissi. Potilastietojirjestelmin lihtokohtana on tyo-
ryhmien mielesta se, miti potilas tarvitsee ja miti potilasta hoitava henkildkunta
tarvitsee hoitaakseen tyonsd hyvin.

gia mahdollistaa uusia etdhoidon kiy-
tantoja. Tekniikka pitda uusia joka ta-
pauksessa tietyin véliajoin. Uudet jar-
jestelmit ovat halvempi huoltaa ja pi-
tdd ajan tasalla, Kalli kuittaa. ll
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Tulevaisuuden suunnitelmiin kuuluu
3 ns. Hammasauto. Se voisi kiertda
esimerkiksi kouluilla tekemassa
ikaryhmatarkastukset.

TERVEYS JA TALOUS 2/2015
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Kehitystyo vasta alussa

Eksotessa on tehty paljon pienid innovaatioita

kdytinnon toiminnan tehostamiseksi

Teksti: PAIVI KANTONEN
Kuvat: MIKKO NIKKINEN

Etela-Karjalan sosiaali- ja terveyspiirissa Eksotessa kaytetaan
vuosittain 2,5-4 miljoonaa euroa pelkastaan tietotekniikan
kehitystyohon. Pienid innovaatioita ja nopeita parannuksia pyritaan
tekemaan koko ajan. Silti kehitettdvaa riittaa viela perusasioissakin.

ksoten toimitusjohtajan Pentti
E Itkosen mielestd sosiaali- ja ter-

veysalalla ollaan vasta kehitys-
tyon alussa. Jarjestelmat on luotu am-
mattihenkiloille, eikd asiakkaan nako-
kulmasta. Ajatusmalli taytyisi kadntaa
kokonaan toisinpdin.

- Karjistettynd voidaan sanoa, et-
td sosiaali- ja terveysalalla puhelin on
ainut milli asiakas saa meihin yhtey-
den. Jos verrataan muihin aloihin ja
toimijoihin, vaikka VR:ddn tai Finnai-
riin, niin vastaavanlaista ei ole muu-
alla. Meidén taytyisi ryhtyd tekemain

palveluita kansalaisille. Sielld on val-
tava potentiaali saada terveysalan toi-
mintaan tehokkuutta ja tuottavuutta.
Nyt sita ei ole oikeastaan hyodynnet-
ty ollenkaan, Itkonen toteaa.

Han ottaa esimerkiksi Kelan, ve-
rottajan ja pankit, joissa toiminta on
kdannetty onnistuneesti kansalaislah-
toiseksi.

- Aluksi verottaja epaili, ettd ihmiset
huijaavat, ja ajatteli, ettd kaikkea pitad
valvoa. Nyt verotiedot voi tayttad hel-
posti netissa ja meilla on todella teho-
kas verojdrjestelmd, Itkonen kehuu.

Tulevaisuuden bisnes
valinnanvapaudessa

Terveydenhuollon valinnanvapaus
vaatii hyvit sahkoiset palvelut ja ajan-
varausjarjestelmét. Pentti Itkonen us-
koo, ettd tulevaisuudessa valinnanva-
pauden toteuttaminen tulee olemaan
iso bisnes.

- Toivottavasti jarjestelmat kehitty-
vét nopeasti ja meilld on 4-5 vuoden
padsta palveluita, jotka lisdaavit poti-
laan valinnanvapautta. Taman lisak-
si meilld voisi olla valintajarjestelmia,

" |
1:|‘|!||

Mallu-auto menee kylille. Hoitaja-auto on ollut kdytossa pari vuotta ja hammasldikiriauto on viime silausta vaille valmis.
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Eksotessa on tehty paljon pienid innovaatioita tietotekniikkaa hyodyntien kiytinnon toiminnan tehostamiseksi.

jotka ohjaavat potilaan kdytostd ja
kartoittavat hdanen elaméntapariske-
jaan. Tulevaisuudessa ei aina ole kyse
siitd, ettd potilas haluaa menna ladka-
rille, vaan hdnet voidaan ohjata vaik-
kapa laboratoriokokeisiin ennen lda-
kirin aikaa, Itkonen kertoo.

Hén suuntaa odotukset uuteen hal-
litukseen ja toivoo asioihin pikaisia
ratkaisuja, aivan kuten e-reseptien
suhteen on aiemmin tehty.

- Emme ole oppineet juuri mitaan.
Jokainen sairaanhoitopiiri tai muu
alan toimija rakentelee omia virityk-
sidan. Hallituksen pitdisi puuttua ta-
hén napakammin, jotta kansalaisille
saataisiin nopeammin uusia ja tehok-
kaampia palveluita. Se sddstiisi kaik-
kien rahaa, Itkonen painottaa.

Mallu-auto
kiertad syrjakylia
Vaikka suuria kehityskohteita on
viela paljon, Eksotessa on tehty usei-
ta pienid parannuksia. Kehitystyota
koordinoidaan Eksoten strategisis-
sa tukipalveluissa, johon kuuluvat
myos ICT-palvelut.

-Yksi kehitystyon tuloksista on
Mallu-auto. Auto kiertaa haja-asu-

18
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tusalueilla ja silld on tdysi valmius
ottaa yhteys potilas- ja laboratorio-
tietojarjestelmiin. Hoitaja-auto on ol-
lut toiminnassa pari vuotta ja vastaa-
vanlaista rakennetaan parasta aikaa
laboratoriotoiminnan tarpeisiin. Li-
sdksi tulevaisuuden suunnitelmissa
on ns. hammasauton rakentaminen,
joka voisi kiertad esimerkiksi kou-
luilla tekeméssa ikdryhmatarkastuk-
set, kertoo Eksoten tietohallintojohta-
ja Toni Suihko.

Potilailta auto on saanut kiitosta,
vaikka kustannustehokkuudesta voi-
daan vielad olla montaa mielta.

- Autossa on hoitaja seki tarvitta-
essa kuljettaja. Ajamiseen ja matkoi-
hin menee aikaa, jonka hoitaja voisi
kayttdd kiintedssa yksikdssd potilaan
hyviksi. Toisaalta Mallu-auto on 16y-
tanyt ihmisid, jotka eivdt muuten ha-
keutuisi terveyskeskukseen eli kan-
salaiset ovat hydtyneet mallista, Itko-
nen toteaa.

Haasteita on tuonut myos teknolo-
gia. Vaikka tietoliikenne on jo nyky-
piividd, on Suomen teleoperaattori-
verkoissa yhi katvealueita, joissa yh-
teydet eivit toimi. Liikkuva auto vaa-
tii jéredn tietoliikennekaluston.

Sihkoisia lomakkeita
ja pdivakirjoja

Eksoten verkkopalveluissa on tehty
muutakin kehitystytd. Eksote on ol-
lut muiden sairaanhoitopiirien kanssa
rakentamassa verkon palveluita, jot-
ka mahdollistaisivat kommunikoin-
nin verkossa kansalaisten kanssa.

- Meilla on sdhkoisida lomakkei-
ta, joilla voi hoitaa tiettyja asioita jo-
ko tunnistautumalla tai anonyymis-
ti. Anonyymeistd lomakkeista yk-
si on sukupuolitautilomake, jonka
taytettyd palvelu kertoo onko asiak-
kaan syyta hakeutua testeihin. Mui-
ta lomakkeita ovat esimerkiksi ennen
leikkausta taytettivit esitietolomak-
keet, diabeteksen seurannan esitieto-
lomakkeet, opiskeluterveydenhuol-
lon esitietolomakkeet jne. Marevan
hoidossa on kéytossa kansalaisten it-
sesddtelyyn liittyvat sahkoiset palve-
lut, joilla hoito-ohjeet voidaan saada
esimerkiksi matkapuhelimeen. Myds
kroonisten sairauksien hoitoon on
erilaisia sihkdisid seurantatydkaluja,
esimerkiksi ruoka- ja liikuntapaivéa-
kirjat. Sosiaalihuollossa kidytossda on
mm. sahkoinen toimeentulolomake.
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Eksoten hoitajien, fysioterapeuttien
ja laboratorion ndytteenottoajat ovat
verkosta varattavissa, Suihko kertoo.

Kehitystyé aloitettiin vuonna 2010.
Ensin tulivat viestinvilitys, sitten lo-
makkeet ja sdhkoinen ajanvaraus.
Kokonaisuutta kehitetddn koko ajan
eteenpdin, laajentamalla sdhkoisien
palveluiden kayttoa Eksoten eri toi-
mintayksikossd sekd tuomalla uu-
sia palveluita kansalaisten kayttoon.
Useissa kuntaorganisaatioissa on
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misen puuttuminen hyvinvointipal-
veluiden hajaantuessa yleensa sosi-
aalihuoltoon, perusterveydenhuol-
toon seké erikoissairaanhoitoon. Ta-
hin tarpeeseen Eksote on kehittanyt
yhteistyossd Sitran kanssa tietojohta-
misen mallia.

- Ideana on saada tilastollista tietoa
kustannusten ja suoritteiden synty-
misestd koko potilaan elinkaaren ai-
kana. Kauanko potilas viipyy erikois-
sairaanhoidon palveluissa, paljonko

“Perinteisesti sosiaali- ja terveysasemat oval toimineet
erillidn. Meilld ne ovat yhdessd ja kdytdmme niistd nimitystda
hyvinvointiasema. Meilli eri ammattilaiset tavoittaa yhdelldi

kdynnilld. Sama ideologia on kdytdssd lasten ja nuorten talossa.”
Toni Suihko
tietohallintojohtaja

kdytossa sahkoisid palveluita mutta
Eksoten kéytossa oleva kokonaisuus
on yksi kattavimmista Suomessa, us-
koo Suihko.

Tarkasteluun
kokonaiskustannukset

Suomessa haasteena on kuntien ha-
janaisuus ja kokonaisvaltaisen johta-

Kuntaliiton ja FCG:n jarjestdmien paivien ohjel-
massa on jalleen monipuolinen katsaus ajankoh-
taisiin teemoihin terveyden- ja sosiaalihuollon
tietojenkasittelyyn liittyvista toteutuksista, saavu-
tetuista hyodyista ja toiminnan kehittamisesta.
Ohjelma toteutetaan yhdessa Pirkanmaan sai-

raanhoitopiirin ja Tampereen kaupungin kanssa.

Paivilla on jo yli 40 vuoden perinteet ja viime vuo-
sina péiville on osallistunut yli tuhat terveyden-
huollon, hallinnon ja tietojenkésittelyn asiantun-
tijaa monista eri ammattiryhmista. Atk-paivilla on
myos laaja ja kattava nayttely uusimmista toteu-

tuksista ja tuotevaliknimista

r Kuentalintto
. Kammunfdrbunde:
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hén kéyttdd avoterveydenhuoltoa ja
sosiaalihuollon palveluita. Tietojoh-
tamisen mallia kdytetdan erityisesti
sithen, ettd kun vusia toimintamalleja
suunnitellaan ja toimintojen painopis-
tealueita siirretian enemmaén avoter-
veydenhuoltopainotteisesti, voidaan
varmistaa miten kokonaisuuden kus-
tannukset kehittyvit.

- Mallin kautta pyritddn estimédan ti-

Terveydenhuollon
Atk-paiva

2.+

FCGe

lanne, jossa jossakin toiminnassa tehos-
taminen johtaisi kustannuksien nou-
suun toisessa yksikossa. Eksoten tieto-
johtamisen mallin kautta saatujen ko-
kemuksien mukaan esimerkiksi kun-
toutuksen lisddminen kotihoidossa ja
palveluasumisessa on johtanut kus-
tannuksien laskemiseen mm. erikois-
sairaanhoidon kuntoutuksessa siten
ettd kokonaiskustannusta seurattaessa
voidaan ndhda tapahtuneen kokonais-
tehostumista, Suihko kertoo.

Kehitysta vaativat myds potilastieto-
jarjestelmit, joihin nykyisin kirjataan
lahinnd potilaan sairauskertomus.

- Jarjestelmiin tulee jatkossa saada
kasvavissa méarin toiminnanohjaus-
toimintoja, joiden kautta voidaan esi-
merkiksi optimoida potilaan jatkohoi-
topaikka ja palvelut oikea-aikaises-
ti. Aiemmin jatkohoidosta on soitettu
puhelimitse. Nyt logistinen pdatok-
senteko on keskitetty ja siihen on luo-
tu sahkoinen jarjestelmd, mikd nayt-
tdd vapaan tilan jatkohoitopaikoissa.
Myds kuljetus toimii samalla periaat-
teella. Ennen potilaat kuljetettiin te-
hottomasti taksilla yksi kerrallaan, nyt
samaan kuljetukseen jdrjestetdan 2-3
potilasta, Suihko toteaa. H
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Ita-Suomen yliopiston Kuopion kampus
on aivan Kuopion yliopistollisen sairaalan
vilittomassa liheisyydessa.

Kuopion tietohallinnon
maisteritutkinto Suomessa

ainutlaatuista

Teksti: MAARET RAIKKONEN
Kuvat: KYS JA SARI LEPPASEN KOTIALBUMI

Ita-Suomen yliopiston Kuopion kampukselta valmistuu
2-4 vuodessa sosiaali- ja terveydenhuollon
tietohallinnon ammattilaisia monipuolisiin tyotehtaviin.

20
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osiaali- ja terveydenhuollon tie-
Stohallinnon koulutus Kuopion

yliopistossa on Suomessa ai-
nutlaatuista ja muualla Euroopassa-
kin kyseista koulutusmuotoa tarjoaa
vain muutama yliopisto. Tarve kou-
lutukselle syntyi vuonna 2000, kun
sosiaali- ja terveysalan tietohallin-
noissa alettiin kaivata yhd enemman
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tietoteknistd osaamista. Valmistumis-
nimike on joko terveystieteiden- tai
yhteiskuntatieteiden maisteri.

- Koulutus alkoi normaalina kak-

sivaiheisena yliopistokoulutukse-
na, mutta vakiintui yksivaiheiseksi,
maisteritutkintoon johtavaksi vuon-
na 2006, kertoo Kuopion kampuksen
professori Kaija Saranto.
Koulutukseen haetaan hyvin erilai-
silla taustoilla, mutta pohjakoulutuk-
sena vaaditaan kandidaatin tasoinen
tutkinto. Monilla se on terveys-, sosi-
aali- tai kauppatieteistd.
Valmistuneet tyollistyvdat muun
muassa sairaanhoitopiirien tietohal-
lintayksikéihin, yrityksiin, tutkimus-
laitoksiin, kuten Terveyden ja hyvin-
voinnin laitokselle (THL) ja Sosiaa-
li- ja terveysministeridén (STM). Mo-
ni tyoskentelee myos kansainvalisis-
sé kehittimisprojekteissa, tietosuojan

2/2015 TERVEYS JATALOUS
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toteuttamiseen liittyvissa tehtdvissd
ja kouluttajana tai suunnittelijana jo-
ko julkisella, yksityisella tai kolman-
nella sektorilla.

Pohdintaa ja kdytantoa

Opiskelijoiden keski-ikd on noin 35
vuotta. Aikuiset opiskelijat tuovat
mukaan opiskeluyhteiséén paljon
tietoa ja kokemusta aikaisemmista
opinnoista ja tyoeldaméstd. Moni opis-
kelee maisteriksi tydn ohessa. Koulu-
tusmetodeina kéytetddn paljon semi-
naaripohjaisia opintoja, jossa tehta-
vit edellyttivit yhteistd pohdintaa.

- Valinta tietohallinnon maiste-
riohjelmaan oli todellinen haaveiden
tayttymys. Tietohallinnon opiskelut
ovat kdytdannonliheisid joten omaa
tyokokemustaan voi mainiosti pei-
lata opiskeluun ja saada lisaymmaér-
rysta omaan tythdn, kertoo opiske-
lija, sairaanhoitaja ja diakonissa Sa-
ri Leppinen.

Maisteriopinnoissa on seka verkko-
ettd ldhiopetusta. Opiskelijat ovat si-
toutuneita ja motivoituneita, ja moni
matkustaa ldhiopetukseen pitkinkin
matkan padsta.

Ensimmadisessd haussa vuonna
2000 koulutukseen haki yli 400 haki-
jaa, joista koulutukseen valittiin 26.
Nykyiseen ohjelmaan otetaan vuo-
sittain 16 opiskelijaa.

Hyva tyollistyminen
valmistumisen jilkeen

Kuopion maisteriohjelma sai hiljat-
tain arvostetun kansainvilisen ter-

F s M)
Sairaanhoitaja Sari Leppinen opiske-
lee sosiaali- ja terveydenhuollon tieto-
hallintoa Iti-Suomen yliopiston Kuo-
pion kampuksella.

veydenhuollon tietohallinnon yhdis-
tyksen IMIAn (International Medical
Informatics Association) sertifikaa-
tin ensimmadisend maisteriohjelmana
maailmassa.

- Koulutusohjelmamme on siis hy-
viksytty kansainvilisen kriteeristén
perusteella. Sertifikaatti on voimassa
viisi vuotta, jonka jalkeen koulutuk-
sen laatu arvioidaan uudestaan, Kai-
ja Saranto kertoo.

Valmistuneiden maira on tilld het-
kella noin 150.

- Noin 90 prosenttia valmistuneista
sijoittuu uuteen ammattiin ja nimen-
omaan talle spesifille alalle, joten tar-
vetta tillaiselle osaamiselle on, Kaija
Saranto toteaa. B

Opinnoista erikoissuunnittelijan
tehtaviin

Sinikka Rantala valmistui terveystieteiden maisteriksi Kuopion yli-
opistosta kevéalld 2006. Han vaihtoi opiskelujen loppuvaiheessa ter-
veydenhuollon esimiestehtévista tietohallintoon eli ty6llists

misen jalkeen koulutusta vastaaviin tehtaviin nopeasti.

Talla hetkella hian tyoskentelee THL:ssd erikoissuunnittelijana OPER-
yksikossd, jonka vastuulla on Kanta-palveluiden kiyttoonotto ja ylla-
pito.

- Suomen sosiaali- ja terveydenhuolto tarvitsee terveydenhuollon
ammattilaisia, joilla on syva osaaminen tietohallinnosta. Kuopion mais-
terikoulutus antoi laajan yleiskuvan sosiaali- ja terveydenhuollon tie-
donhallinnasta, tietohallinnosta ja sen kehittamisestd, Rantala kiittelee.
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Sidhkoisen hyvinvointikerto-
muksen uusi versio lanseera-
taan Kuntatalolla 9. kesikuu-
ta pidettavissa hyvinvointise-
minaarissa. Pdivitetty versio
tulee olemaan huomattavasti
helppokayttoisempi ja auto-
matisoituneempi, ja tietoa voi
jatkossa tuoda sujuvammin
eri tietokannoista.

Sahkoinen hyvinvointikertomus

www.hyvinvointikertomus.fi on kaikille julkinen
sivusto netissa, jossa kuka tahansa voi tutustua
kuntien tekemiin hyvinvointikertomuksiin. Kun-
nat, jotka haluavat hyddyntad sahkoisen hyvin-
vointikertomuksen laatimiseen tarkoitettua tyo-
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vilinettd, saavat kdyttdjatunnuksen, jolla paése-
vat kirjautumaan palveluun. Tyoviline tukee la-
kisadteisten asiakirjojen tekemisessd ja tuottaa
hyvaa tietoa kuntalaisten hyvinvoinnista.
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Sahkoinen
hyvinvointikertomus on
innovatiivinen tyovaline

Teksti: HANNE JOENAHO
Kuva: TAINA RISTIKIVI

Kuntaliitto kehittaa sahkoisesta hyvinvointikertomuksesta entista
paremmin kuntien tiedolla johtamista, pdatoksentekoa ja toiminnan
arviointia tukevaa tyovalinetta.

dhkéinen hyvinvointikertomus
Ssai alkunsa kansallisessa sosi-

aali- ja terveydenhuollon Kas-
te-kehittdmisohjelmassa, kun vuon-
na 2010 voimaantullut terveyden-
huoltolaki velvoitti kunnat valmis-
telemaan kerran valtuustokaudessa
hyvinvointipolitiikkaansa ja sen to-
teutumista kuvaavan asiakirjan, eli
hyvinvointikertomuksen, joka paivi-
tetddn vuosittain osana kuntasuun-
nittelua.

Sahkoéinen hyvinvointikertomus
kehitettiin tyovalineeksi kunnille hy-
vinvointijohtamisen suunnitteluun,
raportointiin ja arviointiin, jotta lain
vaatimat asiakirjat olisivat tarkoituk-
senmukaisia ja kansallisesti vertailu-
kelpoisia. Ty6vélineen omistus siirtyi
Sosiaali- ja terveysministericlta Kun-
taliitolle 1.11.2014.

— Kuntaliitto on ollut koko ajan siah-
koisen hyvinvointikertomuksen ke-
hitystydssd mukana. Ndemme tyo-
vélineessd hyvii potentiaalia tulevai-
suuden kuntajohtamiseen, silld myo6s
tuleva kuntalaki velvoittaa ottamaan
kuntastrategiassa huomioon véeston
hyvinvoinnin, kertoo Kuntaliiton eri-
tyisasiantuntija Anne Sormunen.

- Kunta voi laatia lakisdéteisen hy-
vinvointikertomuksen periaattees-
sa milld tahansa tekstinkésittelyoh-
jelmalla, mutta sen tiytyy perustua
ajankohtaiseen tietoon kuntalaisten
hyvinvoinnista. Sdhkéinen tyotkalu
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helpottaa titd tydtd huomattavasti,
hén lisia.

Valmis malli asiakirjojen
laatimiseen

Sahkoiseen palveluun kirjauduttuaan
kunnat paasevat laatimaan oman yk-
siléllisen hyvinvointikertomus-asia-
kirjan. Tyovilineen kautta kunnan
johto- tai hyvinvointiryhmé saa kun-
talaisten hyvinvoinnista valmista in-
dikaattoritietoa, jota voidaan tayden-
tad omilla tiedoilla. Tyovélineen avul-
la valmisteltu asiakirja on valmis vie-
tavaksi kunnanvaltuuston kasitelta-
vaksi ja hyvaksyttavaksi. Sahkoistd
hyvinvointikertomusta kayttaa jo 250
kuntaa.

Tyo6vilineen ansiosta hyvinvoin-
ti-kdsite madritellidn samasta nako-
kulmasta joka puolella Suomea. Pu-
hutaanpa sitten kuntalaisten turval-
lisuudesta, toimeentulosta, asumises-
ta, elaménlaadusta, toimintakyvystd
tai tyostd, niin tyovialineessd on val-
miiksi maaritellyt indikaattorit, joita
voi tarkastella eri vaestéryhmien na-
kokulmasta. Néin paasee helposti ver-
tailemaan myos kuntien vilisid eroja.

Uusi versio
tulevana kesini

Saatuaan palvelun omistukseensa
Kuntaliitto aloitti kehitystyon kun-

nilta saadun palautteen ja komment-
tien perusteella. Palvelun uusi versio
lanseerataan Kuntatalolla 9.6. pidet-
tavassd hyvinvointiseminaarissa.

- Péivitetty versio tulee olemaan
huomattavasti helppokéyttdisempi
ja automatisoituneempi, ja tietoa voi
jatkossa tuoda sujuvammin eri tieto-
kannoista. Kuntaliitto kehittiad sih-
koista hyvinvointikertomusta yhteis-
tyossa FCG Konsultointi Oy:m kans-
sa erityisesti johtamisen nakokulmas-
ta, jotta kunnan johto pystyy kayttd-
madn tyovalineen tuottamaa tietoa
monipuolisesti talouden ja toiminnan
suunnitteluun. Tata varten on inves-
toitu paljon, silld haluamme, etta siita
tulee laajalti kéytetty ja hyvin toimiva
tyoviline, Sormunen listaa.

Kunnilla ei ole aikaisemmin ollut
kdytossa tamédn kaltaista poikkitoi-
minnallista ja -hallinnollista vélinet-
td, vaan toiminnan suunnittelu ja ar-
viointi on ollut irrallista ja vaikeasti
hahmotettavaa.

— Sahkoisen hyvinvointikertomuk-
sen ansiosta kuntien toiminnasta tu-
lee systemaattista, lapindkyvaa ja hel-
pommin arvioitavaa, koska palvelu
on strukturoitu ja rajattu yhtenevak-
si ja toimivaksi paketiksi, Sormunen
kuittaa. H
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irkanmaalla on otettu kayt-
P toon kuntien terveyden ja
hyvinvoinnin kustannuk-
sia sekd palvelujen kiyttod kuvaa-
va verkkopalvelu www.terveys-
puu.fi, joka hyddyntdd kuntakoh-
taista tilastotietoa. Terveyspuu-si-
vustoon on valittu Pirkanmaan
alueellisen hyvinvointikertomuk-
sen mittareista sellaisia, joiden ku-
vaamiin ilmiéihin kunta voi omin
toimenpitein vaikuttaa.
Terveyspuun oksissa on nuor-
ten, ikdihmisten seka yleisesti kun-
talaisten terveyttd ja hyvinvointia
kuvaavia mittareita. Terveyspuun
juuret kuvaavat kuntakohtaisia
kustannuksia ja vieressd kasvavat
sienet kunnan asiakkaiden kaynti-
madrid. Terveyspuussa kaytettavi-
en mittarien tiedot perustuvat val-
takunnallisista tietokannoista saa-
tavaan kuntakohtaiseen tietoon.
Tietokantoina kéytetddn Sotkane-
tin ja Tilastokeskuksen tietoa. Tie-
toa paivittyy tietokantoihin pitkin
vuotta, mutta tiedot pédivitetadn
Terveyspuuhun kahdesti vuodes-
sa, kesd- ja joulukuussa.
Terveyspuu.fi verkkopalvelun
tarkoitus on visualisoinnin avul-

Ie.rveyspuu s

Tervetuloa Terveyspuu-
palveluun!

Terveyspuut kuvaavat vaeston terveyden
J& hyvinvoinnin tilannetta Pirkanmaan
sairaanhoitopiirin jasenkunnissa ja
Punkalaitumen kunnassa. .

Mitd vihredmpi kunta, sitd parempi
kuntalaisten hyvinvoinnin ja terveyden
tilanne, Valitut tunnusluvut perustuvat
Firkanmaan alueelliseen
hyvinvointikertomukseen.

la herdttad kuntalaisten sekd paatok-
sentekijdiden kiinnostus viestétason
terveyteen ja hyvinvointiin sekd nii-
deryhmind ovat kuntalaiset, viran-
haltijat ja paattdjat. Sivuston kayttod
voidaan my0s laajentaa mm. koulu-
laisille terveystiedon tunneilla.

TERVEYSPUIDEN TARKASTELL  TERVEYDEN JA HYVINVDINNIN TUNNUSLUVL FTOA TERVEYSPUUSTA

erveystietoa kuntalaisille
‘erveyspuusta

Taustalla
hyvinvointikertomus

Toukokuussa 2011 voimaan tullut
terveydenhuoltolaki velvoittaa
kunnat laatimaan valtuustokausit-
tain laajan hyvinvointikertomuk-
sen. Videston terveyttd ja hyvin-
vointia kuvaavien tunnuslukujen
perusteella padtetdan myos Pir-
kanmaan alueen kuntien yhteiset
terveyden ja hyvinvoinnin edista-
misen painopisteet ja ndiden toi-
meenpano.

Pirkanmaan alueellinen hyvin-
vointikertomus kuvaa koko Pir-
kanmaan ja kaikkien kuntien ti-
lannetta. Tunnuslukujen pohjalta
valitut painopisteet ovat alueelli-
sen terveyden edistamisen koor-
dinaation painopisteitd. Paatokset
toimintakaytintdjen muutoksis-
ta ja niiden vaikutuksista nakyvat
terveyttd ja hyvinvointia kuvaa-
vissa mittareissa viiveelld. ll
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Kiimingissa aloitetaan
etdladkarikokeilu

iimingin hyvinvointikeskuksen alueella aloi-
tetaan etdlddkarikokeilu. Etdladkaria hyodyn-

netdan silloin, kun Ylikiimingin tai Yli-lin hy-

vinvointipisteiden hoitajan vastaanotolla todetaan li-
satutkimustarvetta tai halutaan konsultoida laakaria. lll
Etaladkarin hyodyntaminen parantaa palvelujen saa- D - k
tavuutta pitkien vdlimatkojen takana ja nopeuttaa laa- 1 t amen
kérille padsya. Lisdksi se sddstdd kauempana asuvien
kuntalaisten matkustuskustannuksia.

Etaladkari toimii hoitajan tytparina, ja hoitaja kdyt- = L
tiid asiakasta tutkiessaan etilddkirivilineistod. Laa- SANELUJARJESTE LMA,
kéri on Kiimingin hyvinvointikeskuksessa ja analysoi SANELUJEN PURKU

saamansa tiedot ja voi itsekin haastatella potilasta lait- JA PUHEENTUNNISTUS

teiden avulla.

Etaladkdrin palvelua hyodynnetddn esimerkiksi sil-
loin, kun kuunnellaan sydinta tai keuhkoja tai tutki-
taan nielua, korvaa tai ihoa. Etiladkaripalvelussa hyo-

dynnetdén digitaalista stetoskooppia, ihokameraa se- Nyt myos tiedonvé”tykseen
ké korva- ja nielukameraa. Sen sijaan etand toimivaa potilasjéirjestelmien valillal

ladkarid ei voida hyodyntaa vaativammissa hoitotilan-
teissa, joissa tarvitaan potilaan fyysistd kohtaamista.
Pilottikokeilu kestaa heindkuun loppuun saakka, ja
siitd saatujen kokemusten perusteella arvioidaan eta-
ladkarityyppisen palvelun mahdollisuuksia vastata Lisatiedot: myynti@diktamen.fi
xilgsjri.st;udessa laajemminkin kuntalaisten palvele www.diktamen.fi
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