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LUVN:n tilannekuva kesalla 2023

m Tilannekuva vuonna 2023
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Johtaminen hyvin johtajakeskeista ja perustuu erilaisiin selityksiin

Data on hyvin satunnaista/pistemaista ja riippuvainen siita, kenelta kysyy
Tavoitteet ovat toiveita eika niitakaan seurata

Asiakaslahtoisia palveluprosesseja ei kyeta luomaan

Kyky arvioida tehokkuutta tai toimenpiteiden vaikutuksia puuttuu
Johtaminen jalkikateista budjettijohtamista

KPI-mittarit maaraytyvat sen mukaan, mita saadaan

Useat johtamistasot luovat tehottomuutta

Vaikuttavuus nahdaan tehokkuuden vastakohtana

Me emme johda relevantilla tiedolla

JOHTOPAATOS: MEILLA El OLE ONNISTUMISEN EDELLYTYKSIA







Missa olemme onnistuneet?

Lansi-Uusimaa | Hyvinvointialue saattaa onnistua
mahdottomana pidetyssi tehtiviassa — alijadmaét |
kurottaisiin umpeen 2026 mennessi

1) Hoi n paa nn n
) oitoon paasy o opeutunut Espoolainen Jyri Isomaki ei ole koskaan varannut

itselleen ladkariaikaa — Nyt Espoossa kokeillaan mallia,
jonka ensitulokset ovat lupaavia

Terveydenhuolto | Kalajarven terveysasemalla aloitti joulukuussa Espoon ensimmainen omalaakari.

2) Henkilostopula on poistunut

3) Hoito- ja palveluketjut toimivat sujuvammin
Lansi-Uusimaa sai
4) Uusien toimintamallien kayttoonotto edistyy vuokralaakareiden Kayton
nopeaa vauhtia Kkuriin

Tilanne korjautui reilussa vuodessa tavoitteellisen johtamisen ja

5) Talouden tasapainottaminen on keskitetyn seurantajarjestelman avulla.
edennyt maan karkivauhtia

Terveydenhoito | Tekodly on ladkirin
apuna Nummelan terveysasemalla -
niin kokeilu nikyy asiakkaille




Miten onnistuminen nakyy taloudessa?

Lansi-Uusimaa

I Nettokiyttokustannusten kasvu (%)
Vantaa+Kerava huomioiden THL:n maarittama

Keski-Pohjanmas alueellinen palvelutarpeen kasvu
Varsinais-Suomi
Pohjois-Pohjanmaa
Keski-Uusimaa
Kainuu

Satakunta
Etela-Savo
Helsinki
Paijat-Hame

Kanta-Hame

Tulosparannus +117 MC

Pohjois-Savo

(2023 vs. 2024)

Lappi

Keski-Suomi
Etela-Karjala
Etela-Pohjanmaa
lta-Uusimaa
Pohjois-Karjala

Kymenlaakso

8,0



Miksi olemme onnistuneet?

Uusi rakenne ja Paatoksenteon
tarvittavat rekrytoinnit uudistaminen
Olemme panostaneet mm. Luottamushenkiléilla ja
rekrytointi- ja business controller viranhaltijoilla on yhteinen
-tiimien rakentamiseen. tahtotila uudistua. Kykenemme
Rekrytoimme keskeista toimeenpanemaan paatdkset
osaamista ja uutta vaikuttavasti ja seuraamaan
ajattelua yksityiselta sektorilta. niiden tuloksia.
Uskallus ja kyky Tietoon perustuva
madrittaa painopisteet johtamismalli

Tahti-raportointi on toiminnan

Tehosta, luovu ja panosta. ) . :
jap johtamisen ja talouden

Mahdollistamme uudet seurannan ytimessa. Silla
toimintamallit ja toimimme mahdollistamme yksikdiden
rohkeasti kokeillen. vertailun ja toiminnan tarkan

seurannan kuukausitasolla.




Suurin muutos ja onnistumisen tarkein edellytys:
Johtamisen tulee olla systemaattista ja perustua tietoon

Tietoon perustuva johtamismalli
mahdollistaa

1) rationaalisen paatoksenteon lapinakyvin Paatokset

perustein perustuvat

2) kustannustehokkuuden ja -vaikuttavuuden tietoon

systemaattisen kehittamisen

3) terveys- ja sosiaalihyddyn optimoinnin t

Tiedon kasittely
on systemaattista

4) johtamisen pohjautumisen selkeisiin
mittareihin ja tavoitteisiin

5) toimintamallien ja yksikdiden vertailun seka t
muutosten vaikutuksen seurannan

Tiedon tuottamisen
perusta kuntoon




Tahti-raportointi on hyvinvointialueen johtamisen ytimessa

-

Tulos: kk, kumulatiivinen, ennuste

1 Tahti (1 krt/kk)

~
Henkilésto: HTV + vuokratyd Palvelurakenne ja sen muutokset kk:n
vaihtuvuus, poissaolot, a|k§n_a e . .
henkilstotyytyvaisyys 1. Linjan sisalla (esim perhehoito vs
laitoshoito)
7 2. Palvelualueen sisalla (esim kotihoito,
Asiakkaat ja laatu: tuettu asuminen
Asiakastyytyvaisyys, laadulliset KPI- 3. Palvelualueiden valilla (sotu -
mittarit / segmentointi)
; - - /i\
Palveluiden saatavuus ja
Julkaisemme kysynta: Kaynnit, kontaktit, Kustannukset suoritekohtaisesti:
T asumisvrk:t, asiakkaat, Kustannus/vrk, kustannus/kaynti
kuukausittain paatdkset, T3, vireillepanot, jonot
palvelutuotannon _ e
katsauksen Tuotannolliset tunnusluvut:

verkkosivuillamme

Kluvn.fi/tahti

Suoritteet/htv, kayttdasteet,
mitoitus
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Esimerkki 1: Suun terveydenhuollon tehokkuus
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keskiarvo 7,6

pienin arvo 3,7
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Jos kayntimaara / HML / tyopaiva
nousisi nykyresurssein vahintaan
keskiarvoon jokaisessa
yksikdssa, tarkoittaisi se:

+ 21 000 (+10%) kayntia lisaa
vuodessa

+ 11 hammaslaakari- ja
hammashoitajatyévuoden
potentiaalista saastda

+ 1,6 M€ henkiléstdkulujen
potentiaalista saastba

Jos kayntimaara / HML / tyopaiva
nousisi nykyresurssein vahintaan
TOP 259% tasolle jokaisessa
yksikdssa, tarkoittaisi se:

- 53 000 (+48 %) kayntia lisaa
vuodessa

+ 23 hammaslaakari- ja
hammashoitajatyévuoden
potentiaalista saastoa

+ 3,4 M€ henkilostokulujen
potentiaalista saastoa

Taustadata: 29 hammashoitolaa, 195 000 HML-kayntia / v.,

tyopaivat kalenteripaivien mukaan

27.8.2025
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Esimerkki 2: Ikaantyneiden 24 /7 asumisen mitoituksen seuranta
- Toteutuneella mitoituksella suora vaikutus asumisvuorokauden kustannukseen

Ikdantyneiden ymparivuorokautinen asuminen
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Toteutunut mitoitus vakiintunut ~0,615 tasolle, mika tarkoittaa
lain vaatimaan vihimmaismitoitukseen ndhden n. + 14 HTV
(= n. 0,8m¢€ vuosikustannus = n. 2€ per asumis-vrk)



Palvelukohtaiset resursointisaannot 2025

HTV toteuma
vs budjetti

+4,7 %
(+37)
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I Konsernihallinto
[ | Ikaantyneiden palvelut
Lasten, nuorten ja perheiden palvelut
Yhteiset sosiaali- ja terveyspalvelut
Bl vammaispalvelut
Pelastuslaitos



Vain tehokas hyvinvointialue
voli tarjota asukkaille parhaat palvelut
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Karkkila
Hoégfors

Kiitos, tack!
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Siuntio

Seuraa meita sosiaalisessa mediassa: Raseborg

Raasepori Kauniainen

Grankulla

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue

@Iluhyvinvointialue

Kirkkonummi
Kyrkslatt

@LUhyvinvointi
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Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue

www.luvn.fi


https://www.luvn.fi/fi
https://www.facebook.com/LansiUudenmaanHyvinvointialue
https://www.instagram.com/luhyvinvointialue/
https://www.linkedin.com/company/lansiuudenmaanhyvinvointialue
https://twitter.com/LUhyvinvointi
https://www.youtube.com/channel/UCx_t523hylIHyrN0B6IdPTA
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