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Kuva: Lapin materiaalipankki, Simo Vilhunen

Strategiset painopisteet
Asiakaskokemus

Vastaamme lappilaisten odotuksiin
ja kannustamme seka tuemme oman
hyvinvoinnin edistamiseen.

Yhdenvertainen

Henkilostokokemus

Olemme oman tyémme arvostettuja
kehittajia. Arvostava johtaminen, tyén
vaativuutta vastaava palkka ja vaikutus-
mahdollisuudet omaan ty6éhén lisdavat
tyén vetovoimaa.

Vastuullinen

Arvot

Vaikuttavuus

Edistamme hyvinvointia, terveytta ja
turvallisuutta seka kavennamme hyvin-
vointi ja terveyseroja. Panostamme
toiminnassamme vaikuttavuuteen,
hyvaan laatuun, kustannustehokkuuteen
ja kumppanuuteen.

Talouden tasapaino

Hallitsemme kustannuskehitysta vaikut-
tavalla ja oikea-aikaisella toiminnalla ja
tyéskentelemme resurssitehokkaasti.

Takaamme arjessa onnistumisen
hyvalla johtamisella.

Kuva: Sosiaali- ja terveysministerion ainel




Lapin hyvinvointialueen palveluiden jarjestamisen pitkan

alkavalin tavoitteet
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Sosiaali- ja

o terveyspalvelujen ja
elastustoimen

integraatio

Syventamalla sote-pela-, PTH-ESH
sekd palveluiden valista
integraatiota jatkuvasti,

sujuvoitetaan asiakkaiden
palveluketjuja ja hoitopolkuja
sekd varmistetaan hoidon ja
asiakkuuden jatkuvuus
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Palveluiden
e jarjestaminen

Tekemalla systemaattisesti
palvelujen jarjestamisen osalta
osana palvelurakenteen ja
palveluiden verkoston muutosta

kokonaisvaikuttavuudeltaan
parhaita valintoja, parannetaan
palvelujen saatavuutta ja
asiakaslahtoisyytta

0+

9 Hyvinvointialueen
henkilosto

Panostamalla
henkiléstéresurssien
ennakointiin, saatavuuteen,
osaamiseen seka tyon

tuottavuuden parantamiseen,
varmistetaan palveluiden laatu,
CEEWTL L ETVERT
yhdenvertaisuus




Sote-palvelustrategia maarittaa pitkan aikavalin vaestdtason tavoitteet Lapin
hyvinvointialueen sosiaali- ja terveyspalveluiden jarjestamiselle

tealueet

Tavoitteet ja
painopis

Mittari
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Lapset ja nuoret
- vahvistetaan lasten ja
nuorten hyvinvoinnin
positiivista kehitysta

Tyoikaiset
—vahvistetaan perustason
paihde- ja mt-avopalveluita

Vahvistetaan palveluiden ja hoidon

Lappi sijoittuu kansallisilla
lasten ja nuorten hytetu-
mittareilla vahintaan
kansalliseen keskiarvoon
Lastensuojelun sijoitusten
maara laskee - tarpeeseen
vastataan
avohuoltopainotteisesti
Lastensuojelun kodin
ulkopuolelle sijoitetun
lapsivaeston suhteellinen
osuus pienenee alle
kansallisen keskiarvon
Hoidon ja palveluiden
saatavuus ja hoito- ja
palvelutakuu toteutuvat
vahintaan kansallisten
tavoitteiden mukaan*
Koko perheen tilanteen
huomioiminen palvelun ja
hoidon toteuttamisessa
Asiakastyytyvaisyys pysyy
nykytasollaan tai kasvaa

v

vai
ijja

Ikdantyneet
—tuetaan toimintakykya ja
kotona asumista

Vammaiset
— peruspalveluilla vastataan
nykyistd enemman myds
vammaisvaeston tarpeisiin

ea, seka palvelun ja

Varmistetaan yhdenvertaiset, laadukkaat ja kustannustehokkaat palvelut

Kevennetaan palvelurakennetta vaikuttavasti

Mielenterveys- ja paihde-
palveluiden raskaimman
hoidon ja tuen rakenne
kevenee perustason palve-
luiden vahvistamisen myoéta
Avohoidon ja -palveluiden
suhteellinen osuus kasvaa
Raskaimman hoidon ja tuen
suhteellinen osuus vahenee
kaynneissa, hoitovuoro-
kausissa ja kustannuksissa
Hoidon ja palveluiden
saatavuus ja hoito- ja
palvelutakuu toteutuvat
vahintaan kansallisten
tavoitteiden mukaan*
Asiakastyytyvaisyys pysyy
nykytasollaan tai kasvaa

Kevyempien asumisen
muotojen ja kotiin vietavan
tuen peittavyys kasvaa
Ikdantyneiden asumisen
tuen rakenne kevenee
Ymparivuorokautisen
asumisen peittavyys laskee
lahemmas kansallista
keskiarvoa
Yhteensovitettu
ymparivuorokautisen
palvelun kokonaisuus
Ikdantyneiden pitkaaikaisen
laitoshuollon peittavyys
lahestyy 0 %

Hoidon ja palveluiden
saatavuus ja hoito- ja
palvelutakuu toteutuvat
vahintaan kansallisten
tavoitteiden mukaan*
Asiakastyytyvaisyys pysyy
nykytasollaan tai kasvaa

Peruspalvelujen vastatessa
paremmin vammaisten
tarpeisiin, raskaamman
tuen tarve vahenee
Ymparivuorokautisen
asumisen peittavyys laskee
lahemmas kansallista
keskiarvoa

Pitkaaikaisen laitoshuollon
peittavyys lahestyy O %
Hoidon ja palveluiden
saatavuus ja hoito- ja
palvelutakuu toteutuvat
vahintaan kansallisten
tavoitteiden mukaan*

VPL mukaiset kustannukset
(netto€/asukas) laskevat
Asiakastyytyvaisyys pysyy
nykytasollaan tai kasvaa
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—vahvistetaan
perusterveydenhuollon
saatavuutta ja

on koordinaatiota

Kansansairauksien
ehkaisylla ja hoidolla
vahennetaan raskaimpien
palveluiden ja hoidon
tarvetta
Perusterveydenhuollon
tukea kotiin vietaville
palveluille vahvistetaan
Sairaanhoidon palvelu-
rakenteen painopiste siirtyy
perusterveydenhuoltoon
Optimaalinen sairaansijojen
ja muun ymparivuoro-
kautisen tuen ja hoidon
kokonaisuus
Erikoissairaanhoidon
suhteellinen osuus
pienenee kdynneissa,
hoitovuorokausissa ja
kustannuksissa
Asiakastyytyvaisyys pysyy
nykytasollaan tai kasvaa



#lapinhyvinvointialue

Palvelualueet

Pohjoisen Lapin palvelualue
. Enontekio, Inari, Kittild, Kolari, Muonio, Pello ja Utsjoki
. Asukkaita 26 000

Itaisen Lapin palvelualue
. Kemijarvi, Pelkosenniemi, Salla, Savukoski ja Sodankyla
. Asukkaita 21 000

VENAJA

Kaakkois-Lapin palvelualue
. Posio, Ranua ja Rovaniemi
. Asukkaita 71 000

Lounais-Lapin palvelualue
. Kemi, Keminmaa, Simo, Tervola, Tornio ja Ylitornio
. Asukkaita 59 000

RUOTSI
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2021

LAPIN HYVINVOINTIALUE

POHJOINEN PALVELUALUE, VAESTOENNUSTE 2021

2022 2023

KAAKKOINEN

2024 2025 2029 2033 2037

PALVELUALUE, VAESTOENNUSTE 2021

m75-
m65-74
W45 -64
m25-44
m15-24
m0-14

m75-
W65 -74
W 45 -64
m25-44
m15-24
m0-14
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LOUNAINEN PALVELUALUE, VAESTOENNUSTE 2021

2033

2037

ITAINEN PALVELUALUE, VAESTOENNUSTE 2021

2022

2023

2024

2025

2029

2033

2037

m75-
m65-74
W45 -64
m25-44
m15-24
m0-14

m75-
W65 -74
W45 -64
m25-44
m15-24
m0-14



ORGANISAATIOKAAVIO - IKAANTYNEIDEN PALVELUT

VASTUUALU
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IKAANTYNEIDEN PALVELUJEN VASTUUALUEJOHTAJA

ASIAKAS- JA
PALVELUOHIJAUSYKSIKKO
Vastuuyksikkojohtaja
Rita Oinas
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ASUMINEN
Vastuuyksikkdjohtaja
Anne Mattila

ASUMINEN / ita ja kaakko
Paallikkd Maaret Siikaluoma

ASUMINEN / pohjoinen
Paallikkd Jaana Torppala

B I I

ASUMINEN / lounas
Paallikko Tiina Okkonen

KOTONA ASUMISTA

TUKEVAT PALVELUT

Vastuuyksikkojohtaja
Katja Raatikainen

PALVELUT / kaakko

KOTONA ASUMISTA TUKEVAT
Paallikkdé Henna Saarela

PALVELUT / pohjoinen ja ita

KOTONA ASUMISTA TUKEVAT
Paallikkd Anniina Sumukari

PALVELUT / lounas
Paallikkd Riitta Nahkiaisoja

B I I

KOTONA ASUMISTA TUKEVAT ‘

20.2.2025



Lapissa ikaantyneiden palveluiden kokonaispeittavyys on maan kolmanneksi
korkein

B Vanhainkoti/laitoshoito

Ikddntyneiden palveluiden 75 vuotta tayttineet asiakkaat 31.12.2022, [] Tavallinen palveluasuminen
% vastaavan ikaisesta vaestosta [ ] Tehostettu palveluasuminen
[ saannéllinen kotihoito

353%

_I [] omaishoidon tuki

342%]
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TALOUSARVIO 2025 - Ikaantyneiden palvelut

Muutos TP-
TA 2025 ennuste/TA
2025

LRIl TP-ennuste Y- WOrSy it

dyttétalousosa (1 000 € TP 2023
yut ( ) TA 2024 Q3/2024 REIWEESIGIE]

loimintatuotot 46 689 46 533 51383 52 370 52 370
Myyntituotot 1658 1740 519 294 294 -43 %

Maksutuotot 28 565 28672 37171 37855 37655 1%
Tuet ja avustukset 9107 8835 6369 6903 6903 8%
Muut toimintatuotot 7359 7285 7324 7518 7518 3%
loimintakulut -247 163 -236 727 -241 896 -237178 -237 310 2%
Henkilostokulut -N2502 -N5 877 -7 064 -5 638 -116 460 -1%
Palvelujen ostot -102 406 -102 736 -107 071 -102 592 -101902 5%
Aineet, tarvikkeet ja tavara -6107 -595] -5 847 5772 5772 -19%
Avustukset -9180 -10 366 -9718 -10235 -10235 5%
Muut toimintakulut -16 967 -1797 -2196 -2 941 -2 941 34%

Toimintakate (sitova) -200 474 -190 194 -190 513 -184 808 -184 940 -3%
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Tavoitepeittavyyksien avulla tavoitellaan palvelurakenteen
suunnitelmallista keventamista ikaantyneiden palveluissa

Asiakasmaaran muutos
2030, jos pidetaan
nykyinen peittavyys
(2030 tavoite vs. 2030
nykyisilla peittavyyksilla)

Nykyiset peittavyydet Tavoitepeittiavyydet Tavoitepeittiavyydet 75+ -

Palvelu

(vuoden 2023 tiedot) 75+ -ikaryhmalla 2024 ikaryhmalla 2030

Asiakasmaaran muutos
2030, jos paastaan
tavoitepeittavyyteen
(2030 tavoite vs. nykyinen
asiakasmaara)

Laitosasuminen 0,40% 0,36% 0,00% -87 -87

;gl’fjﬂggjﬁgfe‘f'”e” 7,99% 7,21% 6,00% +44] -105
:;ﬁii‘;?&géiom 0.97% 110% 1,40% +53 A7

ggﬁﬁgj’!:;‘fn cETIlinEi: 1,57%" 2,00% 2,00% +87 +204
Saannollisen kotihoidon 16,90% 16,00% 14,00% +933 137
Omaishoidettavat 5,30% 6,00% 6,00% +293 +485
Ikaantyneiden

palveluiden 33,13% 32,67 % 29,40 % +1720 +806
kokonaispeittavyys ***

Selitteet

. Ymparivuorokautinen asuminen: pitkaaikainen ja 75 vuotta tayttaneilla

Yhteisoéllinen asuminen: 75 vuotta tayttaneilla

Perhehoito: sisaltaa toimeksiantosuhteisen ja ammatillisen

. Intervalli- ja lyhytaikaishoito: sisaltaa lyhytaikaisen laitoshoidon, jakso- ja
intervallihoidon. Sisaltaa myds osastoilla annetun jaksohoidon.

*tavoitteen tausta: 2 paikkaa per 1000 asukasta pienilld paikkakunnilla ja 1/1000
isoilla paikkakunnilla

*Yhteisollinen asumisen peittavyys 1,33%. Perhehoidon peittavyys 0,24%.

**Todellinen kokonaispeittdvyys on noin yhden prosenttiyksikén suurempi, sillé
taulukon ympdrivuorokautisen palveluasumisen peittdvyydessd on huomioitu

vain yli 75-vuotiaat. 1%-yksikkéd vastaisi alle 75-vuotiaiden ympdrivuorokautista
asumista. 10



lkaantyneiden palvelut, asiakas- ja palveluohjaus

- Hallinnollisesti keskitetty palvelu, jossa jokaisella paikkakunnalla
palveluohjaaja/palveluohjaajia

- Palveluohjaajat tekevat palvelutarpeen arviointeja ja myontavat palveluita aluehallituksen
hyvaksymien myontamisen perusteiden mukaisesti

Tukipalvelut

Kotihoidon palvelut

Omaishoito ( n. 1800 asiakasta)

Perhehoito

Yhteis6llinen asuminen

Ymparivuorokautinen asuminen (pitkaaikaisia asiakkaita 1741)
SHL kuljetuspalvelut (n 2000 asiakasta)

ocodooop



lkaantyneiden palvelut, kotona asumista tukevat
palvelut

Tukipalvelut; ateriapalvelu, vaatehuoltopalvelu, siivouspalvelu, asiointipalvelu, seka
osallisuutta ja sosiaalista kanssakdaymista edistava tai tukeva palvelu, lisaksi turvapalvelut ja
ladkkeiden annosjakelu (myo6s ladkeautomaatit)

Tukipalveluita jarjestetaan palveluseteleilld, ostopalveluna (mm veteraaneille) ja omana
toimintana

Kotihoidon palvelut: kotihoito toteutetaan lasna-kaynteina ja etakotihoitona, voi olla
saannollista tai tilapaista, sisaltaa tarvittaessa kotisairaanhoitoa

Kotihoitoa jarjestetaan palvelusetelilld ja omana toimintana, kotihoitoa saa tarvittaessa myos
yOaikaan.

Kotihoidon palveluiden piirissa 12.5.2025 2751 , joista 2300 saannollisen palvelun piirissa.
Niilla paikkakunnilla, joissa ei ole omaa vuodeosastoa kotihoidon sairaanhoidon tiimi hoitaa
kotisairaanhoidon ja kotisairaalan asiakkaita



Omaishoito hyvinvointialueilla (Lahde THL)
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Eteld-Karjala (1,7 %)
Etela-Pohjanmaa (0,9 %)

M Eteld-Savo (1,7 %)

u Helsinki (1,1 %)

M 1t3-Uusimaa (1,3 %)
Kainuu (0,5 %)
Kanta-Hame (1,2 %)
Keski-Pohjanmaa (0,8 %)
Keski-Suomi (1,1 %)

M Keski-Uusimaa (1,0 %) o

M Kymenlaakso (1,2 %)

Keski-Uys’

1,

Lansi-Uusimaa
0,7 % o

Yantaa-Kerava
Helsinki  1,0%
L1%

Lappi (0,7 %)
Lansi-Uusimaa (0,7 %)
Pirkanmaa (1,1 %)
Pohjanmaa (0,9 %)
Pohjois-Karjala (1,1 %)
Pohjois-Pohjanmaa (1,2 %)
Pohjois-Savo (1,2 %)
Piijat Hime (0,7 %)
Satakunta (0,9 %)
Vantaa ja Kerava (1,0 %)
Varsinais-Suomi (1,2 %)

Kuvio 3. 0-17-vuotiaiden omaishoidettavien osuus (%) samanikdisesta vaestosta hyvinvoin-
tialueittain, 2023. Lahde: Sotkanet 2024 / Karttapohja: ©Tilastokeskus 2022 ja ©Kuntaliitto

2022.




lkaantyneiden palvelut, asumispalvelut

Asumispalveluihin kuuluvat

(@)

Perhehoito, joka voi olla toimeksiantosuhteeseen perustuvaa tai ammatillista,
perhehoidossa voi asua tilapaisesti tai saannollisesti

Yhteisollinen asuminen, yhteisollisessa asumisessa palvelut jarjestetaan
tukipalveluina ja kotihoidon palveluina ja lisaksi on tarjolla yhteisollista toimintaa,
kotihoidon kaynteina voidaan tarvittaessa jarjestaa yoaikaista hoitoa, mutta
henkilokunta ei ole paikalla koko aikaa

Ympadrivuorokautinen palveluasuminen, jarjestetdaan omana toimintana,
ostopalveluina ja palvelusetelilla, henkilokunta on paikalla hoivakodissa ympari
vuorokauden. Hoivakodeissa tarjotaan niin pitkaaikaista, kuin lyhytaikaista hoitoa
ja joissain kodeissa on myos yhteisollisen asumisen paikkoja.



lkaantyneiden palvelut, asumispalvelut

Aluevaltuusto 28.10.24: asumispalveluiden jarjestamisen periaatteet

“lkaantyvien asumispalvelut, kuten yhteis6llinen asuminen, perhehoito,
intervalli- ja lyhytaikaishoito seka ymparivuorokautinen palveluasuminen
jarjestetaan paasaantoisesti palvelua tarvitsevan ikaihmisen kotipaikkakunnalla
|lahipalveluna. Ikdantyneiden sijoittaminen asumaan muille paikkakunnille voi
perustua palvelua tarvitsevan omaan valintaan palveluasumisen jarjestelyista."
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Ikaéntyvien asumispalvelut
Omat ja yksityiset

L Ik&antyvien
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Mita hyvinvointialueella on tehty ikaantyneiden
palveluissa

Asiakasmaksut on yhtenaistetty

Omaishoitajien ja perhehoitajien palkkiot on yhtenaistetty

Palveluiden myontamisen perusteet on yhtenaistetty

AsiakastyoOta tekevien tehtavat ovat pysyneet paasaantoisesti ennallaan
Johtamisjarjestelmaa on muutettu kunta-ajoista

Palvelurakennetta kevennetaan

Digitaalisia palveluita lisataan

Valtuusto on asettanut palveluille tavoitteita

Toimintojen yhtenaistaminen jatkuu edelleen
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