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Simpukka
Turun Kuuloyhdistys ry:n jäsenlehti 2/2021

Toimitus: Hallitus, Kauppiaskatu 21 A 1, 20100 Turku

Vastaava päätoimittaja: Eija Isaksson

Taitto: Eija Isaksson

Kansikuva: Leena Haaslahti, osa Jan-Erik Anderssonin Pehr

Kalm-revival ympäristötaideteosta Sibeliuspuistossa

Painos: 370 kpl jäsenistölle, loput yhdistyksen laserkirjoitin

Painopaikka: JP-postitus Oy, Turku

Simpukka-lehden ilmoitushinnat lehti 2/2021 (värillinen):
Ilmoituskoot ja hinnat

1/1  300,00 �
1/2  150,00 �
1/4  100,00 �
1/8  50,00 �
1/1 takakansi 450,00 �
Tue yhdistyksemme toimintaa testamenttilahjoituksella! 
Saajan tilinumero: FI37 5710 7020 0057 03

Saaja: Turun Kuuloyhdistys ry

Viite: 20213

Lämmin kiitos tuestasi! 

Turun Kuuloyhdistys ry 
Kuuloliitto ry:n jäsenyhdistys, jäsenmäärä 349 henkeä. 

Toimialueemme on: Turku, Aura, Kaarina, Kemiönsaari, 

Lieto, Parainen, Masku, Naantali, Nousiainen, Paimio, Raisio, 

Rusko sekä Sauvo.

Toimitila Simpukka, Kauppiaskatu 21 A 1, 20100 Turku
Yhdistyksen verkkosivut: http://www.turunkuuloyhdistys.fi/
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SITKEÄSTI TOIMIMAAN!

Puolentoista vuoden miltei täydellisen hiljaisuuden jälkeen ei 

parempaa otsikkoa pysty keksimään. Keväällä 2020 tuli ensin 

epäusko, sitten epätietoisuus ja lopulta varsin epätoivoinen

olo. Jouduin etätöihin, ja muutaman kuukauden kuluttua olo oli 

hyvin epätodellinen ja asiat tuntuivat liian vaikeilta. Myös 

yhdistystoiminta. Hankimme kasvomaskeja ja käsidesejä,

mutta ymmärrettävistä syistä suurin osa teistä pysytteli 

turvallisesti kotona.

Miten tiedottaa, kun kaikki paperinen informaatio kerättiin pois,

sovitut päivämäärät peruuntuivat, tuli rajoituksia rajoitusten 

päälle. Kirjeen lähettäminen on nykyään hyvin kallista, saati 

jäsentiedotteen. Kirjastot menivät kiinni ja samalla lehti-

ilmoittelu meni �vain tilaajille�. Nykyään yhä useammassa 

kotiovessa on teksti �ei mainoksia�, mutta lähikaupan 

tuulikaapissa on esimerkiksi Seutusanomia tarjolla. Vuonna 

2021 on siirryttävä sitkeän tiedottamisen aikaan!

Varaudumme edelleen kerhojemme/tapahtumiemme 
peruuntumisiin, mutta yritämme tehostaa ilmoittelua 
teksti-tv:n sivulla 556, Turun Sanomissa sekä 
Seutusanomissa. Etsi tieto käsiisi!

Eija Isaksson
puheenjohtaja@turunkuuloyhdistys.fi
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Kuuroutuneiden kerhon syksy 2021

Vaikeasti huonokuuloisten ja kuuroutuneiden kerhotoimintaa niille, 

joilla on vaikeuksia saada selvää puheesta pelkästään kuulokojeen 

tai huulioluvun avulla. Kaikki muutkin kuuloon katsomatta ovat 

tervetulleita tutustumaan toimintaan. Kaikissa kokoontumisissa on 

kirjoitustulkkaus, lisäksi tarjolla on käsidesiä ja kasvomaskeja.

Kokoonnumme Simpukassa, klo 14.00-16.00 seuraavina 

lauantaipäivinä, ellei toisin mainita:

18.09.2021 Kevään ja kesän kuulumisia

16.10.2021 Ohjelma avoin

13.11.2021 �Seis selkäkivulle � itsehoidolla 

eteenpäin� Tule-keskuksen asiantuntija

11.12.2021 Joulujuhla, paikka avoin

Marjaana Raudaskoski, puh.040 571 2153

marjaana.raudaskoski@pp.inet.fi

------------------------------------------------------------------------------------

Tinnitus-vertaistukiryhmän syksy 2021

Tervetuloa mukaan vertaistukiryhmään keskustelemaan 

tinnituksesta ja jakamaan kokemuksia. Tilaisuudet järjestetään 

yhteistyössä Suomen Tinnitusyhdistys ry:n kanssa. Tapaamme 

Simpukassa seuraavina maanantaipäivinä klo 18-20:

13.09.2021
18.10.2021
15.11.2021

Tervetuloa! Tarjolla käsidesiä ja kasvomaskeja tarvitseville!

Leena Rekola, puh. 0500 323 357, marleenarek@gmail.com
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Tiistaikerhon syksy 2021

Pidämme kerhotapaamiset Simpukassa seuraavina tiistaipäivinä klo 

13.30 � 15.30. Kaikissa kokoontumisissa on kirjoitustulkkaus, lisäksi 

tarjolla on käsidesiä ja kasvomaskeja.

14.09.2021 Kuulumisia ja keskustelua

12.10.2021 Tuolijumppa tai tarinoitten kertomaa

09.11.2021 Tuolijumppa tai tarinoitten kertomaa

07.12.2021 Pikkujoulu, paikka avoin

Kerho on avoin kaikille jäsenillemme! Tervetuloa tutustumaan!

Camilla Raudasoja, camilla.raudasoja@pp.inet.fi

puh. 040 968 2995 (tekstiviestit)

Pirkko Lehtinen, pirkko.lehtinen@pp3.inet.fi

puh. 050 345 6641 (tekstiviestit)

KUULEMISEN ERIKOISLIIKKEESTÄ
 KUULOKOJEET 

NOPEASTI ILMAN
JONOTUSTA 

UUSIN TEKNIIKKA!

Ajanvaraus ja tiedustelut:
044 5825 360
044 5142 518Kuulontutkija Päivi Matti Oy

KUULEMISEN
ERIKOISLIIKE

Puistokatu 10, Turku www.paivimatti.fi
Olemme myös 
Facebookissa ja
Instagramissa
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Kädentaidot-kerho syksyllä 2021

kokoonnumme Simpukassa seuraavina maanantaipäivinä klo 

16-18:

04.10.2021 * 01.11.2021 * 29.11.2021

Uusi tulija: ota yhteyttä Hanneleen ennen kerhoon tuloa 

askartelumateriaalien riittävyyden varmistamiseksi! Jätämme 

joulumyyjäiset välistä! Pidetään peukkuja kevään 2022
pääsiäismyyjäisille! Kaikissa kokoontumisissa tarjolla on 

käsidesiä ja kasvomaskeja. Tervetuloa!

Hannele Mattsson puh. 040 082 5016

Kirsti Viitanen puh. 040 737 9420

Syyskokouskutsu 2021

Turun Kuuloyhdistys ry:n sääntömääräinen 
syyskokous  pidetään keskiviikkona 24.11.2021 klo
17.00 Simpukassa, Kauppiaskatu 21 A 1, Turku

Kokouksessa käsitellään sääntöjen 13. §:ssa määrätyt 
asiat. Kirjoitustulkkaus.

Tervetuloa! 
Hallitus

Simpukan ovisummeri

Kun tulet kerhotiloihimme Simpukkaan, osoite Kauppiaskatu 

21 A 1, paina yhdistyksen ovisummeria (valkoinen painike 

jossa teksti Turun Kuuloyhdistys ry) ja odota punaisen

merkkivalon syttymistä. Ulko-ovea pitää vetää reippaasti, niin 

se aukeaa. Muutaman portaan jälkeen olet perillä. Tervetuloa!
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TORSTAIMAALARIT

Syksyn 2021 ohjelma

Torstaimaalarit kokoontuvat kerran kuukaudessa seuraavina 

torstaipäivinä klo 13.00 - 16.00:

16.09.2021 * 21.10.2021 * 18.11.2021 * 16.12.2021

Syksyn aikana opettelemme uusia toteutustapoja jo opittujen 

rinnalle ja tutustumme uusiin tekniikoihin. Tervetuloa uudet ja 

entiset harrastajat, ei tarvita aikaisempaa kokemusta, vaan 

kuka tahansa voi tulla kokeilemaan. Yhdistyksellä on 

tarvittavat maalaustarpeet. Kaikissa tapaamisissa on tarjolla 

käsidesiä ja kasvomaskeja. Tapaamisissa aina 

kirjoitustulkkaus.  

Leena Haaslahti, leenahaaslahti@gmail.com

puh. 040 900 1561 

PIENI ELE-KERÄYS ETSII KERÄÄJIÄ ALUEVAALEIHIN!

Kuntavaalien yhteydessä touko-kesäkuussa kerättiin 

lahjoituksia 576 000 euroa kotimaan vammaisten ja 

pitkäaikaissairaiden hyväksi. Kiitos kerääjillemme, Turun 

alueen kuulovammaisyhdistykset saivat yhteensä 994,57 

euroa, joka jaettiin tasan tehtyjen tuntien mukaan. 

Aluevaaleissa tarvitaan taas kerääjiä. Ne pidetään
23.1.2022, ennakkoäänestys 12.-18.1.2022. Ilmoittaudu 
Raimolle: puh. 050 586 2314, raimondo@elisanet.fi
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Viitotun puheen kurssit syksyllä 2021   
 
 
Alkeiskurssilla osaat viittoa yksinkertaisia arkielämään 

liittyviä lauseita. Osaat muodostaa kysymyslauseita ja 

vastata kysymyksiin yksinkertaisesti. Keskusteluryhmä 
A:ssa viitotaan ajankohtaisia selkotekstejä ja tehdään 

keskusteluharjoituksia. Kurssi on tarkoitettu kaikille joilla on 

ennestään kokemusta viittomien käytöstä. 

 

Alkeiskurssi torstaisin 
ajalla 16.9. � 2.12.2021 klo 16.30-17.30 

Ilmoittaudu netissä tai Auralassa: 

https://opistopalvelut.fi/aurala/course.php?l=fi&t=6890 

 

Keskusteluryhmä A torstaisin 
ajalla 16.9. � 2.12.2021 klo 17.45-18.45 

Ilmoittaudu netissä tai Auralassa: 

https://opistopalvelut.fi/aurala/course.php?l=fi&t=6891 

 

Kurssi saatetaan tilanteen vaatiessa järjestää etäyhteyksin. 

Ilmoittaudu rohkeasti mukaan! 

 

Kurssi järjestetään yhteistyössä Auralan kansalaisopiston 

kanssa Simpukassa, osoite Kauppiaskatu 21 A 1, 20100 

Turku. Ilmoittautuminen ja maksut hoidetaan Auralaan. 

Kurssimaksu: 36,00 � / kurssi / lukukausi 

 

Opettajana toimii puhevammaisten tulkki (AMK), 

kommunikaatio-ohjaaja Päivi Ojala.  
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CI-VERTAISTUKIHENKILÖ PAIKALLA SIMPUKASSA �
TULE KYSELEMÄÄN SISÄKORVAISTUTTEISTA!

Sisäkorvaistutetta harkitsevalle tukea tai jo käyttävälle

vertaistukea Simpukassa. Voit tulla yksin tai läheisesi kanssa

keskustelemaan ja kyselemään.

Myös muu aika on sovittavissa.

Vertaistukihenkilöt paikalla Simpukassa, os. Kauppiaskatu 21 

A 1, 20100 Turku seuraavina tiistaina klo 17-19.

Kirjoitustulkkaus, käsidesiä ja kasvomaskeja tarjolla.

14.9.2021 * 12.10.2021 * 16.11.2021 * 07.12.2021

Voit myös varata tukihenkilöltä oman ajan, jos yllä olevat 

päivämäärät tai kellonajat eivät sovi..

Kaikissa kokoontumisissa on kirjoitustulkkaus, lisäksi tarjolla 

on käsidesiä ja kasvomaskeja.

Eva Löfman, evlilo69@gmail.com, puh. 050585 5000, Maria 

Smeds, maria.smeds@saunalahti.fi, puh. 050 353 1804 (vain

tekstiviestit)

Tule mukaan kuulolähipalveluumme!

Kuulolähipalvelijana saat mielekästä tekemistä, Kuuloliiton ja 

yhdistyksen järjestämää koulutusta sekä toiminnanohjausta. Myös 

ohjausmatkat (Föli-alueella) korvataan. Et tarvitse aiempaa 

kokemusta. Voit aloittaa aivan �pohjalta� ja vaikka kuinka pienellä 

panoksella, tärkeintä on auttamisen halu. Ota yhteyttä: Eija 

Isaksson, puh. 0400-794 376
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Kuulolähipalvelu ja paristomyynti syksyllä 2021

Kuulolähipalvelumme on ilmaista, eikä edellytä jäsenyyttä. 
Opastamme kuulokojeen sekä kuulon apuvälineiden käytössä. 

Tarvittaessa vaihdamme kuulokojeen letkuja sekä autamme 

korvakappaleen puhdistuksessa. Opastajamme ovat itse 

kuulovammaisia vertaistoimijoita ja koulutettu tehtäväänsä. 

Raija Tuomisto 0400 602 368 ja Olavi Rantanen 050 357

8856, (Kotikunnas ja Lehmusvalkama), Eija Isaksson 0400 

794 376 (Lehmusvalkama ja Iso-Heikki), Kari Sainio 0400 

120086/tekstiviestit (Paltanpuiston palvelukeskus, 

Omaishoitokeskus sekä Sauvon terveyskeskus), Raija Laitila

(Palvelukeskus Ruska), puh. 040 758 4955.

Koronarajoitusten takia palvelupaikoissa ja -ajoissa 
muutoksia! Seuraa ilmoitteluamme Turun Sanomissa, 
Seutusanomissa sekä teksti-tv:n sivulla 556!

Hulvelan palvelukeskus, Hulvelankatu 20, Raisio �
tauolla

Asiointipiste Olkkari, Raisiontori 6, Raisio - tauolla

Kotikunnas (Turun Lähimmäispalveluyhdistys ry),

Luolavuorentie 4, Turku � seuraa ilmoittelua
Lehmusvalkaman hyvinvointikeskus, Karviaiskatu

7, Turku

Omaishoitokeskus (Turun Seudun Omaishoitajat ja

Läheiset ry), Vanha Hämeentie 105, Turku

Palvelukeskus Ruska, Hyvättyläntie 9, Lieto

Paltanpuiston palvelukeskus, Paltantie 4, Paimio

Palvelutalo Iso-Heikki, Revontulenkatu 4, Turku

Sauvon terveyskeskus, Hakkistentie 4, Sauvo
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Kuulolähipalvelu ja paristonmyynti syksyllä 2021:

6.9.21 11-13 K+P Paltanpuisto

6.9.21 14-16 K+P Omaishoitokeskus

22.9.21 15-16 P Simpukka

27.9.21 10-12 K Palvelukeskus Ruska

30.9.21 15-18 K+P Iso-Heikki

4.10.21 11-13 K+P Paltanpuisto

4.10.21 14-16 K+P
Sauvon 

terveyskeskus

7.10.21 15-17 K+P Lehmusvalkama

20.10.21 15-16 P Simpukka

25.10.21 10-12 K Palvelukeskus Ruska

1.11.21 11-13 K+P Paltanpuisto

1.11.21 14-16 K+P Omaishoitokeskus

4.11.21 15-17 K+P Lehmusvalkama

24.11.21 15-16 P Simpukka

29.11.21 10-12 K Palvelukeskus Ruska

30.11.21 15-18 K+P Iso-Heikki

13.12.21 11-13 K+P Paltanpuisto

13.12.21 14-16 K+P Omaishoitokeskus

K = Kuulolähipalvelu (huom! ei sisällä paristomyyntiä)
P = Paristomyynti, K+P = Kuulolähipalvelu ja paristomyynti.

Paristojen myyjät: Marjaana Raudaskoski, puh. 040 571 2153, 

Leena Haaslahti puh. 040 900 1561 (tekstiviestit), Kari Sainio, puh. 

0400 120 086 (tekstiviestit).

Paristokiekko (sis. 6 paristoa), jäsenetuhinta 4,50 eur/kiekko 
yhdistyksen jäsenkorttia näyttämällä, normaalihinta 6,50 

eur/kiekko. Myynnissä yleisimmät paristokoot. Vain käteismaksu.
Varaathan mielellään tasarahan. Kiitos!
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Yhdistyksen toimikunnat, kerhot ja vastaavat 2021 

Edustus 

Piirin neuvottelukunta 
Eija Isaksson, Raimo Härkönen, Oskari Autiosuo ja Miska Ilola. 

VAPI ry:n edustaja 
VAPI ry:n edustajana toimii yhdistyksen hallituksen päättämä 

äänioikeuden omaava henkilö, joka valitaan tapauskohtaisesti. 

Muuten yleisiin kokouksiin osallistumista ei ole rajattu.   

Turun ja Kaarinan seurakuntayhtymän diakoniatyön 
vammaistyöryhmän edustaja 
Eija Isaksson 

Toimikunnat 

Esteettömyystoimikunta ja hengellinen toimikunta 
Eija Isaksson 

Lehtitoimikunta 
Hallitus  

Nuorten toimikunta 
Oskari Autiosuo 

Tarjoilutoimikunta 
Pirkko Lehtinen ja Camilla Raudasoja 

80-vuotisjuhlatoimikunta
Hallitus
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Kerhot ja vertaistuki

Kuuroutuneiden kerho
Marjaana Raudaskoski, Pirkko Lehtinen, Liisa Vainio ja Mirja Iltanen

Kädentaidot � kerho
Hannele Mattsson ja Kirsti Viitanen

Tiistaikerho
Camilla Raudasoja ja Pirkko Lehtinen

Torstaimaalarit 
Leena Haaslahti

CI-vertaistukihenkilöt
Eva Löfman ja Maria Smeds

Tinnitusvertaistukiryhmä
Leena Rekola

Muut tehtävät

Jäsenkirjuri / Avainvastaava
Leena Haaslahti

Kuulolähipalveluvastaava
Eija Isaksson

Kuulolähipalvelu
Eija Isaksson, Raija Laitila, Kari Sainio, Raija Tuomisto ja Olavi 

Rantanen

Paristomyyjät
Marjaana Raudaskoski, Leena Haaslahti ja Kari Sainio
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Turun alueella toimii kolme kuulontutkimuksia tekevää sairaalan 
yksikköä:

1.TYKS Kuulokeskus

Käyntiosoite Tyks, U-sairaala (rakennus 3) A-sisäänkäynti, K-kerros, 

Kiinamyllynkatu 4�8, Turku. Kuulokeskuksessa on käytössä

takaisinsoittojärjestelmä.

Ajanvaraus ja tiedustelut: 02 313 1526, ma�pe klo 7.30�10 ja 13�14.

Kuulokojeisiin ja korvakappaleisiin liittyvät asiat ma�to klo 8�15: puh. 02 

313 0087. Kuuroutuneiden tekstiviestipalvelu 050 573 0826.

2.Turunmaan sairaala korva-, nenä- ja kurkkutautien poliklinikka

Käyntiosoite Turunmaan sairaala, Pääsisäänkäynti, 2. krs, Kaskenkatu 

13, Turku. Aukioloajat ma�to klo 8�16

Audionomit, puh. 02 314 6203 (ma�pe klo 12.30-13.00)

3.Turun kaupunginsairaala korva- nenä- ja kurkkutautien
poliklinikka

Käyntiosoite: Kunnallissairaalantie 20, Turku

Aukioloajat ma-to 8.00-15.30 pe 8.00-14.00

Ajanvarauspuhelin: (02) 266 2667

Muut tehtävät, jatkuu

Pieni Ele-yhteyshenkilö
Raimo Härkönen 

Tiedotusvastaava
Eija Isaksson ja koko hallitus
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Vammaisryhmien hengellinen piiri syksyllä 2021

Piiri järjestetään yhteistyössä Turun ja Kaarinan 

Tuomiokirkkoseurakunnan kanssa aistivammaisten piirinä 

yhdessä näkövammaisten kanssa. Eerikinkatu 3:n Yläsalissa 

(2.kerros)

Aika: määräkeskiviikkoisin klo 15.00 - 16.00.

Tulkaa ja tuokaa ystävännekin! Kirjoitustulkkaus.

Kokoontumiskerrat ja aiheet:

15.09.2021 Viimeiset ajat Raamatun valossa

20.10.2021 Pyhä Ehtoollinen

24.11.2021 Profetioiden täyttyminen � Raamatun punainen 

lanka

Pete Hokkanen Tanja Rantapere

pete.hokkanen@evl.fi tanja.rantapere@evl.fi

Ohjelmallinen Joulujuhla ja 80-vuotisjuhla 8.12.2021 klo 
17.00 Eerikinkatu 3, Kokoussali (2.krs)

Ennen juhlaa mahdollisuus tutustua klo 14.00 alkaen kerhojen 

näyttelyyn ja hetkiin yhdistyksen 80-vuotisen taipaleen varrelta 

Kokoussalissa ja Yläsalissa. Vapaa pääsy. Ilmoittaudu juhlaan 

joko kerhoissa syksyn aikana tai Eija Isaksson, 0400794376, 

info@turunkuuloyhdistys.fi

Juhlassa ansiomerkkien jakoa, laulua, historiikki, 

kutsuvieraiden puheenvuoroja sekä jouluinen tarjoilu.

Lämpimästi tervetuloa!
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Tärkeimmät jäsenmaksut vuonna 2021:
Varsinainen jäsen 23 euroa, perheenjäsen 16 euroa, nuorisojäsen 13

euroa, liitännäisjäsen 8 euroa. Maksuun sisältyy valtakunnallinen 

Kuuloviesti-lehti sekä yhdistyksen oma Simpukka-lehti.

Liity jäseneksi kirjeitse tai sähköpostitse tai Kuuloliiton 
verkkosivuilla: https://www.kuuloliitto.fi/tue-toimintaa/jasenyys/
Kuuloliiton jäsenkirjuri Ulla Salonen, ulla.salonen@kuuloliitto.fi, puh. 

(03) 5522 111. Yhdistyksen jäsenkirjuri Leena Haaslahti, Nahkurinpiha

3 as 17, 20100 TURKU  leenahaaslahti@gmail.com puh 040 900 1561.

Tervetuloa käyttämään toimitilojamme!

Toimitilamme Simpukka sijaitsee keskusta-alueella hyvien 

kulkuyhteyksien päässä osoitteessa Kauppiaskatu 21 A 1.

Rautatieasemalle on noin 700 metriä ja linja-autoasemalle noin 300

metriä. Meillä on käytössä kodikas 1.krs:n hyväkuntoinen kaksio, jossa 

on hyvinvarusteltu keittiö, kylpyhuone sekä lasitettu parveke. Autopaikka 

järjestyy vuokrauksen yhteyteen. Ei hankalia avainten luovutuksia, oven 

avaus järjestyy modernein keinoin matkapuhelimella. Jos kaipaat 

edullista tilaa, missä järjestää kerhoja tai muita pienimuotoisia 

tilaisuuksia, ota yhteyttä! Huom! Tilamme ei ole liikkumisesteetön, vaan 

noin viiden portaan päässä esteettömästä. 

Simpukan vuokraushinnat vuonna 2021:

Jäsenet: 15 eur/tunti, ei-jäsenet 30 eur/tunti. 

Tiedustelut ja yhteydenotot:
Yhdistyksen hallitus tai puheenjohtaja@turunkuuloyhdistys.fi, puh. 

0400-794376
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Turun Kuuloyhdistys ry:n hallitus vuonna 2021 

Eija Isaksson puh. 0400 794 376

puheenjohtaja puheenjohtaja@turunkuuloyhdistys.fi 

Oskari Autiosuo puh. 045 168 0508  

o.autiosuo@gmail.com

Marjaana Raudaskoski  puh. 040 571 2153 

sihteeri marjaana.raudaskoski@pp.inet.fi 

Raija Tuomisto puh. 0400 602 368 
rahastonhoitaja raija.t.tuomisto@gmail.com

Raimo Härkönen puh. 050 586 2314

raimondo@elisanet.fi

Miska Ilola puh. 045 634 1875 

miska.ilola@gmail.com

Leena Rekola puh. 0500 323 357

marleenarek@gmail.com 

Hallituksen varajäsen: 

Raija Laitila puh. 040 758 4955 

raija.t.laitila@gmail.com 

Etsimme hallitukseen varajäsentä! Jos kiinnostuit mukavasta ja 

luovasta työstä, ota yhteyttä kehen tahansa hallituksen jäseneen! 
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Kelan vammaisten tulkkauspalvelun yhteystiedot ja 
aukioloajat Turun seudulla (Läntinen alue):
ma�pe klo 7.30�20.00 

la klo 8.00�15.00

suljettu sunnuntaisin sekä 6.11., 6.12., 24.-26.12. sekä 31.12.

Puhelin ja tekstiviestit: 020 634 4811

Sähköposti: vatu.lantinen@kela.fi 

Asiakaspalvelu ja neuvonta sähköposti

Hätätilanteet: www.112.fi, tekstiviesti 112 (rekisteröityneille)

Tulkki järjestetään läheltä asiakasta. Jos asiakas tarvitsee

tulkin lähialueensa ulkopuolella, tulkki tulee läheltä 

tulkkauspaikkaa. Asiakas valitsee, haluaako hän käyttää 

palvelussaan tulkkilistaa. Jos asiakas ei halua tulkkilistaa, 

tilaukseen välitetään asiakkaan tarpeisiin sopiva tulkki läheltä 

tulkkauspaikkaa. Tulkkaus voi olla lähitulkkausta tai 

etätulkkausta. Tarvitset edelleen tulkkipäätöksen tilataksesi 

kirjoitustulkin. Mainitse tilatessasi asiakastunnuksesi niin 

tilauksesi välittyy nopeammin ja saat asiakasprofiiliasi 

vastaavan tulkin. 

Lehtemme on tehty 1.9.2021 

vallitsevan tilanteen mukaan. 

Varauduthan viime hetken 

peruutuksiin! Pyrimme tiedottamaan 

muutoksista teksti-tv:n sivulla 556 

sekä verkkosivullamme 

www.turunkuuloyhdistys.fi
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