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Omavalvonnan toteutumisen seurantaraportti

Johdanto

Tama raportti kasittelee omavalvonnan toteutumisen seurantaa ja siihen perustuvia havaintoja
sekd toimenpiteitd. Raportti julkaistaan Kivistdntien palvelutalon verkkosivuilla vahintddn neljédn
kuukauden vdlein.

Toteutuneet havainnot

Jakson 2/2026-6/2026 aikana havaitut poikkeamat on k&sitelty yksikdssé yhteisesti sovittujen
periaatteiden mukaisesti. Yksikdssé oli selkedsti vhemman havaittuja I&é&kepoikkeamia kuin
alkuvuodesta. Aiemmin havaittujen poikkeamien seurauksena [Gdkehoidon koulutusta
vahvistettin mm. perehdytystd kehittémalla. Ladkehoidon osaamista vahvistettiin ottamalla
|6akehoidon koulutuksiin mukaan KIPU ja GER —osiot toukokuun 2026 alusta. Jokaisen
|6akehoitoa toteuttavan tulee suorittaa lisGosat elokuuhun 2026 mennessa.

Saadut asiakaspalautteet: Asukkailta tullut palaute on ollut pdd&sadntdisesti positiivista.
Palautteet ovat littyneet yleisesti talosta saatavaan palveluun. Palvelukoti otti vastaan
yhden potilasvahinkoilmoituksen. limoitukseen on vastattu ohjeen mukaisessa aikataulussa.
lImoituksen kdsittelysta ei viel& ole saatu pa&tdsta.

Henkildstdn havainnot: Henkiléstd on jakson aikana tuonut aktiivisesti esiin erilaisia
havaintoja ja tarpeita arjen tydhdn ja sen sujuvuuden varmistamiseen littyen. Namd ovat
olleet paaséantadisesti pienin jarjestelyin kehitettavid asioita.

Riskienhallinta

Henkildstdresurssien riittavyys: Henkildstdresurssien riittdvyyttd seurataan séddnndllisesti. Jakson
aikana henkildstomitoitus on tayttanyt lain vaatimuksen selkedsti.

Tietoturva: Tietoturvakoulutukset ovat jatkuvasti k&ynniss@. Henkildstd on osallistunut
koulutuksiin hyvin.

Ladkehoito: Ladkehoitosuunnitelmaa pdivitetddn parhaillaan. Ladkehoidon prosesseja
kehitet&dn tehtyjen havaintojen pohjalta.

Omavalvontasuunnitelmaa pdivitet@dn parhaillaan henkildstén laatimia riskiarviointeja
hyddyntden.

Korjaavat toimenpiteet

Jakson aikana havaittuihin poikkeamiin vastaavat toimenpiteet:
o Kaikki poikkeamat kasiteltiin yksikdssa yhteisesti sovittujen periaatteiden mukaisesti.
Asiakaspalautteisiin littyvat toimenpiteet:
o Asiakkailta saatu palaute on saatettu henkildstélle tiedoksi. Potilasvahinkoilmoitus on
kasitelty asiaankuuluvalla tavalla.
Henkildstdn havaintoihin liittyvat toimenpiteet:
o Tehtyihin havaintoihin on pohdittu henkildston kanssa joko valittdmasti tai
fiimipalavereissa sopivat yhteiset kdytdnnot, jotka on jalkautettu foimintaan yhdessa

Yhteenveto ja jatkotoimet

Mantsalan palvelukotiyhdistys
Kivistdntie 13

04600 Mdantsala

1539004-8

Seuraava seurantaraportti julkaistaan vimeistadn neljén kuukauden kuluttua.
Vastuuhenkilét: Toiminnanjohtaja, timinvetdjat, koko henkiléstd
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