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Perustiedot

Paivamaara: 4.12.2024
Yksikkd: Helsingin Muistiyhdistys ry, paivatoiminta
Yhteystiedot: Tenholantie 10 B, P- kerros, 00280 Helsinki

Y-tunnus: 0968620-5

Edellinen tarkastuskaynti pvm. (esitetyt kehittamistoimenpiteet ja tilanne): Auditointikaynti 2.3.2023, ei sovittuja jatkotoi-
menpiteita.

Toimintayksikdn vastuuhenkild (Soteri: iin ilmoitettu nimi, koulutus, yhteystiedot):
Péivatoiminnan vastaava ohjaaja liris Pilke

Toimintaterapeutti YAMK

iiris. pilke @muistihelsinki.fi

puh. 040 9022253

Yksikon lahiesihenkil® (nimi, koulutus, yhteystiedot):
Péaivatoiminnan vastaava ohjaaja liris Pilke
Toimintaterapeutti YAMK

iiris. pilke @muistihelsinki.fi

puh. 040 9022253

Tarkastuskaynnilla lasna:
Toimintayksikdn edustajat

Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikén erityissuunnittelijat

Paivatoiminnan asiakasryhmat:
suomenkielinen X ruotsinkielinen [ ikaantyneiden erityisryhma X mika? Muistisairaat

tyodikaisten erityisryhma X Muistisairaat

Yhteensa asiakkaat/ ryhma/ pv/ vko?

Paivatoiminnassa on kaksi ryhmaa paivassa, joista toinen on ikdantyneille ja toinen tydikaisille muistisairaille. Ikaantynei-
den paivatoiminnassa asiakasmaara ryhmassa on 16 henkea ja tydikdisena sairastuneiden ryhmassa 12 henkea. Paivatoi-
mintaa on jokaisena arkipaivana, jolloin ryhmia on 10 viikossa. Asiakkaita kay viikossa noin 85.

Paivatoimintapaivan pituus asiakkaalle on 4-6 tuntia (ilman matkoja): kylla X ei O klo: 9-15

Asiakasasiakirjojen sailytys

Yksikon tietosuojavastaava:
Toimistopaallikké Jaana Jukarainen

Miten asiakastiedot sdilytetdadn (esim. mika asiakastietojarjestelma kaytdssa):
Kaytossa Hilkka- asiakastietojarjestelma. Paperiset asiakastiedot sailytetdan lukitussa kaapissa, jonne on paasy paivatoi-
minnan tyontekijoilla.
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Omavalvontasuunnitelma | Kyll&/ Ei/ Osittain Huomiot Edellyttdd toimenpiteita

Yksikkokohtainen Kylla

Enintddn 12 kuukautta Kylla Paivatty 4.4.2024

vanha

Vastuuhenkilon hyvaksyma | Kylla Toiminnanjohtaja Maarit

ja paivamaara Turu- Gromoff

Asiakkaiden/omaisten/ [&- | Kylla Saatavilla yksikon verkkosi-

heisten saatavilla vuilla ja toimiston seindlla.

Henkilosto osallistunut laa- | Kylla Toiminnanjohtaja laatii oma-

dintaan ja paivittamiseen valvontasuunnitelman, joka
kaydaan henkildston kanssa
1api.

Onko omavalvonnassa huomioitu henkiléstén rikosrekisteriotteen tarkastaminen (741/23) 28 §

Rikosrekisteriote tyo- ja virkasuhteissa, jotka kestavat yhden vuoden aikana vahintaan kolme kuukautta ja johon pysyvais-
luontoisesti ja olennaisesti kuuluu tyéskentelya iakkaiden henkildiden kanssa.

Rikosrekisteriotteen tarkastamisen kaytannét tulee paivittdd uusien tydéhon otettavien henkildiden osalta.

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/23) 28 8§ edellyttédé etté Palveluntuottajan tulee pyytaa -- tydhon otetta-
valta henkiloltéd nahtavéksi rikosrekisterilain 6 §:n 4 momentissa tarkoitettu rikosrekisteriote, kun henkild ensi kerran otetaan
tai nimitetdan sellaiseen tyo- tai virkasuhteeseen, joka kestda yhden vuoden aikana yhteensa vahintaan kolme kuukautta ja
johon pysyvadisluontoisesti ja olennaisesti kuuluu ikdantyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta seka iakkaiden sosiaali-
ja terveyspalveluista annetun lain (980/2012) 3 §:n 2 kohdassa tarkoitettujen iakkaiden henkildiden -- avustamista, tuke-
mista, hoitoa tai muuta huolenpitoa taikka muuta tydskentelya henkildkohtaisessa vuorovaikutuksessa iakkaan -- henkilon
kanssa.

Tydntekijan ilmoitusvelvollisuus, Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023) 29 § ja 30 §

Onko ilmoitusvelvollisuus ohjeistettu ja kayty lapi henkiléston kanssa? Miten ilmoitukset kasitellaan? Sisaltyykod perehdytyk-
seen?

Henkilosto kertoi, ettd havaituista epakohdista ilmoitetaan yksikon esihenkildlle ja epakohdista puhutaan avoimesti pie-
nessa ja tiiviissa tydyhteisdssa. Tyontekijan ilmoitusvelvollisuutta ei ole kasitelty yksikon omavalvontasuunnitelmassa.

Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikkd ohjaa palveluntuottajaa kdymaan saanndllisesti lapi tydntekijdiden ilmoitusvelvolli-
suutta henkildston kanssa konkreettisten esimerkkien kautta. Tyontekijalla tulee olla tieto, minkalaisiin asioihin ja tilanteisiin
ilmoitusvelvollisuus liittyy, miten ilmoitus tehdaan ja kenelle se osoitetaan.

Palveluntuottajan on tiedotettava henkildstolleen ilmoitusvelvollisuudesta ja sen kayttoon liittyvista asioista. llmoitusvelvolli-
suuden toteuttamista koskevat menettelyohjeet on siséllytettava 27 §:ssa tarkoitettuun palveluyksikén omavalvontasuunni-
telmaan. (Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta 30 §; Palveluntuottajan velvollisuus tiedottaa henkiloston ilmoitus-
velvollisuudesta.)
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1. HENKILOSTO

Henkilostotilanne

(rekrytointi, avoimet tehtavat; vaihtuvuus, mista sijaiset/ miten toimitaan tyontekijan sairastuessa?)

Yksikdssa tydskentelee:
1 vastaava ohjaaja (toimintaterapeutti YAMK)
5 ohjaajaa (4 lahihoitajaa ja 1 geronomi)

Lisdksi yksikdsséa on hoiva-avustaja ja sairaanhoitaja, jotka ovat palkkatukityéllistettyja.
Yksikdsséa on pysyva henkilosto ja kaikki tehtavat on taytetty. Kuluneen syksyn aikana rekrytoitiin uusi ohjaaja ja henkils-

tén mukaan hakemuksia oli runsaasti tehtéavaan. Sijaistarpeeseen kaytdossa on oma sijaislista, jossa on tuttuja sijaisia, ku-
ten entisid opiskelijoita tai vanhoja tyontekijoita.

Alihankkijat (mm. ateriat, fysioterapia, siivous) ja naiden valvonta (kuten rekisterdinti, OVS ja yhteistyd)

Ruokailu: Delicatessen
Siivous: IHP-partners Oy
IT-tuki: Hilla IT
Tyoterveyshuolto: Pihlajalinna

Alihankkijoiden kanssa on sovittu tietyt laatu-, toimitus- ja aikataulukriteerit, ja mikali ne eivat toteudu, asiasta keskustellaan
alihankkijan kanssa. Alihankintana hankittava ruokapalvelu toimii samassa rakennuksessa ja keittidtyontekijan kanssa kes-
kustellaan paivittain. Alihankkijoiden kanssa jarjestetaan yhteistyépalavereita tarpeen mukaan.

Tydntekijamaard/ asiakas

Henkilokunnan maaran tulee olla mitoitettu asiakkaiden tarpeiden ja toimintakyvyn mukaan vahintaan 0,25 tydntekijaa /
asiakas. Tyontekijdiden koulutus ja osaaminen vastaa asiakkaiden tarpeeseen.

henkildston Ikm. asiakkaiden Ikm. | mitoitus

(ko. ajankohtana) (ko. ajankohtana)

5 ohjaajaa 13 ikdantynytta 0,26

1 vastaava ohjaaja 10 tydikaista (palkkatukityollistettyja
+2 palkkatukityollis- ei ole laskettu mitoituk-
tettya seen mukaan)

Toteutuuko paivatoiminnan ryhmat/ tapahtumat suunnitelman mukaisesti tarkastuspéaivana (onko viikkosuunnitelman mu-
kainen ohjelma)?

Kylla.

Paivatoiminnan oma viikkopalaveri pidetaan torstaisin. Yksikdssa kokoonnutaan perjantaisin tai maanantaisin ja suunnitel-
laan tulevaa viikkoa. Joka aamu kokoonnutaan ja suunnitellaan paivan kulkua tarkemmin huomioiden mahdolliset muutok-
set paivan asiakasmaarassa tai uudet asiakkaat.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta PL 51777, 00099 Helsingin kaupunki




. . PAIVATOIMINNAN TARKASTUSKAYNTILOMAKE 2024 4
Helsinki SOSIAALI-, TERVEYS- JA PELASTUSTOIMI, ARVIOINTITOIMINTA
~

Henkil6ston osaaminen Kylla/ Ei/ Huomiot Edellyttdd toimenpiteita
Osittain

Henkilokunnalla on monialai- | kylla Mita ammattiryhmia ja millaisella osaami-

nen koulutus ko. asiakasryh- sella?

Yksikdssé tyoskentelee toimintaterapeutti
YAMK, geronomi ja 4 lahihoitajaa sekéa
kaksi palkkatukitydllistettyd. Vakinaisella
henkildkunnalla on monipuolinen tydkoke-
mus -ja historia, jota hyédynnetéddn yksikdn
toiminnassa. Tyontekij6illa on kokemusta
ikédantyneiden palveluista ja motivaatio valit-
tyy yksikdn toiminnassa asiakkaille.

man hoidosta ja osaamista
toteuttaa asiakasryhmalle so-
veltuvaa paivatoimintaa

Yksikdssa on kirjallinen hen- | Kylla Yksikdssé on kirjallinen perehtymisopas uu-
kilostén perehtymissuunni- delle tyontekijalle. Esihenkild keskustelee
telma ja perehdytys arvioi- uuden tydntekijan kanssa perehdytyksen

N etenemisesta. Yksikdssa jarjestetaéan kehi-
daan yhdessa perehtyjan tyskeskustelut kaksi kertaa vuodessa. Ker-

kanssa. ran toiminnan johtajan toimesta ja kerran
vastaavan ohjaajan toimesta.

Henkilbkunta on saanut tay- | Kylla Mita koulutusta?

dennyskoulutusta, joka vas- Henkiloston kdymat koulutukset vastaavat

taa asiakasryhman erityistar- asiakasryhman erityistarpeita. Kaydyt kou-

; lutukset ovat liittyneet muistisairauksiin ja

peita. o o . e
ikdantyneisiin. Periaatteena yksikdssa on,
ettd henkilsto saa osallistua yhteen mak-
sulliseen koulutukseen per vuosi, jonka li-
saksi saa osallistua maksuttomiin koulutuk-
siin. Yksikdssa ollaan koulutusmyonteisia ja
kannustetaan kehittamaan ammatillista
Oosaamista.

Henkilostolla ensiapuvalmiu- | Kylla Henkildstélla on voimassa oleva ensiapu-

det koulutus (paivitetty kevaalla 2022 ja osalla

henkilokunnasta kesalla 2023). Kevaalla
2025 koko henkildkunnan on tarkoitus osal-
listua ensiapukoulutukseen.

2. PAIVATOIMINNAN KUNTOUTTAVA SISALTO JA SEN SUUNNITTELU

Onko yksiktssa tavoitteellinen toimintasuunnitelma kullekin paivatoimintaryhmalle? kyllalk ei [1 (pyydetaan nahtavaksi)
Kuvattu ryhman erityispiirteitd, vihko osa perehdytysta

Onko paivatoiminnan paiva-/ ja viikkosuunnitelma esilla asiakkaille?  kylla [ ei

Yksikon ilmoitustaululla oli nahtavilla ilmoituksia tulevista tapahtumista ja esiintyjista. Paivéan tai viilkon suunnitelmaan ei
ollut nahtavilla. Uuden asiakkaan aloittaessa aloitusinfossa annetaan asiakkaalle paivarunko jossa mm. ruokailuajat. Henki-
|6stdn kertoman mukaan asiakkaat eivat ole esitténeet toivetta siitd, etta paivaohjelma olisi seinalla nahtavissa.

Miten asiakkaat osallistetaan paivatoiminnan sisallén suunnitteluun (toiveiden kerédminen, yhteinen suunnittelu)?
Henkiloston kertoman mukaan asiakkaiden ideoita otetaan mielellddn vastaan ja toteutetaan. Toiveita tulee paasaantoisesti

arkisen keskustelun lomassa. Yksikdssa oli nahtavilla seinalla erdén asiakkaan toiveesta toteutettu taideprojekti, jossa asi-
akkaat olivat maalanneet taitelija Mark Rothkon teoksista mallia ottaen.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
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Keratédanko asiakaspalautetta, miten?

Omaisten ja laheisten kanssa ollaan saanndéllisesti yhteydessa puhelimitse, sdhkopostitse ja/tai kasvotusten. Asiakkaita,
omaisia ja laheisid rohkaistaan antamaan palautetta toiminnasta ja sen kehittdmisesta suullisesti ja kirjallisesti. Kerran vuo-
dessa lahetetdén asiakastyytyvaisyyskysely asiakkaille ja omaisille.

Miten asiakas- ja omaispalautteet kaydaan Iapi ja miten palautteita on hyédynnetty toiminnassa?

Saatu palaute kasitelladn viikkopalaverissa, jossa vastaava ohjaaja lukee palautteet henkilokunnalle. Palaute on ollut paa-
osin positiivista ja palautetta tulee asiakkailta ja omaisilta viikoittain. Negatiivinen palaute on kohdistunut lahinn& kuljetus-
palvelun toimintaan.

Viimeisin palautekysely tehtiin joulukuussa 2023. Saadun palautteen mukaan péivatoiminta tuo asiakkaille tarke&a sisaltoa
arkeen (4,48/5), ja asiakkaat kokevat ryhman tarkeaksi (4,39/5). Toimintaan osallistuminen lisda palautteen perusteella
asiakkaiden hyvinvointia ja vahvistaa voimavaroja. Uusi kysely on tarkoitus toteuttaa tammikuussa 2025.

Toiminnan sisalto Kylld/ Ei/ | Huomiot Edellyttaa toimenpiteita
Osittain

Péaivatoimintapaiva siséltéd kun- | Kylla Mité ja millaista? Liikunnallisia ryhmia pide-

touttavaa ja aktivoivaa ryhmatoi- taan erityisesti tarkeana ja joka paiva pyri-

mintaa (kognitiivista, psyykKkista, tédan ulkoilemaan. Ryhmatoiminnassa on

esimerkiksi tuolijumppaa, porraskavelya,
erilaisia heittopeleja ja pelillisia ryhmié seka
kuntosaliharjoittelua 3 kertaa viikossa. Kog-
nitiivisen, psyykkisen ja sosiaalisen toimin-
takyvyn tukemiseksi on esimerkiksi keskus-
teluryhmig, tietovisoja, piirtdmista, maalaa-
mista, leipomista ja askartelua.

fyysistd seka sosiaalista toimin-
takykyda) mm. keskusteluryhmia.

Paivatoimintapaivaan  sisaltyy | Kylla
rittavasti asiakkaille soveltuvaa

likuntaa
Paivatoimintapaiva sisaltyy ulkoi- | Kylla Kuinka paljon ja missa?
lua /retkia Ulkoilua pyritédén toteuttamaan paivittain.

Retkia on tehty mm. rannalle, Alppiruusu-
puistoon ja katsomaan kenraaliharjoituksia
musiikkitalolle. Yksikko tekee yhteisty6ta
samassa rakennuksessa sijaitsevan palve-
lutalon kanssa ja yksikot vierailevat tois-
tensa luona juhlissa puolin ja toisin.

Paivatoimintaan sisaltyy aamu- | Kylla Aamupala, lounas ja kahvi.
pala, lounas ja iltapaivakahvi TAI
kevytlounas, iltapaivékahvi ja

paivallinen

Asiakkaille tarjotaan ikaanty- | Kylla Asiakkaiden erityisruokavaliot kaydaan tu-
neille sopivaa ruokaa (erityisruo- tustumiskerralla lapi ja huomioidaan ruoka-
kavaliot huomioiden) ja otetaan tilauksissa. Ruokapalvelu ottaa toiveita vas-

taan ja toiveita on toteutettu. Asiakkaat ovat

huomioon ikdantyneiden ravitse- . . oo A o
y toivoneet esimerkiksi enemman keittoja,

mussuositukset monipuolista salaattia ja kasvisruokapaivia.
Asiakkaiden ruokailutilanne on | Kylla Yksikdssa ruokaillaan yhdessa podydan aa-
miellyttava ja sosiaalista kanssa- ressa. Kertoman mukaan pdydan aareen
kdymista tukevaa muodostuu omat paikat ja ruokailussa ha-
keudutaan ystavan viereen.
Asiakas saa tarvitsemansa avun | Kylla Asiakkaita kannustetaan ja ohjataan oma-
ruokailussa toimisuuteen. Ohjaaja auttaa tarvittaessa
ruoan annostelussa ja ruokailutilanteessa.
Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
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Asiakasta avustetaan ladkehoi- | Kylla
dossa saatujen ohjeiden mukaan
paivatoiminnan aikana

Ei tarvetta varsinaiselle avustukselle. Asiak-
kaat ottavat itse laakkeet, ohjaajat muistut-
tavat ladkkeen otosta tarvittaessa. Usein
asiakkailla myds itsellaédn muistutus puheli-
messa.

Asiakasta rohkaistaan ja tuetaan | Kylla
toimimaan mahdollisimman pit-
kalle itsendisesti (esim. liikkumi-
nen, pukeutuminen, ruokailu) ja
osallistumaan yhteisiin arjen as-
kareisiin (mm. kattamiseen)

Toiminta on kuntouttavaa. Asiakkaat osal-
listuvat ja heitd osallistetaan yksikon arkias-
kareisiin, kuten pdydan kattamiseen ja
pyyhkimiseen, roskien vientiin ja tavaroiden
hakemiseen varastosta.

3. TURVALLISUUS

Yksikon vaara- ja haittata- Lukumaara
pahtumat*

Miten toteutuu? (tapahtuman tyyppi, vakavuus, lahelta piti -tilanteet jne.)

IImoitusten kokonaisméaara 7

Asiakkaisiin kohdistuneet 7
vaara- ja haittatapahtumat
(tapahtui asiakkaalle, lahelta
piti tilanteet).

Iimoituksista 4 asiakkaan sairastumista kesken paivatoiminnan, joista 2
asiakasta paivystykseen. limoituksista kaksi asiakkaan poistumista paivatoi-
minnasta ja yksi asiakkaan kaatuminen.

lImoitus- ja kasittelykaytannot | Haittatapahtumat ja [ahelta piti-tilanteet kasitellaén yhteisesti yksikdssa. Liséksi tarvittaviin
(ilmoittaminen, seuranta, ra- | tahoihin kuten omaiseen ja kotihoitoon ollaan yhteydessa. Tapahtumat kirjataan Hilkka-

portointi, korjaavat toimenpi- asiakastietojarjestelmaan.

teet, tiedottaminen omaiselle/
palveluun)

Muut huomiot: Henkilostén mukaan vaara- ja haittatapahtumia tapahtuu harvoin. Tilanteet ovat usein hy-

vin ennakoitavissa.

*ajankohdan mukaan: tammikuu-kesakuu 2024 tai heinakuu-joulukuu

Laékehoito Kylld/ Ei/ | Huomiot Edellyttaa toimenpiteita
Osittain
Paivatoiminnan kirjallinen Ei Yksikdssa ei ole kirjallista ladgkehoito- | Yksikdssa tulee olla kirjallinen ladke-

ladkehoitosuunnitelma on
laadittu ja ladkarin allekirjoit-
tama

suunnitelmaa. hoitosuunnitelma. Koska yksikéssa ei
toteuteta varsinaista asiakkaiden 1&&-
kehoitoa, voi laédkehoitosuunnitelma
olla lyhyt kuvaus nykyisista toiminta-
tavoista. Liséksi suunnitelmaan tulee
sisallyttdd kuvaus toimintatavoista,
mikéali asiakasta pitda avustaa ladke-
hoidossa ja laakkeita sailyttaa luki-
tussa kaapissa.

Asiakkaille paivatoiminnan ai- | -
kana mahdollisesti annettavat
ladkkeet sdilytetddn turvalli-
sesti  lukollisessa laake-
kaapissa.

Paivatoiminnassa ei ole tarkastus-
kayntiajankohtana sellaisia asiak-
kaita, joiden laékkeita tarvitsisi sailyt-
taa lukollisessa kaapissa. Yksikossa
on olemassa tarvittaessa lukollinen
kaappi lagkkeille.

Laakehoidosta huolehtii 1aa- | -
keluvallinen tyontekija

Yksikossa ei ole ladkeluvallisia tyon-
tekijoitd. Osa henkildstdsta on valmis
suorittamaan laakeluvat, mikali pai-

vatoimintaan tulee sellainen asiakas,

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
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jonka avustaminen ladkehoidossa
vaatii ladkehoidonosaamista.

Laakeluvallisten tydntekijoi-
den ld&kehoitoluvat ovat asi-
anmukaisia ja laakarin alle-
kirjoittamia

Muut huomiot:

4. TILAT JAVALINEISTO

Kylld/ Ei/ | Huomiot Edellyttaa toimenpiteita
Osittain
Yhteisteiset tilat ovat viih- Kylla Tilat oli kodikkaasti sisustettu ja [am-
tyisat ja siistit min tunnelma valittyi.
Tilat ovat turvalliset ja esteet- | Kylla
tomat
Asiakkaiden kaytossa on riit- | Kylla Yksikdssé oli 2 vararollaattoria ja 1
tavasti jokapaivaista toimin- pyoratuoli asiakkaiden kayttdon tar-
taa helpottavia apuvélineita vittaessa. Liséaksi 1 irrotettava WC-
korotus.
Yksikossa on tarvittavat vali- | Kylla
neet/ tarvikkeet ryhmatoimin-
taa ajatellen
Asiakkailla on mahdollisuus Kylla

lepoon paivan aikana

Muut huomiot:

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
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5. ASIAKKAAN HOITO- JA PALVELUSUUNNITELMA JA KIRJAAMINEN

Tarkastellut hoitotyon Kylla/ Eif Huomiot Edellyttaa toimenpiteita

suunnitelmat Osittain

Palveluntuottaja on laati- | Kylla Asiakkailla on ajantasaiset hoito- ja

nut asiakkaalle hoito- ja palvelusuunnitelmat. Muiden palve-

palvelusuunnitelman, Iui_den h_oitqsuunnitelmien huomioi-

jossa huomioidaan asiak- mista ei voida todentaa.

kaan muissa palveluissa

tehdyt hoitosuunnitelmat

(uusilla asiakkailla suunni-

telma 1 kk sisalla aloittami-

sesta)

Suunnitelmassa huomioi- | Kylla Suunnitelmissa on kuvattu kattavasti

daan asiakkaan voimava- ja konkreettisesti asiakkaan toiminta-

rojen/ toimintakyvyn yll4- kykya, voimavaroja ja mieltymyksié.

pitdminen ja kohentami-

nen seka terveydentilan ja

sairauksien hyva hoito,

huomioiden myds psyyk-

kisen hyvinvoinnin.

Suunnitelmassa on hyo- Osittain 2/3 hoito ja palvelusuunnitelmassa oli

dynnetty toimintakykymit- nahtavilla mittaritietoja. Arvioinnin yh-

tareita. teydessa mittaritietojen pdivitysta ei

Liikkkumiseen liittyva avun o'.l.l.Jt.n?btaV".l.a' J:_;\tko_ssa on t_arkeaa

tarve valitaan jokaiselle paivittad myos mittarit s_uunnltglman
arvioinnin yhteydessa, jotta asiak-

asiakkaalle ja sen alle kaan toimintakyvyn muutokset ovat

avataan jokin soveltuva todennettavissa my6s toimintakyky-

(esim. SPPB) mittarin tu- mittareilla.

los.

Suunnitelma sisaltaa yksi- | Kylla

[6llisia ja konkreettisia asi-

akkaan paivatoiminnan

tavoitteita ja toimenpiteita

tavoitteiden saavutta-

miseksi

Suunnitelma on arvioitu Kylla Asiakkaiden osallisuutta kannattaa li-

kokonaisuudessaan va- saté arviointien kirjauksiin.

hintaan puolen vuoden He_nkilt')stt')n ha_astattelur_l p_erusteella

vélein ja aina voinnin aS|ak"kaat osalllstuvat_t0|m|ntaky—

. . kynsa mukaan suunnitelman tekoon
muuttuessa (ajantasai- ja arviointiin. Omaisten/kotihoidon
nen) osallistuminen mahdollistetaan soitta-

malla tarvittaville tahoille suunnitel-
maa tehdessé/péaivitettdessa.
muut huomiot:
Tarkastellut asiakaskir- | Kylla/ Ei/ Huomiot Edellytta&a toimenpiteita
jaukset Osittain
Paivatoimintakaynnista, Kylla

sen kulusta ja asiakkaan
voinnista kirjataan asiak-
kaan asiakirjoihin.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta
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Kirjaamisen sisalto on asi- | Kylla Asiakkaan voinnista, toimintakyvysta
akkaan tilaa kuvailevaa ja ja osallisuudesta on kirjattu sé&nnalli-

arvioivaa suhteessa ase- sesti ja monipuolisesti.

tettuihin tavoitteisiin ja va-
littuihin arkikuntoutuksen
toimenpiteisiin.

Asiakkaan tyytyvaisyytta Kylla
kysytaéan ja kirjataan asia-

kirjoihin.
Toimintakykyé on arvioitu | Osittain Asiakaskirjauksissa on kuvattu asiak-
saanndéllisesti (havain- kaan toimintakykya paaasiassa ha-

vainnointiin perustuen. Muutama kir-
jaus oli asiakkaan ndkemyksesta
omasta voinnistaan.

nointi, haastattelu ja toi-
mintakykymittareita)

Tehdaanko asiakkaalle Kylla
valiarviointi 1-2 kuukautta
ennen paatbksen paatty-
mista. Lahetetadanko

siita viesti asiakasohjaa-
jalle.

Muut huomioit: Tarkastuskaynnin yhteydessa tarkastettiin kolmen asiakkaan palvelu- ja hoitosuunnitelma ja
paivittaiskirjaukset kuukauden ajalta.

6. YHTEENVETO
(Olennaiset myonteiset ja kehitettavat asiat, tuottajalle annettu ohjaus, tarkastuskaynnin havainnot, muut erityiset huomiot)

Helsingin Muistiyhdistys toimii muistisairaiden ja heidan laheistensa tukijarjestona. Yhdistys tuottaa paivatoimintapalveluja
kotona asuville helsinkilaisille ikdantyneille ja tydikaisille muistisairaille. Paivatoiminnan tavoitteena on parantaa ja yllapitaa
muistisairaiden toimintakykya, jotta kotona asuminen voisi jatkua mahdollisimman pitkaan.

Kaynti yksikkéon tehtiin puolen paivan aikaan. Tarkastajat otettiin ystavallisesti vastaan ja toimintaa esiteltiin avoimesti.
Paivatoiminnan asiakkaat palasivat tarkastuskaynnin aikana ulkoilemasta. Toiminnasta valittyi aktiivinen ja lamminhenki-
nen tunnelma. Tavatut asiakkaat kertoivat viihtyvansa paivatoiminnassa. Paivatoiminnan tilat oli sisustettu kauniisti ja ko-
dinomaisesti. Yksikdn seinilla oli ndhtavilla runsaasti asiakkaiden tekemaa taidetta ja askarteluja. Paivatoiminnan omaisyh-
teistyosta valittyi tiivis kuva. My6s muiden toimijoiden, kuten samassa rakennuksessa sijaitsevan palvelutalon kanssa yk-
sikko tekee mielellaéan yhteisty6ta.

Tarkasteltiin kolmen asiakkaan hoito- ja palvelusuunnitelmia seké kirjauksia kuukauden ajalta. Hoito- ja palvelusuunnitel-
mat olivat ajantasaisia, asiakaslahtdisia, yksiléllisia ja konkreettisia. Asiakkaan toimintakykya ja suunnitelmia oli arvioitu
saanndllisesti. Paivittaiskirjaaminen oli paivan kulkua, asiakkaan vointia, toimintakykya ja osallisuutta kuvailevaa. Asiakas-
ryhmalle soveltuvia toimintakykymittareita tulisi hyédyntda enemman asiakkaiden toimintakyvyn seurannassa ja arvioin-
nissa.

Omavalvontasuunnitelma ja kaytannoét tyontekijan ilmoitusvelvollisuuden osalta tulee paivittaa. Liséksi yksikon tulee laatia
ladkehoitosuunnitelma.

Jatkotoimenpiteet:

1. Omavalvontasuunnitelman paivitys tyontekijan ilmoitusvelvollisuuden osalta 28.2.2025 mennessa.
- Tuottaja toimittanut tydntekijan ilmoitusvelvollisuuden osalta tdydennetyn omavalvontasuunnitelman 25.2.2025.
2. L&aé&kehoitosuunnitelman laadinta 28.2.2025 mennessa.
- Tuottaja toimittanut yksikon ladkehoitokaytéanteita ja mahdollisia valmiuksia kuvaavan laédkehoitosuunnitelman
25.2.2025

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
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